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BAB V 

PENUTUP 

Bab ini akan berisi tentang kesimpulan, implikasi manajerial, keterbatasan 

penelitian, dan saran untuk penelitian selanjutnya dari hasil penelitian yang telah 

dilakukan dalam kurun waktu kurang lebih 3 bulan ini.  

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan pertanyaan filter dan demografi responden, kesimpulan yang 

dapat ditarik adalah sebagai berikut: 

1. Mayoritas responden yang pernah berkunjung ke Sushi Tei Beachwalk 

sebanyak 161 responden dari total keseluruhan responden yaitu 167. 

2. Mayoritas responden yang pernah melakukan pembelian makanan atau 

minuman di Sushi Tei Beachwalk sebanyak 160 responden. 

3. Mayoritas responden yang pernah berkunjung dan melakukan pembelian di 

Sushi Tei Beachwalk sebanyak 73 responden dengan frekuensi kunjungan dan 

pembelian sebanyak 2-3 kali dalam 6 bulan terakhir. 

4. Mayoritas responden yang berkontribusi dalam penelitian yang dilakukan ini 

adalah perempuan sebanyak 132 responden atau 82.5% dari total seluruh 

responden. 

5. Mayoritas usia responden yang berkontribusi dalam penelitian ini adalah 17 

sampai 25 tahun yaitu sebanyak 146 responden dari total seluruh responden. 

6. Mayoritas pekerjaan responden adalah pelajar/mahasiswa yang jumlahnya 

sebesar 105 responden dari total seluruh responden. 
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7. Pendapatan rata-rata per bulan yang dimiliki oleh mayoritas responden adalah 

≤ Rp. 2.000.000 dengan jumlah responden yaitu sebanyak 70 responden. 

 

Berdasarkan dari hasil uji hipotesis pada bab IV, dapat ditarik kesimpulan 

sebagai berikut:  

1. Pengaruh Persepsi Kelayakan Harga terhadap Niat Berkunjung Kembali 

Hipotesis pertama (H1a) memiliki hasil yang menunjukkan bahwa terdapat 

pengaruh positif dan signifikan antara Persepsi Kelayakan Harga dan Niat 

Berkunjung Kembali. 

2. Pengaruh Persepsi Kelayakan Harga terhadap Loyalitas Pelanggan 

Hipotesis pertama (H1b) memiliki hasil yang menunjukkan bahwa terdapat 

pengaruh positif dan signifikan antara Persepsi Kelayakan Harga dan Loyalitas 

Pelanggan. 

3. Pengaruh Kepuasan Pelanggan terhadap Niat Berkunjung Kembali 

Hipotesis kedua (H2a) memiliki hasil yang menunjukkan bahwa terdapat 

pengaruh positif dan signifikan antara Kepuasan Pelanggan dan Niat 

Berkunjung Kembali.  

4. Pengaruh Kepuasan Pelanggan terhadap Loyalitas Pelanggan  

Hipotesis kedua (H2b) memiliki hasil yang menunjukkan bahwa terdapat 

pengaruh positif dan signifikan antara Kepuasan Pelanggan dan Loyalitas 

Pelanggan.  
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5. Pengaruh Niat Berkunjung Kembali terhadap Loyalitas Pelanggan 

Hipotesis ketiga (H3) memiliki hasil yang menunjukkan bahwa terdapat 

pengaruh positif dan signifikan antara Niat Berkunjung Kembali dan Loyalitas 

Pelanggan. 

6. Niat Berkunjung Kembali berperan sebagai mediasi antara pengaruh Persepsi 

Kelayakan Harga terhadap Niat Berkunjung Kembali 

Hipotesis keempat (H4a) memiliki hasil yang menunjukkan bahwa Niat 

Berkunjung Kembali memiliki peran sebagai mediasi parsial untuk Persepsi 

Kelayakan Harga terhadap Loyalitas Pelanggan. 

7. Niat Berkunjung Kembali berperan sebagai mediasi antara pengaruh Persepsi 

Kelayakan Harga terhadap Niat Berkunjung Kembali 

Hipotesis keempat (H4b) memiliki hasil yang menunjukkan bahwa Niat 

Berkunjung Kembali memiliki peran sebagai mediasi parsial untuk Kepuasan 

Pelanggan terhadap Loyalitas Pelanggan.  

 

5.2 Implikasi Manajerial 

1. Berdasarkan dari hasil penelitian ini dapat dinyatakan bahwa hasil persepsi 

kelayakan harga terhadap niat berkunjung kembali lebih besar dari hasil 

kepuasan pelanggan terhadap niat berkunjung kembali yang ditunjukkan dari 

nilai original sample. Maka dari itu, pihak restoran harus dapat 

mempertahankan variasi harga yang terdapat di Sushi Tei Beachwalk. Selain 

itu, restoran dapat mengadakan harga promo pada event tertentu misalnya pada 

hari raya besar ataupun hari spesial lainnya sehingga dapat menarik semakin 
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banyak pelanggan. Selain itu, restoran perlu memperhatikan kepuasan 

pelanggan dan pengalaman bersantap agar pelanggan mau untuk berkunjung 

kembali ke Sushi Tei Beachwalk. 

2. Berdasarkan dari hasil penelitian ini dapat dinyatakan bahwa hasil niat 

berkunjung kembali terhadap loyalitas pelanggan lebih besar dari hasil persepsi 

kelayakan harga terhadap loyalitas pelanggan dan kepuasan pelanggan 

terhadap loyalitas pelanggan yang ditunjukkan dari nilai original sample. Maka 

dari itu, pihak restoran harus dapat mempertahankan niat berkunjung kembali 

yang dimiliki oleh para pelanggan sehingga bisa menjadi pelanggan yang loyal. 

Hal ini dapat dilakukan dengan cara meningkatkan pengalaman pelayanan dan 

kualitas oleh pihak Sushi Tei Beachwalk. Selain itu, restoran harus bisa 

meningkatkan persepsi kelayakan harga agar loyalitas meningkat dengan cara 

memperhatikan variasi harga menu dan mengadakan harga paket yang lebih 

terjangkau. Restoran juga dapat meningkatkan kepuasan dengan cara melatih 

para karyawan agar selalu sigap dalam melayani pelanggan, menjaga 

kebersihan dan kenyamanan ruangan, serta menjaga kualitas dari menu 

sehingga pelanggan akan mendapatkan pengalaman bersantap terbaik yang 

diberikan oleh Sushi Tei Beachwalk. 

3. Berdasarkan dari hasil penelitian ini dapat dinyatakan bahwa niat berkunjung 

kembali berperan sebagai mediasi. Untuk mediasi pertama, dimana terdapat 

hubungan dari persepsi kelayakan harga terhadap loyalitas yang melalui niat 

berkunjung kembali sebagai mediasi, pihak restoran harus bisa membuat para 

pelanggan berkunjung kembali ke restoran dengan memberikan penawaran 
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harga yang wajar sehingga pelanggan menjadi loyal. Untuk mediasi kedua, 

dimana terdapat hubungan dari kepuasan terhadap loyalitas yang melalui niat 

berkunjung kembali sebagai mediasi, pihak restoran harus bisa meningkatkan 

kepuasan pelanggan sehingga bisa melakukan kunjungan kembali yang 

nantinya dapat menjadikan pelanggan loyal terhadap restoran.  

 

5.3 Keterbatasan Penelitian 

Dalam penelitian ini, telah ditemukan beberapa kelemahan atau keterbatasan 

penelitian, yaitu: 

1. Objek yang digunakan dalam penelitian ini hanya diambil pada daerah Bali 

saja berupa restoran Jepang yaitu Sushi Tei sehingga tidak diketahui apakah 

terdapat perbedaan hasil di daerah lain atau tidak karena Sushi Tei tersebar juga 

di wilayah Indonesia lainnya.  

2. Secara teori, variabel Niat Berkunjung Kembali dan Loyalitas Pelanggan 

memiliki makna yang sama. Hal ini membuat indikator pertanyaan antara 

kedua variabel ini mengandung makna yang serupa. 

3. Terdapat salah satu indikator pertanyaan dari niat berkunjung kembali (NBK1) 

yang di keluarkan pada saat pengujian loading factor. 

5.4 Saran Penelitian Kedepannya 

Berdasarkan keterbatasan penelitian yang ditemukan, maka terdapat beberapa saran 

yang diberikan untuk penelitian kedepannya.  
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1. Dapat memilih objek selain restoran Jepang atau restoran Sushi Tei yang ada di 

luar Bali untuk bisa mengetahui apakah hasil yang diperoleh sama atau tidak. 

2. Dapat menggunakan variabel selain niat berkunjung kembali terhadap loyalitas 

pelanggan untuk menghindari kesamaan makna dari kedua variabel. 

3. Memasukkan indikator pertanyaan yang lebih merinci terkait variabel niat 

berkunjung kembali agar responden bisa memahami maksud dari pertanyaan 

yang diberikan.  
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Pertanyaan Filter 

Apakah Anda pernah berkunjung ke Sushi Tei Beachwalk? 

a. Pernah 

b. Tidak Pernah 

 

Pertanyaan Filter 

Apakah Anda pernah melakukan pembelian makanan atau minuman di Sushi Tei 

Beachwalk? 

a. Pernah 

b. Tidak Pernah 

 

Pertanyaan Filter 

Dalam 6 bulan terakhir berapa kali Anda melakukan kunjungan dan pembelian di 

Sushi Tei Beachwalk? 

a. 1 kali 

b. 2 - 3 kali 

c. ≥ 3 kali 

 

Pertanyaan Demografi 

Jenis Kelamin 

a. Pria 

b. Wanita 

 

Usia 

a. 17 - 25 thn 

b. 26 - 35 thn 

c. 36 – 45 thn 

Lampiran 2. 1 

Draft Kuesioner 
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d. 46 – 55 thn 

e. ≥ 56 thn 

 

Pekerjaan 

a. Pelajar/Mahasiswa 

b. Pegawai BUMN/BUMS 

c. Wiraswasta 

d. Lain – lain 

 

Pendapatan per bulan 

a. ≤ Rp 2.000.000 

b. Rp. 2.000.001 – Rp. 6.000.000 

c. Rp. 6.000.001 – Rp 10.000.000 

d. ≥ Rp. 10.000.000 

 

Responden dimohon untuk menjawab pertanyaan yang diajukan dengan memilih 

salah satu jawaban yang relevan dengan opini responden. Jawaban akan 

diklasifikasikan menjadi beberapa pilihan, yaitu: 

 

1 = STS (sangat tidak setuju) 

2 = TS (tidak setuju) 

3 = N (netral)  

4 = S (setuju) 

5 = SS (sangat setuju) 

 

Persepsi Kelayakan Harga 

No. Pertanyaan Skala 

STS TS N S SS 

1 Restoran Sushi Tei Beachwalk memberikan harga 

yang wajar 

     

2 Restoran Sushi Tei Beachwalk memberikan harga 

yang masuk akal 

     

3 Restoran Sushi Tei Beachwalk memberikan harga 

yang berada pada level yang dapat diterima 
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Kepuasan Pelanggan 

No. Pertanyaan Skala 

STS TS N S SS 

1 Saya merasa senang dengan pengalaman bersantap di 

restoran Sushi Tei Beachwalk 

     

2 Saya merasa nyaman dengan pengalaman bersantap 

di restoran Sushi Tei Beachwalk 

     

3 Secara keseluruhan, saya puas dengan pengalaman 

bersantap di restoran Sushi Tei Beachwalk 

     

 

Niat Berkunjung Kembali 

No. Pertanyaan Skala 

STS TS N S SS 

1 Saya ingin kembali ke restoran Sushi Tei Beachwalk 

di masa yang akan datang 

     

2 Saya akan merekomendasikan restoran Sushi Tei 

Beachwalk kepada teman atau orang lain 

     

3 Saya ingin datang lebih dari satu kali ke restoran 

Sushi Tei Beachwalk 

     

4 Saya akan mengatakan hal-hal positif tentang 

restoran Sushi Tei Beachwalk kepada orang lain 

     

5 Saya tidak merasa terganggu ketika membayar lebih 

setiap kali datang ke restoran Sushi Tei Beachwalk 

     

 

Loyalitas Pelanggan 

No. Pertanyaan Skala 

STS TS N S SS 

1 Saya berniat untuk terus memilih restoran Sushi Tei 

Beachwalk diantara restoran sushi lainnya 

     

2 Saya mempertimbangkan restoran Sushi Tei 

Beachwalk sebagai pilihan pertama saya 

     

3 Saya merasa lebih baik ketika pergi ke restoran Sushi 

Tei Beachwalk 

     

4 Saya akan tetap memilih Sushi Tei Restaurant 

walaupun restoran lain menawarkan promosi 
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Lampiran 3. 1 

Kuesioner 

(Google Form) 
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Lampiran 4. 1  

Indikator Jurnal Utama 

Construct Measurement Reference 

Kepuasan 

Pelanggan 

I was happy with the dining experience 

in this restaurant 

 

I was contented with the dining 

experience in this restaurant 

 

Overall, I was satisfied with the dining 

experience in this restaurant 

(Carpenter, 2008., 

Ha and Jang, 

2010., Jung and 

Yoon, 2011) 

Niat 

Berkunjung 

Kembali 

I would like to come back to this 

restaurant in the future 

 

I would recommend this restaurant to 

my friends or others 

 

I would like to come often to this 

restaurant 

 

I would say positive things about this 

restaurant to others 

 

I pay more at every time in this 

restaurant does not bother me 

(Liu and Jang, 

2009., Zeithaml 

et al., 1996) 

Persepsi 

Kelayakan 

Harga 

The prices in this restaurant are fair 

 

The prices in this restaurant are 

reasonable 

 

The prices in this restaurant are an 

acceptable level 

(Martin et al., 

2009) 

Loyalitas 

Pelanggan 

I intened to continue choosing this 

restaurant 

 

I consider to be my first choose of this 

restaurant 

 

I feel better when I go to this restaurant 

 

Even if another restaurant 

(Kabiraj and 

Shanmugan, 

2010., Wang et 

al., 2004., 

Zeithaml et al., 

1996) 
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Lampiran 5. 1  

Daftar Responden dan Jawaban Pertanyaan 

Timestamp Apakah 

Anda 

pernah 

berkunjung 

ke Sushi 

Tei 

Beachwalk? 

Apakah 

Anda 

pernah 

melakukan 

pembelian 

makanan 

atau 

minuman 

di Sushi Tei 

Beachwalk? 

Dalam 6 

bulan 

terakhir 

berapa kali 

Anda 

melakukan 

kunjungan 

dan 

pembelian 

di Sushi Tei 

Beachwalk? 

Jenis 

Kelamin 

Usia Pekerjaan Pendapatan per bulan 

4/6/2023 

 9:20:49 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 26 - 35 thn Pegawai BUMN/BUMS Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/6/2023  

10:16:31 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/6/2023  

10:25:22 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/6/2023  

10:27:11 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/6/2023  

10:50:16 

Pernah Pernah ≥ 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/6/2023  

10:54:43 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 
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4/6/2023  

11:01:58 

Pernah Pernah ≥ 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/6/2023  

11:27:57 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pegawai BUMN/BUMS ≥ Rp. 10.000.000 

4/6/2023  

11:37:03 

Pernah Pernah ≥ 3 kali Pria 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa Rp. 6.000.001 - Rp. 

10.000.000 

4/6/2023  

11:37:25 

Pernah Pernah 1 kali Wanita 17 - 25 thn Lain - lain Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/6/2023  

11:38:09 

Pernah Pernah ≥ 3 kali Pria 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/6/2023  

11:39:10 

Pernah Pernah ≥ 3 kali Wanita 26 - 35 thn Wiraswasta Rp. 6.000.001 - Rp. 

10.000.000 

4/6/2023  

11:40:06 

Pernah Pernah ≥ 3 kali Pria 36 - 45 thn Wiraswasta ≥ Rp. 10.000.000 

4/6/2023  

11:41:27 

Pernah Pernah ≥ 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa Rp. 6.000.001 - Rp. 

10.000.000 

4/6/2023  

11:51:22 

Pernah Pernah 1 kali Pria 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/6/2023  

11:58:37 

Pernah Pernah ≥ 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/6/2023  

12:10:51 

Pernah Pernah 1 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/6/2023  

12:20:42 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/6/2023  

12:23:49 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/6/2023  

12:39:55 

Pernah Pernah ≥ 3 kali Wanita 17 - 25 thn Lain - lain Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 
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4/6/2023  

12:48:25 

Pernah Pernah 1 kali Wanita 17 - 25 thn Lain - lain Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/6/2023  

13:10:04 

Pernah Pernah 1 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/6/2023  

13:10:37 

Pernah Pernah ≥ 3 kali Wanita 17 - 25 thn Wiraswasta ≥ Rp. 10.000.000 

4/6/2023  

13:55:26 

Pernah Pernah 1 kali Wanita 26 - 35 thn Lain - lain Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/6/2023  

14:29:16 

Pernah Pernah 1 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/6/2023  

16:08:59 

Pernah Pernah 1 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/6/2023  

17:23:35 

Pernah Pernah ≥ 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pegawai BUMN/BUMS Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/6/2023  

18:49:04 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Pria 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/7/2023  

9:45:54 

Pernah Pernah 1 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/7/2023  

11:49:34 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/7/2023  

12:29:22 

Pernah Pernah 1 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/7/2023  

13:05:01 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Pria 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/8/2023  

14:21:29 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/9/2023  

13:25:18 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Pria 17 - 25 thn Lain - lain Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 
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4/9/2023  

13:44:13 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/9/2023  

13:45:35 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/9/2023  

13:47:20 

Pernah Pernah ≥ 3 kali Wanita 17 - 25 thn Wiraswasta Rp. 6.000.001 - Rp. 

10.000.000 

4/9/2023  

13:49:53 

Pernah Pernah 1 kali Wanita 17 - 25 thn Lain - lain ≤ Rp. 2.000.000 

4/9/2023  

14:23:16 

Pernah Pernah 1 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/9/2023  

14:26:19 

Pernah Pernah ≥ 3 kali Wanita 26 - 35 thn Pegawai BUMN/BUMS Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/9/2023  

14:40:42 

Pernah Pernah 1 kali Pria 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/9/2023  

14:42:19 

Pernah Pernah ≥ 3 kali Wanita 36 - 45 thn Wiraswasta Rp. 6.000.001 - Rp. 

10.000.000 

4/9/2023  

15:49:51 

Pernah Pernah 1 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/9/2023  

15:58:39 

Pernah Pernah ≥ 3 kali Wanita 36 - 45 thn Pegawai BUMN/BUMS Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/9/2023  

16:03:22 

Pernah Pernah ≥ 3 kali Pria 36 - 45 thn Wiraswasta Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/9/2023  

16:35:10 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Lain - lain Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/9/2023  

17:46:31 

Pernah Pernah ≥ 3 kali Wanita 17 - 25 thn Wiraswasta Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/9/2023  

17:46:42 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Lain - lain Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 
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4/9/2023  

17:47:57 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Pria 36 - 45 thn Pegawai BUMN/BUMS Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/9/2023 

17:49:29 

Pernah Pernah 1 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/10/2023 

10:20:35 

Pernah Pernah 1 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/10/2023 

14:42:14 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Pria 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/10/2023 

14:48:43 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Pria 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/10/2023 

14:52:51 

Pernah Pernah 1 kali Wanita 17 - 25 thn Pegawai BUMN/BUMS ≥ Rp. 10.000.000 

4/10/2023 

15:47:05 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pegawai BUMN/BUMS Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/10/2023 

16:30:29 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/11/2023 

4:23:24 

Pernah Pernah 1 kali Pria 26 - 35 thn Lain - lain Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/11/2023 

12:42:51 

Pernah Pernah ≥ 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/11/2023 

18:14:09 

Pernah Pernah ≥ 3 kali Wanita 17 - 25 thn Wiraswasta Rp. 6.000.001 - Rp. 

10.000.000 

4/11/2023 

18:29:41 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Lain - lain ≤ Rp. 2.000.000 

4/11/2023 

18:31:43 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/11/2023 

18:33:41 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Pria 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 
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4/11/2023  

8:37:50 

Pernah Pernah 1 kali Wanita 17 - 25 thn Pegawai BUMN/BUMS Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/11/2023 

18:41:42 

Pernah Pernah ≥ 3 kali Pria 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/11/2023 

18:58:53 

Pernah Pernah ≥ 3 kali Wanita 26 - 35 thn Lain - lain Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/11/2023 

19:01:49 

Pernah Pernah ≥ 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa Rp. 6.000.001 - Rp. 

10.000.000 

4/11/2023 

19:08:07 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Pria 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa Rp. 6.000.001 - Rp. 

10.000.000 

4/11/2023 

21:26:53 

Pernah Pernah 1 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/11/2023 

22:31:14 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 26 - 35 thn Wiraswasta Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/11/2023 

23:04:43 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Lain - lain Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/11/2023 

23:32:31 

Pernah Pernah 1 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/11/2023 

23:34:15 

Pernah Pernah 1 kali Wanita 17 - 25 thn Lain - lain ≤ Rp. 2.000.000 

4/12/2023  

7:49:36 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/12/2023 

17:34:37 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Pria 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/12/2023 

17:41:59 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/12/2023 

17:43:18 

Pernah Pernah ≥ 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 
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4/12/2023 

17:48:03 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/12/2023 

17:52:02 

Pernah Pernah 1 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/12/2023 

18:22:25 

Pernah Pernah ≥ 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/12/2023 

18:42:36 

Pernah Pernah 1 kali Wanita 17 - 25 thn Lain - lain ≤ Rp. 2.000.000 

4/12/2023 

19:02:22 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/12/2023 

19:27:44 

Pernah Pernah 1 kali Wanita 26 - 35 thn Pegawai BUMN/BUMS Rp. 6.000.001 - Rp. 

10.000.000 

4/12/2023 

19:51:18 

Pernah Pernah ≥ 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/12/2023 

21:02:50 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Pria 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/12/2023 

21:32:20 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/12/2023 

22:50:06 

Pernah Pernah 1 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/13/2023  

0:34:37 

Pernah Pernah 1 kali Pria 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/13/2023  

7:52:40 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/13/2023  

8:29:53 

Pernah Pernah ≥ 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/13/2023  

8:38:50 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 
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4/13/2023  

9:15:15 

Pernah Pernah 1 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/13/2023 

13:01:28 

Pernah Pernah 1 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa Rp. 6.000.001 - Rp. 

10.000.000 

4/13/2023 

13:16:50 

Pernah Pernah ≥ 3 kali Wanita 17 - 25 thn Lain - lain Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/13/2023 

13:25:26 

Pernah Pernah ≥ 3 kali Pria 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/13/2023 

13:34:05 

Pernah Pernah ≥ 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa Rp. 6.000.001 - Rp. 

10.000.000 

4/13/2023 

13:36:09 

Pernah Pernah 1 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/13/2023 

13:47:38 

Pernah Pernah 1 kali Pria 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/13/2023 

14:23:46 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/13/2023 

15:28:57 

Pernah Pernah 1 kali Wanita 17 - 25 thn Pegawai BUMN/BUMS Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/13/2023 

16:39:12 

Pernah Pernah ≥ 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/13/2023 

18:00:20 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/13/2023 

18:04:36 

Pernah Pernah ≥ 3 kali Wanita 17 - 25 thn Lain - lain Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/13/2023 

18:14:18 

Pernah Pernah ≥ 3 kali Wanita 17 - 25 thn Lain - lain Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/13/2023 

19:27:29 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 
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4/14/2023  

7:05:53 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/14/2023 

14:07:13 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/14/2023 

14:14:13 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Lain - lain ≤ Rp. 2.000.000 

4/14/2023 

14:18:35 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pegawai BUMN/BUMS Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/14/2023 

14:39:58 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/14/2023 

14:56:42 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/14/2023 

15:16:37 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/14/2023 

15:17:43 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Pria 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/14/2023 

15:31:46 

Pernah Pernah 1 kali Wanita 17 - 25 thn Wiraswasta ≥ Rp. 10.000.000 

4/14/2023 

15:34:49 

Pernah Pernah 1 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/14/2023 

15:36:39 

Pernah Pernah ≥ 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/14/2023 

15:45:52 

Pernah Pernah 1 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/14/2023 

15:56:12 

Pernah Pernah 1 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/14/2023 

16:07:16 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Wiraswasta ≥ Rp. 10.000.000 
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4/14/2023 

17:20:34 

Pernah Pernah ≥ 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/14/2023 

17:35:57 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Lain - lain Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/14/2023 

19:01:15 

Pernah Pernah 1 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/14/2023 

19:56:53 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Lain - lain ≤ Rp. 2.000.000 

4/14/2023 

20:31:59 

Pernah Pernah 1 kali Wanita 17 - 25 thn Wiraswasta Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/15/2023  

4:02:12 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Pria 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/15/2023  

8:15:09 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/15/2023 

10:49:41 

Pernah Pernah ≥ 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pegawai BUMN/BUMS Rp. 6.000.001 - Rp. 

10.000.000 

4/15/2023 

20:00:56 

Pernah Pernah 1 kali Pria 17 - 25 thn Pegawai BUMN/BUMS ≤ Rp. 2.000.000 

4/16/2023  

9:57:28 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/16/2023  

9:58:19 

Pernah Pernah ≥ 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/16/2023 

10:00:50 

Pernah Pernah ≥ 3 kali Wanita 17 - 25 thn Lain - lain Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/16/2023 

10:27:49 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pegawai BUMN/BUMS Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/16/2023 

10:45:56 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Pria 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 
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4/16/2023 

10:50:33 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/16/2023 

11:21:55 

Pernah Pernah 1 kali Wanita 17 - 25 thn Pegawai BUMN/BUMS ≤ Rp. 2.000.000 

4/16/2023 

11:30:58 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Lain - lain ≤ Rp. 2.000.000 

4/16/2023 

12:38:50 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/16/2023 

15:02:48 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Pria 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/16/2023 

16:29:39 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/16/2023 

16:36:16 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pegawai BUMN/BUMS Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/16/2023 

20:23:51 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Wiraswasta Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/16/2023 

20:26:17 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Lain - lain ≥ Rp. 10.000.000 

4/17/2023 

 6:18:40 

Pernah Pernah ≥ 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa Rp. 6.000.001 - Rp. 

10.000.000 

4/17/2023  

8:53:07 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/17/2023 

14:25:18 

Pernah Pernah ≥ 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/17/2023 

16:44:46 

Pernah Pernah 1 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/17/2023 

19:01:00 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Pria 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 
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4/18/2023 

7:19:44 

Pernah Pernah 1 kali Wanita 17 - 25 thn Pegawai BUMN/BUMS Rp. 6.000.001 - Rp. 

10.000.000 

4/18/2023 

 8:23:11 

Pernah Pernah 1 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/19/2023  

9:31:59 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/20/2023 

18:50:37 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/21/2023 

14:21:24 

Pernah Pernah 1 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/23/2023 

21:48:47 

Pernah Pernah 1 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/23/2023 

22:11:58 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/29/2023 

19:42:53 

Pernah Pernah ≥ 3 kali Wanita 36 - 45 thn Wiraswasta ≥ Rp. 10.000.000 

4/29/2023 

20:24:55 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/30/2023  

0:03:23 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

4/30/2023  

0:05:37 

Pernah Pernah ≥ 3 kali Pria 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

4/30/2023  

0:08:32 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 

5/2/2023  

11:39:44 

Pernah Pernah 2 - 3 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa ≤ Rp. 2.000.000 

5/2/2023  

13:13:19 

Pernah Pernah 1 kali Wanita 17 - 25 thn Pelajar/Mahasiswa Rp. 2.000.001 - Rp 

6.000.000 
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PKH1 PKH2 PKH3 KP1 KP2 KP3 NBK1 NBK2 NBK3 NBK4 NBK5 LP1 LP2 LP3 LP4 

4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 4 

3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 

4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 5 4 4 4 5 4 5 4 5 4 4 5 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 4 

4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 

5 4 5 4 4 5 4 5 5 4 4 5 5 4 5 

5 4 5 5 5 5 4 5 4 4 4 4 5 5 4 

4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 4 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 5 5 5 4 5 4 5 5 5 4 4 4 4 5 

4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 

4 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 5 5 5 4 

5 5 4 3 3 3 4 4 4 4 4 2 3 3 2 

4 5 5 4 5 4 5 4 4 4 5 5 5 5 5 

5 4 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 

4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 

4 5 4 4 5 4 5 5 4 5 4 5 4 5 4 
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4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 

3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 2 4 3 4 3 

5 5 5 4 5 4 4 4 5 4 3 4 5 5 4 

3 3 3 4 3 3 4 3 4 3 4 2 2 3 2 

4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 5 5 4 4 

4 5 4 4 5 5 4 5 4 5 3 4 5 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 4 

4 5 4 4 5 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 

4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 

4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 3 4 4 2 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 

5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 4 5 4 4 

4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 3 3 4 3 

4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 

4 4 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 

5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 

2 4 4 4 4 4 4 2 4 4 2 2 3 4 2 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 

5 4 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 

4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 3 3 4 4 
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5 4 4 5 5 5 4 4 5 4 4 5 5 4 4 

4 4 5 4 5 4 5 5 4 5 4 2 2 4 4 

3 3 3 3 4 3 4 4 3 4 3 3 4 3 4 

4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 

4 4 3 5 5 5 5 4 5 4 4 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 2 

4 4 4 5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 2 3 3 3 2 

4 4 4 3 3 4 4 4 4 5 4 2 4 2 2 

5 4 3 5 5 5 4 4 5 3 5 2 4 4 1 

5 5 5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 5 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3 4 2 

4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 2 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 

4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 2 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 

4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 2 3 4 2 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 4 4 4 4 4 5 5 4 5 2 4 5 2 2 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 2 

4 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 4 4 

5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 

4 5 4 4 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 
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3 4 5 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 3 

4 4 4 5 5 5 5 4 4 5 2 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 4 4 5 4 

4 4 4 4 5 5 4 5 5 5 2 2 4 4 2 

4 4 4 5 5 4 5 5 4 4 4 2 4 4 2 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 5 5 4 4 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 1 2 4 5 2 

2 4 4 4 5 5 4 4 2 4 1 2 3 3 1 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 4 

5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 4 4 2 4 2 

4 4 4 5 5 5 4 4 5 5 4 5 5 5 3 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 2 4 4 4 4 

5 5 5 4 4 5 5 5 5 4 5 5 5 3 5 

4 4 4 5 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 5 5 4 4 4 3 4 5 3 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 3 3 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 5 4 2 3 2 3 4 2 

3 3 4 4 4 4 5 3 3 3 2 2 3 3 2 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
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3 2 3 4 4 5 4 4 4 3 2 2 3 3 2 

3 3 4 4 3 3 4 3 2 4 2 3 4 2 2 

4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 4 4 4 4 4 3 4 3 4 3 3 3 3 2 

4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 3 2 2 

4 4 4 4 4 5 4 5 5 5 5 4 4 4 4 

4 4 4 4 5 4 5 4 5 4 4 2 3 4 2 

4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 2 3 4 2 

5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

3 3 5 4 4 3 4 4 4 4 5 3 2 4 4 

4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 2 3 4 2 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 2 2 

3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 3 3 3 5 4 4 4 4 3 2 3 2 

4 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 

4 4 3 3 3 3 5 3 3 3 3 3 3 2 2 

3 3 4 2 2 2 4 4 5 5 3 2 2 2 1 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

5 4 4 4 4 4 4 5 4 5 5 4 4 4 4 

4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 5 4 5 5 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 
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1 1 4 3 4 3 2 2 4 2 1 3 3 4 3 

4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 

4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 5 5 5 4 4 5 4 2 4 4 4 2 

4 4 4 2 2 2 5 4 4 4 2 4 2 2 2 

5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 2 

2 2 2 5 5 5 4 4 4 4 2 5 5 5 2 

2 2 2 3 2 2 4 4 2 4 1 2 3 2 2 

5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 5 5 

4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 3 4 4 3 4 5 4 4 4 3 4 4 

4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 5 4 4 

3 4 5 4 3 4 4 5 4 5 4 4 3 4 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 5 5 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 5 3 3 5 3 3 3 3 3 4 3 3 

4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 4 

3 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

3 4 5 4 5 3 5 4 5 3 5 4 5 4 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 5 5 4 5 4 4 4 5 4 2 4 4 2 

3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 2 2 3 3 2 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 
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4 4 4 5 5 5 5 3 4 3 3 4 3 5 3 

5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 5 5 4 5 5 4 5 5 4 4 4 5 5 5 

3 4 4 4 4 3 5 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 3 4 3 5 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 3 5 4 4 4 4 4 3 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 
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1. Model Struktural PLS Algorithm (Sebelum Pengeluaran Indikator) 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lampiran 6. 1  

Hasil Olah Data PLS 
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2. Model Struktural PLS Algorithm (Sesudah Pengeluaran Indikator) 
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3. Nilai Outer Loading (Sebelum Pengeluaran Indikator) 

 

 
 

4. Nilai Outer Loading (Sesudah Pengeluaran Indikator) 
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5. Konstruk Reliabilitas dan Validitas  

 
 

6. Validitas Diskriminan 

Fornell-Larcker Criterion 
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Cross Loadings 

 

 

7. R-Square Adjusted 

 

 

 

8. Path Coefficient 
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9. Spesific Indirect Effect 
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Lampiran 7 1 

Jurnal Acuan 
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