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MOTTO 

 

“Sebab Aku ini mengetahui rancangan-rancangan apa yang ada pada-Ku mengenai 

kamu, demikianlah firman Tuhan, yaitu rancangan damai sejahtera dan bukan 

rancangan keselakaan, untuk memberikan kepadamu hari depan yang penuh 

harapan” (Yeremia 29:11)  

“Karena itu, saudara-saudaraku yang terkasih, berdirilah teguh, dan giatlah selalu 

dalam pekerjaan Tuhan! Sebab kamu tahu, bahwa dalam persekutuan dengan Tuhan 

jerih payahmu tidak sia-sia” (1 Korintus 15:58) 
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Abstrak 

Penelitian ini dilakukan bertujuan untuk menguji adanya pengaruh celebrity 

endorsement terhadap niat beli dengan mediasi citra merek dan nilai yang dirasakan 

pada penyedia layanan IndiHome. Total keseluruhan responden dalam penelitian 

ini sebanyak 176 responden, namun hanya 148 responden yang berhasil memenuhi 

kriteria penelitian. Penggambilan sampel dalam penelitian ini menggunakan 

metode purposive sampling dengan menggunakan skala likert 5 poin dengan 

menggunakan platform Google Form sebagai media kuesioner yang selanjutnya 

disebarkan melalui sosial media. Analisis data dilakukan menggunakan Structural 

Equation Modeling - Partial Least Square (SEM-PLS) dengan menggunakan 

software Smart-Partial Least Square (SmartPLS). Hasil penelitian ini membuktikan 

bahwa celebrity endorsement berpengaruh secara signifikan terhadap niat beli 

dengan mediasi nilai yang dirasakan dan citra merek. Namun, celebrity 

endorsement tidak memiliki pengaruh secara signifikan terhadap niat beli.  

Kata Kunci : IndiHome, Celebrity Endorsement, Citra Merek, Nilai Yang 

Dirasakan, Niat Beli

 

 


