
TESIS 

FAKTOR - FAKTOR PENYEBAB KEGAGALAN 

KONTRAKTOR DALAM PELELANGAN ONLINE 

 

 

 

 

GARYESTO THEOFASTUS HABAITA 

No. Mhs : 195103131/PS/MTS 

 

 

FAKULTAS TEKNIK 

UNIVERSITAS ATMA JAYA YOGYAKARTA 

PROGRAM STUDI MAGISTER TEKNIK SIPIL 

2023 

 

 









iv 
 

INTISARI 

 

Pengadaan barang/jasa dengan sistem konvensional secara bertahap beralih 

menjadi sistem pengadaan elektronik (E-Procurement). E-Procurement 

memanfaatkan aplikasi dan teknologi berbasis online yang diselenggarakan oleh 

Layanan Pengadaan Secara Elektronik (LPSE). Tidak sedikit yang gagal dalam 

mengikuti proses lelang. Berdasarkan hal tersebut, penulis tertarik melakukan 

analisis terhadap Jasa Pekerjaan Konstruksi yang gagal lelang online.    

Tujuan penelitian ini yaitu untuk mengidentifikasi dan memahami faktor - 

faktor penyebab kegagalan kontraktor dalam pelelangan online. Faktor-faktor yang 

berperan dalam analisis ini adalah dari segi administrasi, kualifikasi, teknis dan 

penawaran harga. 

Evaluasi teknis merupakan yang paling dominan mempengaruhi kegagalan 

pada proses pelelangan online, yaitu 97 data. Evaluasi kualifikasi, yaitu 28 data. 

Evaluasi administrasi, yaitu 4 data. Evaluasi harga, yaitu 4 data. Alasan yang paling 

sering menyebabkan kontraktor gagal mengikuti proses lelang online ialah 

ketidaksesuaian dokumen penawaran dengan hasil klarifikasi langsung, dan 

kesalahan penulisan (nama perusahaan, nama personil, atau alamat perusahaan). 

Kata kunci: Pengadaan Elektronik, Online, Evaluasi
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ABSTRACT 

Procuring goods/services using the conventional system has gradually shifted 

to an electronic procurement system (E-Procurement). E-Procurement utilizes 

online-based applications and technologies organized by Electronic Procurement 

Services (LPSE). Not a few failed to follow the auction process. Based on this, the 

authors are interested in conducting an analysis of Construction Work Services that 

failed online auctions. 

This study aims to identify and understand the factors that cause contractor 

failure in online auctions. Factors that play a role in this analysis are in terms of 

administration, qualifications, technical and price bidding. 

Technical evaluation is the most dominant influence on failure in the online 

auction process, namely 97 data. Evaluation of qualifications, namely 28 data. 

Administrative evaluation, namely 4 data. Price evaluation, namely 4 data. The 

reasons that most often cause contractors to fail to participate in the online auction 

process are the incompatibility of the bid documents with the results of direct 

clarification and writing errors (company name, personnel name, or company 

address). 

Keywords: Electronic Procurement, Online, Evaluation 
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