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INTISARI 

Pandemi covid-19 yang terjadi saat ini memberikan dampak yang pada 

sektor pendidikan. Terjadinya perubahan pola pembelajaran yang awalnya 

dilakukan tatap muka, sekarang harus beradaptasi dengan pembelajaran secara 

daring. Penerapan sistem informasi e-learning digunakan untuk membantu dalam 

proses pembelajaran daring disekolah. Namun, implementasinya yang terkesan 

mendadak menimbulkan pertanyaan terhadap efektifitas penggunannya. Penulis 

menggunakan model Unified Theory of Acceptance and Use of Technology Model 

(UTAUT) untuk dapat mengukur penerimaan dan penggunaan teknologi e-learning 

yang diimplementasikan. Penulis menambahkan faktor Self-Efficacy dari segi 

psikologi siswa dan Information Quality dari segi informasi yang diberikan oleh 

sistem sehingga dapat mencakup hal yang lebih luas. 

Pengumpulan data responden diikuti oleh siswa Sekolah Menengah Atas di 

Kota Denpasar dan Kabupaten Badung dengan jumlah sampel sebanyak 510 

responden. Analisis pada data dilakukan dengan analisis statistik Structural 

Equation Modelling (SEM). Hasil penelitian menunjukkan peran Performance 

Expectancy, Social Influence, Self-Efficacy, dan Information Quality memberikan 

pengaruh signifikan terhadap penggunaan berkelanjutan siswa dalam menggunakan 

e-learning. Adapun Effort Expectancy, dan Facilitating Conditions tidak 

memberikan pengaruh yang signifikan. 

 

Kata Kunci : adopsi dan penerimaan teknologi, e-learning, perluasan UTAUT.  
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ABSTRACT 

The current Covid-19 pandemic has an impact on the education sector. 

Changes in learning patterns that were originally carried out face-to-face, now have 

to adapt to online learning. The application of e-learning information systems is 

used to assist in the online learning process at school. However, its sudden 

implementation raises questions about the effectiveness of its use. The author uses 

the Unified Theory of Acceptance and Use of Technology Model (UTAUT) to 

measure the acceptance and use of the implemented e-learning technology. The 

author adds Self-Efficacy factors in terms of student psychology and Information 

Quality in terms of information provided by the system so that it can cover a wider 

range of things. 

Respondent data collection was followed by high school students in 

Denpasar City and Badung Regency with a total sample size of 510 respondents. 

The data was analyzed using Structural Equation Modeling (SEM) statistical 

analysis. The results showed the role of Performance Expectancy, Social Influence, 

Self-Efficacy, and Information Quality had a significant influence on students' 

sustainable use of e-learning. As for Effort Expectancy, and Facilitating Conditions 

do not provide a significant influence. 

 

Keywords: technology adoption and acceptance, e-learning, UTAUT extension. 
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