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ABSTRAK 

Penelitian yang dilakukan bertujuan untuk menguji pengaruh adopsi penggunaan e-

wallet terhadap pembelian impulsif dan melihat peran moderasi dari biaya distribusi 

rendah dan waktu transit rendah terhadap pengaruh adopsi e-wallet terhadap 

pembelian impulsif. Dalam penelitian ini dilihat pula pengaruh dari kegunaan dan 

risiko e-wallet terhadap keinginan masyarakat untuk mengadopsi e-wallet. Objek 

penelitian ini adalah e-wallet dan e-commerce, total responden sebanyak 155 

responden, namun hanya 153 responden yang memenuhi kriteria dan dijadikan 

sebagai sumber data untuk penelitian. Pengambilan sampel dilakukan dengan 

teknik purposive sampling dengan skala Likert 5 poin, yang disajikan dalam bentuk 

kuesioner online menggunakan Google Forms dan didistribusikan secara online. 

Metode Structural Equation Modeling (SEM) digunakan peneliti untuk 

menganalisis data dengan basis Partial Least Square (PLS) dengan bantuan aplikasi 

SmartPLS. Hasil penelitian menunjukkan adanya pengaruh signifikan dari 

kegunaan e-wallet dan risiko e-wallet terhadap adopsi e-wallet. Selain itu, 

ditemukan bahwa adopsi e-wallet tidak memberikan pengaruh signifikan terhadap 

perilaku pembelian impulsif pengguna e-commerce. Ditemukan pengaruh peran 

moderasi dari biaya distribusi rendah dan waktu transit rendah. 

 

 

Kata kunci: E-wallet, E-commerce, Adopsi E-wallet, Pembelian Impulsif, Biaya 

Distribusi Rendah, Waktu Transit Rendah. 

 

 

 


