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BAB VI 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil implementasi dan pengujian, dapat disimpulkan bahwa 

penelitian telah berhasil menghasilkan suatu aplikasi berbasis web berupa e-

commerce yang aman dan nyaman untuk menjual barang seni dan kerajinan tangan. 

Sistem informasi yang dibangun dapat membantu pelaku UMKM untuk menjual 

barang seni dan kerajinan tangan yang unik tanpa harus bersaing dengan 

dropshipper dan reseller. Berdasarkan hasil pengujian dengan pengguna, 

wawancara dengan penjual dan admin, sistem informasi yang dihasilkan oleh 

penelitian sudah aman dan nyaman untuk digunakan sebagai suatu platform e-

commerce untuk menjual barang seni dan kerajinan tangan. Hal ini dibuktikan oleh 

85% responden menjawab “Sangat Puas” terhadap fitur-fitur keamanan sistem, dan 

94% dari responden menjawab “Sangat Puas” terhadap kenyamanan sistem. 

B. Saran 

Ada beberapa saran yang dapat digunakan pada penelitian selanjutnya untuk 

menghasilkan sistem informasi e-commerce yang lebih baik, yaitu: 

1. Menambahkan fitur diskon sehingga dapat digunakan untuk kegiatan 

promosi. 

2. Menambahkan fitur pengelolaan produk pada dashboard admin. 

3. Menambahkan tampilan produk berdasarkan kategori. 
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