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1.1 Lat ar Bel akang

Saat ini pengel ol aan sistem informasi yang bai k sangat
ber pengaruh terhadap kemaj uan berbagai organisasi, baik itu
or gani sasi komer si al at aupun pendi di kan. Pada era
gl obalisasi ini, masyarakat semakin dituntut untuk dapat
menperol eh informasi yang akurat dengan cepat dan tepat.
Sejalan dengan perkenbangan teknologi informasi, suatu
sistem informasi di harapkan manpu nenmanfaat kan berbagai
kermudahan vyang ada dalam teknologi informasi, sehingga
tercipta suatu pengelolaan data yang baik. Baik dalam
kecepat an pengaksesan, pengel ol aan, maupun ti ngkat keamanan
yang di sedi akan. Perkenbangan teknologi menpunyai peranan
yang penting dal am di stri busi infornmasi.

Konputer telah nenjadi perangkat yang unum terdapat di
tiap organisasi. Pergantian hardware, installasi program
baru, dan nenecahkan masal ah yang ada adal ah tugas sehari -
har i bagi seorang staff Information Technology (I1T).
Pekerjaan ini nmencangkup perawatan seluruh konputer serta
menbant u penggunanya dan biasanya harus dilakukan dalam
waktu yang senpit dan tenaga yang terbatas. Sebuah al at
bantu di butuhkan untuk nenbantu pekerjaan rutin ini
sehi ngga anda akan nenpunyai banyak waktu untuk nenfokuskan
di ri pada pengenbangan I T di perusahaan.

Teknol ogi  konmputer saat ini nengalam perkenmbangan
yang sangat pesat. Salah satu teknol ogi yang berkenbang
pesat adalah teknologi web. Selain dimanfaatkan untuk



menpr onosi kan informasi di dal am dunia maya, teknologi web
j uga dapat di gunakan untuk nenbuat sebuah sistem infornasi
Dengan nmenggunakan teknologi web orang dapat nengakses
informasi dimna saja dan kapan saja, tanpa ada batasan
waktu. Selain itu teknologi web ini juga nenbutuhkan biaya
yang nurah karena dapat nenggunakan teknol ogi yang bersifat
open source.

Pada tugas akhir ini akan dibangun aplikasi Inventori
dan Help Desk Pusat Sistem Informasi Universitas Atma Jaya
Yogyakarta, yang akan dibangun dengan nenggunakan bahasa
penrograman PHP, serta nenggunakan MSQ. sebagai DBMS.

Sebagai web server, akan di gunakan Apache.

1.2 Runusan Masal ah

Berdasarkan |atar belakang di atas, nmka nuncul
pert anyaan- pertanyaan sebagai beri kut:

1. Bagaimana cara nenbuat suatu aplikasi i nvent or
berbasi s web dengan tujuan untuk nmenudahkan pencat at an
inventaris PSI UAJY?

2. Bagai mana cara nenbuat suatu aplikasi hel p desk
berbasi s web dengan tujuan untuk nenanpung pertanyaan
user dan nenberi kan penyel esaian atas permnasal ahan

yang terjadi pada user?

1.3 Batasan Masal ah

Mengi ngat besarnya ruang |ingkup permasal ahan nmaka
akan di beri kan bat asan-bat asan sebagai beri kut:
1. Database inventori sudah tersedia di PSI UAJY.
2. Sistem informasi yang akan di bangun ini berbasis web
dengan nmenggunakan bahasa penr ogranman PHP
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3. Sistem informasi ini akan nencatat dan nengelola data
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i ni

inventori, penjadwalan fasilitas video conference, dan
hel p desk PSI UAJY.

. Sistem informasi yang akan dibangun ini hanya

di gunakan dalam i ngkup Uni versitas Atma  Jaya

Yogyakart a.

Maksud dan Tuj uan

Tujuan yang ingin dicapai dari penbuatan tugas akhir
adal ah:

1. Menbangun suatu aplikasi inventori berbasis web dengan

tujuan untuk nenudahkan pencatatan inventaris PSI
UAJY.

Menbangun suatu aplikasi hel p desk berbasis web dengan
tujuan untuk nenget ahui per masal ahan yang sering
terjadi di PSI UAJY.

1.5 Met odol ogi Penelitian

Adapun beberapa netode yang digunakan adal ah sebagai

beri kut :

1. Medote Penelitian Kepustakaan

Penul i s menggunakan nmet ode i ni unt uk mencar i
literatur, buku atau brosur yang ada kaitannya dengan
obyek yang diteliti. Kegunaan netode ini adalah
di harapkan dapat nenpertegas teori serta keperluan

anal i sis dan nendapat kan data yang sesungguhnya.

2. Menmbangun apl i kasi perangkat | unak

a. Analisis
Menganal i si s per masal ahan yang muncul dan
menent ukan spesifi kasi kebutuhan atas sistem yang

di buat . Hasi | analisis adalah berupa nodel



perangkat lunak yang dituliskan dalam dokunen
teknis Spesifikasi Kebut uhan  Per angkat Lunak
( SKPL) .

b. Perancangan

Merancang sistem berdasarkan hasil analisis yang
telah dil akukan. Perancangan dil akukan unt uk
mendapat kan deskri psi arsitektural per angkat
| unak, deskripsi data dan deskripsi prosedural.
Hasi | per ancangan berupa  dokunen Deskri psi
Per ancangan Perangkat Lunak (DPPL).

c. Pengkodean

Mengi npl enent asi kan  hasi | rancangan ke dal am
program Hasil tahap ini adal ah kode sunber yang
si ap di eksekusi .

d. Penguji an

Menguji sistem yang telah dibuat pada |angkah
pengkodean. Pengujian dilakukan untuk nenguji
fungsi onal perangkat |unak apakah sudah sesuai

dengan yang di but uhkan dal am dokunen.

1.6 Sistemati ka Penul i san

BAB |

BAB | |

Pendahul uan

Bab ini berisi tentang |atar belakang mnasal ah,
batasan masal ah, tujuan, manfaat, netode yang
di gunakan sel ama penbuat an program

Landasan Teori

Pada bab ini akan dijel askan nengenai uraian dasar
teori yang akan digunakan penulis dalam nel akukan
perancangan dan penbuatan perangkat |unak yang
dapat di pergunakan sebagai penbandi ng atau acuan di
dal am penbahasan masal ah yang nel andasi penyusunan



dan pengerjaan tugas akhir.

BAB Il1 Analisis dan Desain Perangkat Lunak
Bab ini berisi penjelasan nengenai tahap-tahap
anal i sis dan perancangan perangkat |unak yang akan
di buat .

BAB IV | nplenmentasi dan Pengujian Perangkat Lunak
Bab i ni menberi kan gambar an mengenai cara
mengi npl enent asi kan dan penggunaan sistem serta
hasi| pengujian yang dil akukan terhadap perangkat
| unak tersebut.

BAB V  Kesi nmpul an dan Saran
Bab I ni beri si kesi mpul an- kesi npul an dari
penbahasan tugas akhir secara kesel uruhan dan saran
unt uk pengenbangan | ebih | anjut.

DAFTAR PUSTAKA
Bab ini beri si tentang daftar pustaka yang

di per gunakan dal am penul i san Tugas Akhir.



