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ABSTRAK

 
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui interaksi sosial antar warga 

rusunawa Ketapang Kuala, Bandar Lampung, Provinsi Lampung selama masa 
pandemi Covid 19. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah deskriptif 
kualitatif. Pengumpulan data dilakukan melalui observasi dan wawancara. 
Informan penelitian ini adalah para penghuni Rusunawa Ketapang Kuala. Teknik 
analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah teknik analisis data 
kualitatif. Hasil yang diperoleh dari penelitian ini adalah didapatinya interaksi 
sosial antar warga rusunawa mulai dari awal pandemi, selama pandemi, dan pasca 
pandemi Covid 19. Pada awal pandemi masyarakat rusunawa masih bisa bertatap 
muka dan melakukan kegiatan bersama seperti pengajian, syukuran dan interaksi 
yang terkait dengan berkumpul. Selama masa pandemi, awalnya penghuni bisa 
berkumpul namun kemudian mulai terdapat batasan seperti berlakunya 
Pemberlakuan Pembatasan Kegiatan Masyarakat atau PPKM. Selama masa 
PPKM, penghuni rusunawa berinteraksi melalui kegiatan gotong royong yaitu 
bersih-bersih di lingkungan rusunawa dan saling membantu dengan memberikan 
alat dan keperluan bagi penghuni yang kekurangan. Dengan adanya saling 
membantu dan bersih-bersih lingkungan rusunawa, semakin mendekatkan antar 
penghuni rusunawa. Pasca pandemi Covid 19 mereda, interaksi sosial penghuni 
Rusunawa Ketapang Kuala dengan penghuni lainnya tidak seketat pada masa 
PPKM. Seperti halnya saat gotong royong dan bersih-bersih, penghuni menjadi 
lebih dekat dan juga peraturan untuk menjaga jarak juga mulai renggang. 
Berbagai hambatan juga terjadi dalam interaksi sosial warga rusunawa selama  
pandemi. Hambatan interaksi sosial yang dialami warga rusunawa selama awal 
pandemi adalah warga tidak bisa melakukan kegiatan acara seperti pengajian dan 
hajatan, dari pembatasan sosial yang dilakukan masih terdapat pelanggar yang 
tidak mematuhi aturan jaga jarak. Demikian juga selama masa pandemi, terjadi 
pembatasan sosial secara ketat dengan berlakunya PPKM sehingga masyarakat 
tidak bisa bebas dan merasa terganggu dalam interaksi sosial. Pasca pandemi 
covid terdapat masyarakat yang masih takut untuk keluar. Hal ini terjadi karena 
masih terdapat sebagian warga takut tertular Covid 19. 

Kata kunci: Interaksi Sosial, Rusunawa, Warga, dan Pandemi 
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