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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis dan riset yang penulis uraikan diatas maka 

kesimpulan yang ditarik dalam penulisan ini adalah sebagai berikut  : 

1. Salah satu contoh kasus yang terjadi sebelum disahkannya Undang Undang 

Nomor 27 Tahun 2022 tentang Pelindungan Data Pribadi menunjukkan 

bahwa  dengan disahkannya Undang – Undang Nomor 27 Tahun 2022 

tentang Pelindungan Data Pribadi dapat memberikan kepastian hukum bagi 

pengguna paylater dalam E-commerce dan memberikan efek berkurangnya 

kasus penyalahgunaan data pribadi karena ketentuan tentang sanksi yang 

akan diberikan kepada pelaku penyalahgunaan data pribadi. Problematika 

dalam Undang – Undang Nomor 27 Tahun 2022 tentang Pelindungan Data 

Pribadi adalah lembaga sebagaimana yang sudah ditentukan dalam undang 

– undang belum terbentuk. 

2. Kesadaran masyarakat tentang pentingnya menjaga kerahasiaan data pribadi 

di Indonseia masih kurang sehingga pemerintah perlu memberikan 

sosialisasi lebih lagi tentang pentingnya menjaga data pribadi sebagai salah 

satu upaya untuk mengurangi penyalahgunaan data pribadi. Faktor 

kebutuhan yang mendesak juga bisa menjadi penyebab konsumen paylater 

tidak teliti dalam membaca kontrak dan dapat menyebabkan kerugian 

dikemudian hari. Selain itu dalam kebijakan privasi Shopee Paylater 
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ditemukan bahwa pihak platform tidak dapat menjamin sepenuhnya bahwa 

data pribadi yang diberikan oleh pengguna akan aman, jika terjadi 

pelanggaran maka tidak ada solusi yang dapat diberikan kepada korban dan 

dapat menyebabkan semakin banyak kasus tentang penyalahgunaan data 

pribadi pengguna paylater. 

B. Saran 

1. Perlunya dibentuk Lembaga Pengawas Data Pribadi yang berfungsi untuk 

mengawasi segala kegiatan yang menggunakan data pribadi, dengan demikian 

dapat mengurangi terjadinya penyalahgunaan data pribadi di Indonesia. 

Sebagaimana telah disebutkan dalam Undang – Undang Nomor 27 Tahun 

2022 tentang Pelindungan Data Pribadi bahwa pembentukan lembaga 

pengawasan merupakan wewenang dari Presiden. 

2. Perlu adanya perubahan privasi kebijakan yang dilakukan oleh Shopee atau E-

commerce lainnya yang memberikan layanan paylater yang berisikan tentang 

sanksi atau pertanggungjawaban yang akan dilakukan oleh pihak E-commerce 

apabila terjadi penyalahgunaan data pribadi pengguna layanan paylater, 

sehingga tidak memberikan kerugian kepada para pihak. 
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