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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

B. Kesimpulan 

Kesimpulan yang dapat diambil dari hasil analisis dan pembahasan yang 

telah dilakukan adalah: 

1. Kendala utama yang Dihadapi dalam Menerapkan Protokol Kesehatan 

di Era New Normal Covid-19 Pada Proyek Pemeliharaan Gedung yang 

Sedang Beroperasional adalah kesadaran dari para karyawan. Cukup 

banyak karyawan yang menganggap bahwa Covid-19 telah tidak ada 

dan cukup banyak pegawai yang merasa bahwa pemeriksaan suhu tubuh 

dan self assesment dapat memangkas waktu dalam bekerja sehingga 

berdampak pada kinerja. 

2. Terdapat 3 solusi yang ditawarkan oleh peneliti guna mengatasi kendala 

dalam Menerapkan Protokol Kesehatan di Era New Normal Covid-19 

Pada Proyek Pemeliharaan Gedung yang Sedang Beroperasional yaitu 

melakukan sosialisasi, menambah tugas dan fungsi Satpam, serta 

memberikan reward dan punishment. 

C. Saran 

Saran-saran yang dapat diberikan berkaitan dengan hasil penelitian yang 

telah diperoleh yaitu: 

1. Perlu adanya ketegasan dari perusahaan terutama petugas keamanan 

bagi para tamu yang memaksa masuk tanpa melakukan self assesment. 
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Ketegasan dapat berupa pemberian teguran atau denda bagi tamu 

tersebut. 

2. Perlu ada aturan yang lebih mengikat dari perusahaan pada para 

karyawan agar penegakan disiplin protokol kesehatan dapat meningkat 

dan/atau diterapkan secara menyeluruh oleh karyawan. 

  

 

 



55 
 

 

DAFTAR PUSTAKA 

 
Awada, M., Becerik-Gerber, B., Putih, E., Hoque, S., O'Neill, Z., Pedrielli, G., . . . 

Wu, T. (2022). Occupant Health in Buildings: Impact of the Covid-19 
Pandemic on The Opinions of Building Professionals and Implications on 
Research. Building and Environment, 207(3), 1-22. 

Bandiyono, A., Hamzah, K. F., & Hidaya, N. A. (2021). Pengaruh Reward dan 
Punishment Terhadap Kedisiplinan Pegawai. e-Je: Jurnal Ekonomi, 
XXVI(01), 50-65. 

Berger, P., & Luckmann, T. (2002). The Social Construction of Reality, The 
Treatise In The Sociology of Reality. New York: Doubleday. 

Bungin, B. (2017). Metode Penelitian Kualitatif. Depok: PT Raja Grafindo. 

Dewi, R. P., & Hidayah, S. N. (2019). Studi Kasus: Metode Penelitian Kualitatif. 
Sorong: Sekolah Tinggi Agama Islam Negeri (STAIN). 

Djatmiko, B., Revantoro, N. B., Santoso, E., & Ichwanto, M. A. (2023). 
Penerapan Standar New Normal Pada Pelaksanaan Proyek Konstruksi di 
Kota Malang. Jurnal Bangunan, 28(1), 10-19. 

Emzir. (2014). Metode Penelitian Kualitatif: Analisis Data. Jakarta: Rajawali 
Pers. 

Hamid, P. (2016). Metode Penelitian Kualitatif. Bandung: Alfabeta. 

Helmi, A., Josep, H. K., & Jaladara, V. (2021). Studi Efektivitas Penerapan 
Protokol Kesehatan untuk Pencegahan Pandemic Covid-19 di Sektor 
Konstruksi. Yogyakarta: Universitas Gadjah Mada. 

Kemenkes. (2020). Profil Kesehatan Indonesia 2020. Jakarta: Kementerian 
Kesehatan Republik Indonesia. 

Lianasari, A. E., & Linggo, J. S. (2023). Implementasi Protokol Pencegahan 
Penyebaran Covid-19 Pada Proyek Konstruksi Jalan. Jurnal Teknik Sipil, 
17(2), 124-135. 

Maulani, F., Hidayat, B., & Ophiyandri, T. (2021). Kesiapan Penyedia Jasa 
Konstruksi dalam Pelaksanaan K3 Selama Pandemi Covid-19 di Provinsi 
Sumatera Barat. Jurnal Rekayasa Sipil (Jrs-Unand), 17(3), 194-203. 

 

 



56 
 

PUPR, K. (2021, Juni 12). Protokol Pencegahan COVID-19 di Proyek 
Konstruksi. Retrieved Juni 21, 2023, from covid19.kemkes.go.id: 
https://covid19.kemkes.go.id/protokol-covid-19/protokol-pencegahan-
covid-19-di-proyek-konstruksi 

RI. Kementerian PUPR. (2020, Agustus 18). https://jdih.pu.go.id. Retrieved 
Febuary 01, 2023, from https://jdih.pu.go.id/detail-
dokumen/2792/1#div_cari_detail 

Riduwan. (2004). Metode dan Teknik Menyusun Tesis. Bandung: Alfabeta. 

Sangadji, F. A. (2023). Kajian Pelaksanaan Standar Keselamatan Kerja di Era 
New Normal Pada Proyek Jalan di Kabupaten Maluku Tenggara. Civil 
Engineering Collaboration, 8(1), 31-36. 

Soepomo, I. (2020, Februari 2). Prinsip-Prinsip Mendasar dalam Pelaksanaan 
Kesehatan dan Keselamatan Kerja (K3). Retrieved Juni 21, 2023, from 
SPSI Bekasi: https://spsibekasi.org/2020/02/01/prinsip-prinsip-mendasar-
dalam-pelaksanaan-
k3/#:~:text=Secara%20garis%20besar%20prinsip%20K3,para%20pekerja
%20dalam%20menjalankan%20pekerjaannya. 

Sugiyono. (2016). Metode Penelitian Kombinasi (Mix Methods). Bandung: 
Alfabeta. 

(n.d.). Surat Edaran No 18/2020 tentang Pelaksanaan Tatanan dan Adaptasi 
Kebiasaan Baru (New Normal) dalam Penyelenggaraan Jasa Konstruksi.  

Suroyo, H. (2019). Pelatihan Sistem Manajemen Keselamatan Konstruksi 
(SMKK). Jakarta: Pusdiklat SDA dan Konstruksi Kementerian Pekerjaan 
Umum dan Perumahan Rakyat. 

Susila, H., & Arbianto, R. (2021). Penerapan Protokol Pencegahan Covid-19 
dalam Pelaksanaan Proyek Konstruksi. Jurnal Teknik Sipil dan Arsitektur, 
26(2), 10-18. 

Triyawan, A., & Fendayanti, Z. E. (2021). Dampak Pandemi Covid-19 Terhadap 
Keberlangsungan Perusahaan Jasa Konstruksi. Forum Ekonomi, 23(2), 
223-230. 

Wijoyo, H. (2021). Dosen Inovatif Era New Normal. Riau: STMIK Dharmapala 
Riau. 

Winarsunu, T. (2008). Psikologi Keselamatan Kerja. Yogyakarta: UMM Press. 

 

 



57 
 

Zahrina, R., & Suryanto, M. (2021). Analisis Dampak Pandemic Covid-19 
Terhadap Pelaksanaan Proyek Konstruksi di Surabaya. Rekayasa Teknik 
Sipil, 1(1), 1-11. 

 

 

 

  

 

 



58 
 

LAMPIRAN 

 

Lampiran 1. Peraturan Instruksi Mentri PUPR 2020 

Lampiran 2. Surat Edaran Mentri PUPR 2020 

Lampiran 3. Tabel Draft Kuesioner 

Lampiran 4. Tabel Hasil Kuesioner 

Lampiran 5. Selective Coding 

Lampiran 6. Tabel Hitungan dan Analisis 

Lampiran 6. Tabel Hitungan dan Analisis 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Selective Coding Wawancara 
 
 
 

 
1. Membentuk Tim Satgas COVID-19 

 

    

  

 
Penerapan Protokol Kesehatan di Era 

New Normal Covid-19 pada Proyek 
Pemeliharaan Gedung di Jakarta 

 

2. Penyediaan Fasilitas Kesehatan di 
Lapangan 

  3. Pelaksanaan Penanganan COVID-19 di 
Lapangan   

    

Self assessment tool   A. Tindakan Pencegahan : 
  1) Testing COVID-19 

2) Pengecekan Suhu 
3) Penggunaan Masker 
4) Penerapan Physical Distancing 
5) Penyemprotan Disinfektan 
6) Pembatasan Sosial 
7) Pembatasan Jumlah Orang dalam Ruang 
8) Mengurangi Kontak Langsung 
9) Menjaga Sirkulasi Udara dalam Ruang 

Alat Pelindung Diri (APD)  4. Kesulitan/Hambatan Pelaksanaan 
Penanganan COVID-19 di Lapangan 

 
  

Sarana Kebersihan   

  A. Kendala :  

Pelayanan Kesehatan  1) Kendala Pemahaman Personal 
2) Kendala Toleransi   

Peningkatan Imunitas   

 B. Solusi :  

1) Sosialisasi 
2) Peringatan/Teguran 
3) Sanksi 
4) Toleransi 

  

 B. Tindakan Pengendalian : 
1) Edukasi Prokes 
2) Himbauan Prokes 
3) Kampanye Prokes 
4) Evakuasi 
5) Evaluasi 
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