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Bab V 

PENUTUP 

 

Bab ini akan menjelaskan tentang kesimpulan dari penelitian ini secara umum, 

implikasi managerial dan keterbatasan yang ada dalam penelitian ini termasuk juga saran dari 

peneliti 

5.1.Kesimpulan  

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan pada bab sebelumnya, peneliti dapat 

memberikan kesimpulan sebagai berikut: 

1. Bekerja dari rumah berpengaruh signifikan dan positif terhadap upaya kerja karyawan 

di Binar Academy. 

2. Bekerja dari rumah berpengaruh signifikan dan positif terhadap motivasi intrinsik di 

Binar Academy. 

3. Motivasi intrinsik tidak berperan sebagai variabel mediasi antara bekerja dari rumah 

dan upaya kerja karyawan. 

5.2.Implikasi Manajerial 

Penelitian ini dilakukan pada Binar Academy. Penelitian ini berfokus pada pengaruh 

bekerja dari rumah terhadap upaya kerja karyawan yang dimediasi oleh motivasi intrinsik. 

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa baik bekerja dari rumah maupun motivasi 

intrinsik mempengaruhi secara langsung dan positif terhadap upaya kerja karyawan. Oleh 

karena itu perusahaan perlu memaksimalkan dampak positif ini dengan memperbaiki kondisi 

bekerja dari rumah untuk meningkatkan motivasi intrinsik. 

Merunjuk pada tabel analisis deskriptif 4.5 pada item 8 mengenai statistik deskriptif 

variabel bekerja dari rumah terlihat bahwa karyawan masih mempersepsikan atasan belum 

memperhatikan secara penuh kesejahteraan mereka selama bekerja dari rumah. Oleh karena 

itu perusahaan perlu berupaya bagaimana supaya karyawan merasa kesejahteraan mereka 

diperhatikan, seperti perusahaan dapat memberikan pelatihan kepada manajer untuk 

bagaimana memfasilitasi karyawan dalam bekerja dari rumah dan memperhatikan 

kesejahteraan karyawan dalam bekerja dari rumah. Selain itu, perusahaan juga dapat memberi 

dukungan untuk memperbaiki kondisi bekerja dari rumah untuk karyawannya, misalnya 

dengan memberi tunjangan yang dapat digunakan untuk membeli fasilitas bekerja dari rumah 

(internet, meja dan kursi kerja, dan lain-lain) 
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Selanjutnya pada tabel analisis deskriptif 4.7 pada item 8 mengenai statistik 

deskriptif variabel motivasi intrinsik, karyawan masih merasakan belum menerima secara 

penuh bukti/informasi mengenai kemajuan kinerja mereka secara keseluruhan dalam bekerja. 

Disini perusahaan bisa menjalankan sesi check-in secara rutin dimana karyawan dan manajer 

bisa berdiskusi tentang topik ini dan karyawan bisa menyampaikan kendala yang dihadapi. 

Selain itu perusahaan juga dapat menyelenggarakan pertemuan rutin dengan seluruh 

karyawan dimana eksekutif bisa menjelaskan tujuan pencapaian perusahaan dan bagaimana 

karyawan berkontribusi terhadap pencapaian kemajuan perusahaan. 

5.3.Keterbatasan Penelitian 

Penelitian ini tentunya memiliki keterbatasan. Oleh karena itu berikut adalah batasan 

penelitian tersebut: 

1. Responden pada penelitian ini dilakukan hanya di Binar Academy. Karena hanya 

dilakukan pada satu perusahaan saja, sehingga penelitian ini tidak berlaku secara 

umum pada perusahaan lain. 

2. Keterbatasan pada sampel, yang dimana sampel penelitian ini hanya terbatas pada 

karyawan Binar Academy dan jumlah sampel sebanyak 60 responden. 

3. Peneliti belum meneliti data mengenai apakah karyawan bekerja dari rumah dengan 

sukarela atau tidak. 

5.4.Saran Bagi Penelitian Selanjutnya 

Berdasarkan keterbatasn penelitian yang ada, maka peneliti bisa memberikan saran 

bagi peneliti selanjutnya. Penelitian hanya dilakukan pada satu perusahaan saja, untuk 

penelitian selanjutnya diharapkan dapat meneliti pada beberapa perusahaan serupa yang akan 

menambah jumlah sampel untuk hasil yang lebih akurat atau tepat dalam menjelaskan 

keadaan yang sebenarnya. Dari hasil penelitian yang didapat, penelitian selanjutnya 

diharapkan mencari tahu apa saja yang memediasi selain motivasi intrinsik diantara bekerja 

dari rumah dan upaya kerja karyawan. Contohnya motivasi ekstrinsik, yang akan sangat 

menarik apabila motivasi ekstrinsik memediasi atau tidak pengaruh dari bekerja dari rumah 

terhadap upaya kerja karyawan. 
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LAMPIRAN I: KUESIONER PENELITIAN 

 

Dengan hormat, 

Perkenalkan saya Kadek Aris Virgiona sebagai salah satu mahasiwa Universitas Atma 

Jaya Yogyakarta Fakultas Bisnis dan Ekonomika. Saat ini saya sedang melakukan penelitian 

tugas akhir dengan judul “Pengaruh Bekerja Dari Rumah Terhadap Upaya Kerja Karyawan 

dengan Motivasi Intrinsik sebagai pemediasi pada Binar Academy” yang terdiri dari tiga 

bagian yaitu bekerja dari rumah, Upaya Kerja Karyawan, dan Motivasi Intrinsik. Dengan 

demikian saya memohon bantuan saudara-saudari untuk ketersediaannya dalam mengisi 

kuesioner tugas akhir ini. Seluruh informasi data yang yang diambil bersifat rahasia dan 

hanya digunakan untuk kepentingan penelitian. Atas perhatian dan bantuan 

Bapak/Ibu/Saudara/Saudari saya ucapkan terima kasih. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hormat Saya, 

 

Kadek Aris Virgiona 
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I. Identitas Responden 

• Jenis Kelamin :  

a. Laki-Laki 

b. perempuan 

• Umur :  

a. 15-24 tahum 

b. 25-34 tahun 

c. 35-54 tahun 

d. 55-64 tahun 

e. 65 tahun keatas 

• Dibagian apa saat ini anda bekerja: 

a. Teaching & Learning Implementation (TLI) 

b. Learning Research & Design (LRD) 

c. Business - Edu B2C 

d. Business - Edu Enterprise 

e. Business - Job Connect 

f. Business Development 

g. Marketing 

h. Growth 

i. Engineering 

j. Product 

k. Corporate Strategy 

l. Corporate Finance 

m. Human Capital 

n. Lainnya? 

• Apakah saat ini anda bekerja dari rumah: 

a. ya bekerja dari rumah 

b. Hibrid (bekerja dari rumah dan kantor) 

c. tidak bekerja dari rumah 

• Sudah berapa lama dalam menjalani bekerja dari rumah:  

a. 1-3 bulan 

b. 4-6 bulan 

c. 6-12 bulan 
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d. 13-24 bulan 

e. lebih dari 24 bulan 

II. Petunjuk Pengisian 

Berilah tanda pada salah satu jawaban yang paling sesuai dengan pendapat anda. Perkiraan 

waktu yang diperlukan untuk menyelesaikan kuisioner ini adalah 10 menit.  Jawaban dari 

responden diklasifikasikan menjadi pilihan jawaban yaitu, STS (sangat tidak setuju), TS 

(tidak setuju), N (netral), S (setuju), dan SS (sangat setuju). 

 

no pernyataan SS S N TS STS 

                                                           

1 Bekerja dari rumah memotivasi saya untuk bekerja 

lebih baik. 

     

2 Saya sangat produktif saat bekerja dari rumah      

3 Saya merasa bahwa kualitas pekerjaan yang saya 

lakukan selama bekerja dari rumah lebih baik 

     

4 Bekerja dari rumah secara pribadi bermanfaat bagi 

saya di tempat kerja 

     

5 Saya memiliki pengetahuan teknis yang cukup 

dalam menyelesaikan masalah 

     

6 Saya memiliki otoritas yang cukup dalam 

melaksanakan pekerjaan selama bekerja dari rumah 

     

7 Saya memiliki target kerja yang jelas saat bekerja 

dari rumah 

     

8 Atasan saya mengkhawatirkan kesejahteraan saya 

selama bekerja dari rumah 

     

9 Saya menerima bantuan teknis dari tempat kerja 

saya dalam menyelesaikan pekerjaan selama 

bekerja dari rumah 

     

10 Saya dapat berkonsentrasi untuk menyelesaikan 

pekerjaan bahkan ketika ada gangguan dari keluarga 

anggota selama bekerja dari rumah. 
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11 Saya tidak mudah menyerah ketika sesuatu tidak 

berjalan dengan baik 

     

12 Saya benar-benar melakukan yang terbaik untuk 

menyelesaikan pekerjaan saya, terlepas kesulitan 

yang mungkin terjadi 

     

13 Ketika saya memulai suatu tugas, saya 

mengerjakannya sampai akhir 

     

14 Saya melakukan yang terbaik untuk melakukan apa 

yang diharapkan dari saya 

     

15 Saya dapat dipercaya dalam pelaksanaan tugas yang 

diberikan kepada saya 

     

16 Saya benar-benar melakukan yang terbaik untuk 

mencapai tujuan perusahaan 

     

17 Saya menganggap diri saya sebagai pekerja keras      

18 Saya benar-benar melakukan yang terbaik dalam 

pekerjaan saya 

     

19 Saya mencurahkan banyak energi untuk tugas yang 

saya mulai 

     

20 Saya selalu berusaha sama kerasnya dalam 

melaksanakan pekerjaan saya 

     

 

                                                    

21 Saya bersemangat dengan pekerjaan saya      

22 Saya dapat melihat bagaimana tugas pekerjaan saya 

berkontribusi pada visi perusahaan saya 

     

23 Saya memiliki otonomi yang signifikan dalam      

 

 



42 
 

menentukan bagaimana saya melakukan pekerjaan 

saya 

24 Supervisor/manajer saya mendelegasikan 

proyek/tugas penting kepada saya secara signifikan 

memengaruhi kesuksesan departemen saya secara 

keseluruhan 

     

25 Saya telah menguasai keterampilan yang diperlukan 

untuk pekerjaan saya  

     

26 Supervisor/manajer saya mengakui ketika saya 

melakukan pekerjaan saya dengan kompeten 

     

27 Sepanjang tahun, departemen saya merayakan 

kemajuannya dalam mencapai tujuannya 

     

28 Saya secara teratur menerima bukti/informasi 

tentang kemajuan saya dalam mencapai puncak 

kinerja saya secara keseluruhan 
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LAMPIRAN II: SURAT KETERANGAN PENELITIAN 
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LAMPIRAN III: UJI VALIDITAS 

Bekerja dari Rumah 
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Upaya Kerja Karyawan 
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Motivasi Intrinsik 
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LAMPIRAN IV: UJI RELIABILITAS 

Bekerja dari Rumah (X) 

 

 

Upaya Kerja Karyawan (Y) 

 

 

Motivasi Intrinsik (M) 
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LAMPIRAN V: ANALISIS DESKRIPTIF RESPONDEN 

Karakteristik Responden Keterangan Jumlah 

Responden 

Persentase 

 Laki-laki 33 55% 

Jenis Kelamin Perempuan 27 45% 

 Total 60 100% 

 15-24 tahun 7 11,7% 

 25-34 tahun 50 83,3% 

Usia 35-54 tahun 3 5% 

 55-64 tahun 0 0% 

 65 tahun keatas 0 0% 

 Total 60 100% 

 Teaching & 

Learning 

Implementation 

(TLI) 

13 21,7% 

 Learning Research 

& Design (LRD) 

12 20% 

 Business - Edu 

B2C 

1 1,7% 

 Business - Edu 

Enterprise 

3 5% 

 Business - Job 

Connect 

6 10% 

Divisi Pekerjaan Business 

Development 

4 6,7% 

 Marketing 6 10% 

 Growth 2 3,3% 

 Engineering 5 8,3% 

 Product 4 6,7% 

 Corporate Strategy 0 0% 

 Corporate Finance 2 3,3% 

 Human Capital 2 3,3% 

 Total 60 100% 

 Iya bekerja dari 

rumah 

55 91,7% 

Bekerja Dari Rumah Hibrid ( bekerja 

dari rumah dan 

kantor) 

5 8,3% 
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 Tidak bekerja dari 

rumah 

0 0% 

 Total 60 100% 

 1-3 bulan 0 0% 

 4-6 bulan 1 1,7% 

Lama Bekerja Dari 

Rumah 

7-12 bulan 6 10% 

 13-24 bulan 25 41,7% 

 Lebih dari 24 

bulan 

28 46,7% 

 Total 60 100% 

Sumber : Pengolahan Data Primer SPSS (2023) 

 

Analisis Deskriptif Variabel 

 

 

 



50 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



51 
 

LAMPIRAN VI: ANALISIS REGRESI LINIER 

Pengaruh Bekerja dari Rumah Terhadap Upaya Kerja Karyawan 
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Pengaruh Bekerja dari Rumah Terhadap Motivasi Intrinsik Karyawan 
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Peran Motivasi Intrinsik Menjadi Variabel Mediasi Pada Pengaruh Bekerja dari 

Rumah Terhadap Upaya Kerja Karyawan 

 

 

 

 

 

 


