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ABSTRAK 

 

Pariwisata di Indonesia perlu dipasarkan dalam bentuk promosi digital. Sehingga informasi 

yang up to date bisa didapatkan secara umum oleh masyarakat luas. Berdasarkan hasil survei 

Kabupaten Kepulauan Sula memiliki lokasi pariwisata yang banyak dan menarik, namun promosi 

mengenai pariwisat aitu masih dinilai sangat kurang dan tidak efektif.  

Dengan penerapan konsep UGC setiap pelaku usaha bisa mempromosikan hasil usaha 

mengenai pariwisata yang dikelolah secara mandiri, dan konten website pemerintah Kabupaten 

Kepulauan Sula tersebut bisa dipenuhi dengan konten yang di generated langusng oleh 

masyarakat. 

Dari hasil penelitian didapatkan bahwa User Generated Content mampu menjalakan konsep 

sistem pariwisata yang ada sehingga harapan dari peneliti bisa tercapai, dan berdasarkan masukan 

dari beberapa responden yang menyatakan semuanya setuju terhadapa penerapan sistem dengan 

konsep User Generated Content pada Dinas Pariwisata Kabupaten Kepulauan Sula 
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