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Abstrak 

Tujuan – Untuk mengetahui dan menjelaskan dampak dari adanya influencer 

marketing terhadap niat beli (studi kasus Raisa sebagai influencer Aqua). Untuk 

membantu dalam mencari tahu dan menjelaskan dampak dari adanya influencer 

marketing,  dalam penelitian ini akan digunakan 9 variabel, antara lain: daya tarik, 

keahlian, keaslian, kesamaan, interaksi. Kelima variabel tersebut akan membahas 

mengenai sumber karakteristik dari seorang Raisa sebagai influencer Aqua. Lalu ada 

variabel kepercayaan iklan dan kepuasan citra. Kedua variabel ini akan membahas 

mengenai pandangan konsumen atas iklan Aqua dan kepuasan citra dari Raisa sebagai 

influencer Aqua. Selanjutnya ada self-brand connection dan niat beli. Self-brand 

connection sebagai variabel yang berfokus pada hubungan brand dengan konsumen. 

Melalui sarana berupa iklan dan influencer, akan dilihat seberapa jauh hubungan 

terbentuk antara konsumen dengan brand Aqua. Yang terkahir adalah niat beli yang 

menjadi pertimbangan konsumen dalam membeli produk Aqua. 

Metodologi – Jenis penelitian ini termasuk ke dalam penelitian kuantitatif. Sampel 

pada penelitian ini didapat melalui teknik purposive sampling dengan objek Raisa 

sebagai influencer Aqua dan subjek dengan syarat mengikuti akun Instagram Raisa, 

pernah melihat iklan Aqua, dan pernah membeli prduk Aqua. Analisis data dalam 

penelitian ini menggunakan SEM dan dibantu dengan software SmartPLS v3.2.9. 

Hasil – Penelitian ini memberikan hasil bahwa terdapat pengaruh positif pada variabel 

keahlian terhadap kepuasan citra dan kepercayaan iklan. Kemudian pada variabel 

kesamaan terdapat pengaruh positif terhadap kepercayaan iklan. Pada variabel 

kepuasan citra dan kepercayaan iklan ditemukan pengaruh positif terhadap self-brand 
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connection. Terkahir pada variabel kepercyaaan iklan yang menunjukkan pengaruh 

positif terhadap variabel niat beli. 

Keterbatasan/Implikasi – Adanya keterbatasan dalam penelitian ini, antara lain: 

terjadi penurunan dua variabel (interaksi dan keaslian) dan satu indikator variabel 

(SBC2) yang disebabkan nilai outer loading yang tidak memenuhi kriteria. Variabel 

keaslian hanya menggunakan 2 pertanyaan dan dalam penelitian ini tidak 

menggunakan mediasi. Untuk implikasi manajerial yang bisa diberikan dari penelitian 

ini adalah pertimbangan menggunakan strategi influencer marketing serta pemilihan 

influencer yang memiliki karakter yang sama dengan target konsumen. 

Kata kunci: Influencer Marketing, Karakteristik Influencer, Kepuasan Citra, 

Kepercayaan Iklan, Niat Beli.  

 

 

 

 

 


