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BAB IV 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

 Penelitian yang berjudul “Pengaruh Terpaan Iklan “Syabar Nabung 

di Bibit” terhadap Brand Image Bibit (Studi Kuantitatif terhadap Pengikut 

Akun Instagram @bibit.id) memiliki tujuan untuk mencari tahu pengaruh 

antar variabel yang ditentukan. Uji regresi linier sederhana yang dilakukan 

mendapatkan hasil bahwa pengaruh yang didapatkan sebesar 10,9% dengan 

nilai R square sebesar 0,330, maka korelasinya termasuk dalam kategori 

lemah. Pengaruh yang sebesar 10,9% yang didapatkan dari terpaan iklan 

“Syabar Nabung di Bibit” terhadap brand image Bibit membuktikan bahwa 

iklan “Syabar Nabung di Bibit” menjadi bagian kecil dalam pembentukan 

brand image Bibit secara keseluruhan. Kemudian, penelitian ini juga 

membuktikan bahwa pada iklan “Syabar Nabung di Bibit” memiliki 

pengaruh yang lemah terhadap brand image Bibit. Hasil dari penelitian ini 

membuktikan bahwa hipotesis penelitian (H1) diterima dan hipotesis 

penelitian (H0) ditolak.  

 Faktor lain pada pembentukan brand image Bibit yang sebesar 

89,1% dilihat dari pembentuk brand image lainnya, yaitu corporate image, 

user image, dan product image. Pada masing-masing pembentuk, dilihat 

faktor-faktor seperti kredibilitas yang dimiliki Bibit, ulasan yang diberikan 

oleh pengguna aplikasi Bibit, dan inovasi-inovasi yang dilakukan oleh Bibit 
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agar aplikasinya dapat lebih bermanfaat dan berkualitas untuk 

penggunanya.  

B. Saran 

1. Saran Akademis 

a. Penelitian ini memiliki kekurangan pada kuesioner dan skala 

jawaban yang digunakan sehingga bisa menjadi penyebab 

hasil yang didapatkan pada penelitian memiliki pengaruh 

rendah 

b. Bagi peneliti yang akan melakukan penelitian yang serupa, 

penyusunan kuesioner pada pertanyaan yang diberikan dan 

skala jawaban dapat dipertimbangkan pada dimensi durasi 

dengan pertanyaan menonton iklan dari awal hingga selesai 

dengan skala interval menggunakan waktu serta pada 

dimensi frekuensi disinkronkan dengan pertanyaan dimensi 

durasi menggunakan skala interval dengan jarak yang sama. 

c. Dalam penelitian ini, terdapat pengaruh lain sebesar 89,1% 

yang dapat diteliti lebih lanjut oleh peneliti selanjutnya. 

Saran akademis yang dapat diberikan oleh penulis kepada 

peneliti selanjutnya adalah dengan melakukan penelitian 

secara kualitatif. Peneliti selanjutnya dapat membedah 

strategi komunikasi pemasaran yang dilakukan oleh Bibit 

dalam membentuk brand image dilihat dari sudut pandang 
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pelaku program komunikasinya ataupun mempelajari media-

media yang dimiliki oleh Bibit. 

2. Saran Praktis 

Penelitian ini mendapatkan hasil pengaruh sebesar 10,9% 

yang tergolong dalam kategori lemah. Sebagai tambahan, pada 

penelitian ini hasil yang didapatkan pada hasil dimensi frekuensi 

tergolong dalam kategori rendah. Saran praktis yang dapat 

diberikan adalah adalah bagaimana Bibit dapat memperkuat 

pengaruh pembentukan brand image pada iklan jika menggunakan 

konsep yang mirip seperti pada iklan “Syabar Nabung di Bibit.” 

Pertimbangan yang dapat diterapkan pada iklan selanjutnya adalah 

bagaimana penonton dapat tertarik untuk meningkatkan frekuensi 

dalam menonton kembali iklan yang disajikan oleh Bibit. Salah 

satu saran yang bisa diberikan oleh penulis adalah dengan tema 

iklan entertaining yang serupa dengan iklan “Syabar Nabung di 

Bibit” dengan mempertimbangkan maksimal 30 detik untuk 

durasinya. 
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LAMPIRAN 

 

KUESIONER 

PENGARUH TERPAAN IKLAN SYABAR NABUNG DI BIBIT 

TERHADAP BRAND IMAGE BIBIT  

Halo semua! Perkenalkan saya Ario Wirawan, mahasiswa Ilmu Komunikasi dari 

Universitas Atma Jaya Yogyakarta. Saat ini saya sedang melakukan penelitian 

untuk skripsi saya yang berjudul Pengaruh Terpaan Iklan Syabar Nabung di Bibit 

terhadap Brand Image Bibit (Studi Eksplanatif terhadap Pengikut Akun Instagram 

@bibit.id). Untuk itu, saya memohon kesediaan Anda untuk meluangkan waktu 

mengisi kuesioner dari google form ini. Terima kasih! 

● Identitas responden 

a. Usia 

● 18-23 tahun 

● 24-29 tahun 

● 30-35 tahun 

● >35 tahun 

b. Jenis Kelamin 

● Laki-laki 

● Perempuan 

c. Mengikuti akun Instagram @bibit.id  

● Ya 

● Tidak 
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d. Sudah menonton iklan Syabar Nabung di Bibit 

● Ya 

● Tidak 

 

a. Durasi 

 

 

No. 

 

 

Pertanyaan 

Jawaban 

Sangat 

tidak 

setuju 

Tidak 

setuju 

Setuju Sangat 

setuju 

1. Saya menonton 5 detik pertama dari 

iklan “Syabar Nabung di Bibit” 

    

2. Saya menonton iklan “Syabar Nabung 

di Bibit” dari awal hingga selesai 

    

 

b. Frekuensi 

 

 

No. 

 

 

Pertanyaan 

Jawaban 

1 kali 2 - 3 

kali 

4 - 5 

kali 

>5 

kali 

1. Ketika saya mengunjungi akun 

Instagram Bibit, saya menonton 5 
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detik pertama iklan “Syabar Nabung 

di Bibit” sebanyak…. 

2. Ketika saya mengunjungi akun 

Instagram Bibit, saya menonton iklan 

“Syabar Nabung di Bibit” dari awal 

hingga selesai sebanyak…. 

    

 

c. Atensi 

 

 

No. 

 

 

Pertanyaan 

Jawaban 

Sangat 

tidak 

setuju 

Tidak 

setuju 

Setuju Sangat 

setuju 

1. Saya memahami pesan yang 

disampaikan dalam iklan Syabar 

Nabung di Bibit 

    

2. Saya memahami alur tema cerita yang 

diangkat dalam iklan Syabar Nabung 

di Bibit 

    

3. Saya mengenali tokoh yang terdapat 

dalam iklan Syabar Nabung di Bibit 
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4. Saya memberikan like pada iklan 

tersebut 

    

5. Saya memberikan komentar pada 

iklan tersebut 

    

6. Saya membagikan iklan tersebut 

(melalui story, direct message, atau 

media lainnya) 

    

 

d. Strength of Brand Association 

 

 

No. 

 

 

Pertanyaan 

Jawaban 

Sangat 

tidak 

setuju 

Tidak 

setuju 

Setuju Sangat 

setuju 

1. Logo Bibit mudah untuk dikenali     

2. Warna utama hijau sudah melekat 

dengan brand Bibit 

    

3. Tagline Bibit “Mudah untuk Pemula”  

mudah untuk diingat 

    

4. Bibit cocok dikaitkan dengan semua 

kalangan yang ingin mulai 

berinvestasi dari awal 
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e. Favorability of Brand Association 

 

 

No. 

 

 

Pertanyaan 

Jawaban 

Sangat 

tidak 

setuju 

Tidak 

setuju 

Setuju Sangat 

setuju 

1. Bibit memiliki aplikasi yang mudah 

untuk digunakan bagi penggunanya 

    

2. Bibit memiliki aplikasi dengan UI 

(user interface) atau tampilan aplikasi 

yang menarik 

    

3. Bibit memiliki aplikasi yang terjamin 

sistem keamanannya (untuk dana atau 

data pribadi) 

    

4. Bibit memiliki aplikasi yang membuat 

penggunanya menjadi lebih semangat 

untuk berinvestasi 
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f. Uniqueness of Brand Association 

 

 

No. 

 

 

Pertanyaan 

Jawaban 

Sangat 

tidak 

setuju 

Tidak 

setuju 

Setuju Sangat 

setuju 

1. Bibit memiliki aplikasi yang bisa 

digunakan oleh semua kalangan 

    

2. Bibit memiliki aplikasi dengan nilai 

minimal topup yang terjangkau (mulai 

dari 100 ribu) 

    

3. Bibit memiliki aplikasi dengan fitur 

Robo Advisor yang membantu 

investasi penggunanya 

    

4. Bibit memiliki aplikasi dengan fitur 

produk aset reksadana yang lengkap 
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A. Jawaban Responden di Variabel Terpaan Iklan (X) 
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B. Jawaban Responden di Variabel Brand Image (Y) 
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C. Usia dan Jenis Kelamin Responden 

 

D. Hasil Uji Validitas Terpaan Iklan (X) 

 

 



 

 

140 
 

E. Hasil Uji Validitas Terpaan Iklan (X) 

 

 
 

F. Hasil Uji Reliabilitas Variabel Terpaan Iklan (X) 

 

G. Hasil Uji Reliabilitas Variabel Brand Image (Y) 
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H. Hasil Mean Variabel Terpaan Iklan (X) 

 

I. Hasil Mean Variabel Brand Image (Y) 

 

 

 

 

 

 


