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BAB V  

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis yang telah dilakukan, maka dapat ditarik kesimpulan 

sebagai berikut:  

1. Ada pengaruh signifikan dan positif motivasi kerja terhadap kinerja 

karyawan di perusahaan X. Hal ini menunjukkan semakin tinggi motivasi 

kerja karyawan, maka akan semakin tinggi pula kinerja dari para karyawan 

perusahaan X dan karyawan akan merasa termotivasi untuk 

mengoptimalkan seluruh potensi dan keterampilannya dalam pekerjaan 

serta meningkatkan kinerjanya. 

2. Ada pengaruh signifikan dan positif lingkungan kerja terhadap kinerja 

karyawan di perusahaan X. Hal ini menunjukkan semakin baik lingkungan 

kerja dan hubungan antar karyawan di perusahaan, maka semakin 

meningkatkan kinerja dari karyawan perusahaan X.  

5.2 Implikasi Manajerial 

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukukan, peneliti mengharapkan 

penelitian dapat dijadikan sumber informasi yang dapat diterapkan oleh perusahaan 

X. Temuan dari penelitian ini menunjukkan bahwa motivasi kerja dan lingkungan 

kerja memengaruhi kinerja karyawan. Kinerja karyawan dapat meningkat jika 

motivasi kerja karyawan juga meningkat. Begitu juga dengan lingkungan kerja, jika 

lingkungan kerja yang ada dalam perusahaan baik, maka kinerja karyawan juga 

akan semakin baik.  

Dari hasil analisis deskpriptif yang telah didapatkan, dapat dilihat bahwa 

motivasi kerja menunjukkan hasil yang tinggi. Hasil ini menunjukkan bahwa 

motivasi kerja dari karyawan tinggi. Need for achievement, need for affiliation, dan 

need for power yang tinggi berpengaruh positif juga pada kinerja karyawan 

sehingga jika motivasi kerja meningkat, maka kinerja karyawan juga akan 

meningkat.  

Dari hasil analisis deskriptif yang telah didapatkan, dapat dilihat bahwa 

lingkungan kerja menunjukkan hasil yang sangat tinggi. Hasil ini menunjukkan 
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bahwa perusahaan sudah menyediakan lingkungan kerja yang baik bagi 

karyawannya. Dilihat dari pengaruh positif yang ada juga menunjukkan bahwa 

semakin baik lingkungan kerja, maka akan semakin tinggi juga kinerja para 

karyawan perusahaan X. Jika perusahaan ingin meningkatkan lagi kinerja para 

karyawannya, perusahaan dapat mempertimbangkan untuk memperbaiki dan 

memperhatikan kembali fasilitas dan infrastruktur yang diperlukan agar karyawan 

dapat lebih menikmati pekerjaan mereka.  

Hasil analisis deskriptif yang sudah dilakukan pada variabel kinerja juga 

menunjukkan hasil yang tinggi. Hal ini menunjukkan bahwa ketika karyawan sudah 

memiliki motivasi kerja yang tinggi dan juga lingkungan kerja yang sangat baik, 

maka ini akan berpengaruh pada kinerja karyawan yang mana semakin tinggi juga. 

Perusahaan perlu mempertahankan bahkan meningkatkan aspek yang ada dalam hal 

motivasi dan juga lingkungan kerja agar dapat menjaga dan meningkatkan kinerja 

karyawannya, dan hal ini juga membawa pengaruh positif bagi perusahaan.  

5.3 Keterbatasan Penelitian 

Keterbatasan yang dialami peneliti dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:  

1. Penelitian ini menggunakan populasi yang relatif kecil sehingga ada 

keterbatasan penggunaan metode sampling dalam melakukan penelitian.  

2. Penilaian kinerja menggunakan self-assessment oleh responden, sehingga 

dapat berdampak subyektifitas dalam menilai kinerja masing-masing. 

3. Kuisioner yang digunakan sudah diterjemahkan dari versi aslinya sehingga 

ada kemungkinan ada terjemahan yang dapat membingungkan responden.   

5.4 Saran 

Berdasarkan pembahasan hasil penelitian ini, saran yang dapat diberikan 

penulis bagi penelitian selanjutnya adalah sebagai berikut:  

1. Bagi peneliti selanjutnya yang menggunakan platform google form dalam 

menyebar kuisioner, disarankan untuk mempersiapkan pernyataan 

kuisioner sejelas-jelasnya, agar meminimalisir kebingungan dari para 

responden dalam mengisi karena peneliti tidak dapat menjelaskan secara 

langsung. Peneliti juga dapat mencantumkan kontak personal di google 
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form agar responden yang memiliki pertanyaan dapat bertanya pada 

peneliti.  

2. Peneliti dapat memilih objek penelitian yang memiliki populasi lebih besar 

agar memberikan lebih banyak pilihan bagi peneliti dalam memilih metode, 

dan juga memberikan hasil yang lebih mendetail.  

3. Bagi peneliti selanjutnya yang menggunakan kuisioner yang sebelumnya 

dalam bahasa Inggris, terjemahan dari kuisioner perlu diperhatikan agar 

tidak ada kebingungan dari responden atas pernyataan yang ada dalam 

kuisioner.  
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LAMPIRAN 

Lampiran  1  

Kuisioner Penelitian 

Kuisioner Penelitian Pengaruh Motivasi Kerja dan Lingkungan Kerja 

Terhadap Kinerja Karyawan 

 Perkenalkan saya Daniel Edi Gia Saragih, mahasiswa dari Program Studi 

Manajemen Universitas Atma Jaya Yogyakarta yang sedang melakukan penelitian 

untuk Tugas Akhir Skripsi saya mengenai “Pengaruh Motivasi Kerja dan 

lingkunan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan”.  

Saya mengharapkan kesediaannya untuk mengisi kuisioner ini sesuai dengan yang 

Bapak/Ibu/Saudara/I rasakan saat ini apa adanya. Segala bentuk informasi yang 

didapat melalui kuisioner ini semata-mata untuk kepentingan penelitian. Saya 

sangat menghargai kesungguhan dan kejujuran Anda mengisi kuisioner ini dan 

akan menjamin kerahasiaannya.  

 Atas bantuannya dan kesediaan Anda dalam meluangkan waktu untuk 

mengisi kuisioner penelitian ini, saya ucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya. 

Semoga kebaikan dan kemudahan selalu menyertai Anda.  

 

Email   :  

Nama   :  

Jenis kelamin  :  

 Laki – laki  

 Perempuan 

Umur   :  

Pendidikan terakhir :  

 Sekolah Dasar  

 Sekolah Menengah Pertama 

 Sekolah Menengah Atas 

 Diploma  

 Sarjana  

 Pasca Sarjana 

 Lainnya… 
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Lama Bekerja (dalam tahun) : 

PERNYATAAN  

Petunjuk Pengisian  

Responden dimohon menjawab pernyataan yang diberikan dibawah ini dengan 

menandai salah satu jawaban yang relevan sesuai dengan opini responden. Jawaban 

diklasifikasikan menjadi pilihan jawaban sebagai berikut:  

(1) STS = Sangat Tidak Setuju  

(2) TS = Tidak Setuju 

(3) R = Ragu-ragu 

(4) S = Setuju  

(5) SS = Sangat Setuju  

Bagian 1: Motivasi Kerja (X1) 

Motivasi Kerja 

No Pernyataan Alternatif Jawaban 

1 Saya menikmati tantangan yang sulit STS TS R S SS 

2 Saya ingin tahu bagaimana kemajuan 

yang saya capai ketika sedang 

menyelesaikan tugas 

STS TS R S SS 

3 Saya suka menetapkan tujuan dan 

mencapai tujuan yang realistis  

STS TS R S SS 

4 Saya menikmati kepuasan dari 

penyelesaian tugas yang sulit  

STS TS R S SS 

5 Saya menikmati persaingan dan 

kemenangan  

STS TS R S SS 

6 Saya menikmati tanggungjawab STS TS R S SS 

7 Saya suka memengaruhi orang lain 

agar mengikuti cara saya melakukan 

sesuatu  

STS TS R S SS 

8 Saya cenderung membangun hubungan 

yang erat dengan para rekan kerja  

STS TS R S SS 

9 Saya menikmati menjadi bagian 

kelompok dalam organisasi 

STS TS R S SS 

10 Saya lebih menikmati bekerja sama 

dengan orang lain daripada bekerja 

sendiri  

STS TS R S SS 
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Bagian 2: Lingkungan Kerja (X2) 

Lingkungan Kerja 

No Pernyataan Alternatif Jawaban 

1 Perusahaan menyediakan kantin yang 

mudah dicapai dan dengan harga yang 

terjangkau  

STS TS R S SS 

2 Perusahaan memberikan program 

kesehatan dengan baik dan dapat 

digunakan dengan mudah  

STS TS R S SS 

3 Perusahaan menyediakan kamar mandi 

dan kamar kecil yang bersih dan 

mudah dicapai  

STS TS R S SS 

4 Penerangan di tempat anda bekerja 

sudah baik  

STS TS R S SS 

5 Suhu udara di tempat anda bekerja 

sudah pas  

STS TS R S SS 

6 Pengaturan dan pengendalian suara 

bising di tempat anda bekerja sudah 

baik 

STS TS R S SS 

7 Ruangan yang disediakan perusahaan 

cukup luas untuk melakukan pekerjaan 

anda  

STS TS R S SS 

8 Keamanan kerja di perusahaan cukup 

memadai  

STS TS R S SS 

9 Hubungan antar karyawan membantu 

saat anda bekerja berjalan dengan baik 

STS TS R S SS 

10 Kerjasama antar karyawan di tempat 

anda bekerja berjalan dengan baik  

STS TS R S SS 

11 Pimpinan anda membantu saat anda 

mengalami kesulitan dalam bekerja  

STS TS R S SS 

12 Hubungan antara pimpinan anda 

dengan karyawan berjalan dengan baik  

STS TS R S SS 
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Bagian 3: Kinerja Karyawan (X3)  

Kinerja Karyawan 

No Pernyataan Alternatif Jawaban 

1 Kuantitas kerja saya melebihi rata-rata 

karyawan lain  

STS TS R S SS 

2 Kualitas kerja saya jauh lebih baik dari 

karyawan lain 

STS TS R S SS 

3 Efisiensi kerja saya melebihi rata-rata 

karyawan lain 

STS TS R S SS 

4 Saya berusaha dengan lebih keras 

daripada yang seharusnya  

STS TS R S SS 

5 Saya memegang standar professional 

yang tinggi  

STS TS R S SS 

6 Saya mempunyai kemampuan yang 

baik untuk melaksanakan pekerjaan 

STS TS R S SS 

7 Saya memiliki ketepatan yang bagus 

dalam melaksanakan pekerjaan  

STS TS R S SS 

8 Kreativitas saya dalam melaksanakan 

pekerjaan utamanya adalah baik  

STS TS R S SS 

 

Terima kasih yang sebesar-besarnya atas bantuan anda dan kesediaan anda dalam 

mengisi kuisioner penelitian ini. Semoga kebaikan dan kemudahan selalu menyertai 

anda.   

 

 



56 
 

Lampiran  2  

Surat Keterangan Melakukan Penelitian dari Perusahaan 
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Lampiran  3  

Data Set Penelitian 

a. Pernyataan Variabel Motivasi Kerja (X1) 

X1.

1 

X1.

2 

X1.

3 

X1.

4 

X1.

5 

X1.

6 

X1.

7 

X1.

8 

X1.

9 

X1.1

0 
3 4 3 4 3 4 2 4 4 3 

5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 

3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 

3 4 4 5 4 5 2 4 4 4 

5 5 3 5 5 5 3 5 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 

4 5 4 4 4 4 4 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 

4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 

2 2 4 3 2 4 3 3 3 5 

4 4 3 4 5 5 4 5 4 4 

2 3 3 3 2 3 3 3 3 5 

4 4 4 4 5 4 3 3 3 2 

3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 

4 5 5 5 4 5 3 5 5 5 

5 5 5 5 2 5 1 5 5 4 

4 5 4 4 4 5 2 5 4 4 

3 4 4 4 2 4 2 4 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 5 4 5 3 4 4 4 4 4 

4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

3 4 4 5 3 4 3 4 4 4 

3 4 4 5 4 4 4 5 5 3 

4 4 4 4 2 4 2 4 4 3 

4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 

4 5 5 5 5 5 3 5 5 3 

5 5 4 4 4 4 4 5 4 4 

5 5 4 4 5 4 3 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

3 3 4 5 5 5 5 5 5 4 

3 4 5 5 3 5 2 5 5 5 
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b. Pernyataan variabel lingkungan kerja (X2) 

3 4 3 4 3 4 2 4 4 3 

3 4 4 4 4 5 3 5 5 5 

X2.

2 

X2.

3 

X2.

4 

X2.

5 

X2.

6 

X2.

7 

X2.

8 

X2.

9 

X2.1

0 

X2.1

1 

X2.1

2 

5 5 5 4 4 5 5 4 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 4 3 3 4 2 5 3 4 4 

4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 

3 3 4 4 4 4 4 5 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 4 3 4 4 4 5 5 5 5 

4 4 4 3 3 3 3 3 5 5 4 

3 4 5 4 4 5 5 5 4 4 4 

5 5 3 4 4 3 4 3 3 4 3 

3 3 4 3 3 3 3 3 3 2 3 

4 5 3 3 3 3 4 4 4 4 4 

4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 4 4 3 5 4 5 4 5 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 3 4 3 4 5 4 4 4 4 

5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 

5 3 5 4 4 4 4 5 4 3 4 

5 4 5 3 3 3 4 3 4 4 4 

4 4 4 4 3 4 4 5 5 3 3 

5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 

3 4 5 5 3 5 5 4 4 3 3 

5 3 5 3 3 4 4 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 3 3 5 5 3 5 

5 5 5 5 4 4 4 5 5 4 5 

4 5 5 4 4 4 5 4 4 4 5 

5 5 5 4 4 5 5 4 5 5 5 

4 3 3 4 4 4 4 5 4 5 5 
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c. Pernyataan Kinerja Karyawan (Y) 

 

Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 

3 3 4 3 4 4 3 4 

3 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 3 4 4 4 3 4 

2 3 3 4 4 4 4 3 

3 2 3 4 4 4 5 4 

4 2 3 4 5 4 4 4 

3 4 4 3 4 5 4 5 

4 4 4 4 5 4 4 4 

3 2 3 4 4 3 4 3 

4 4 4 4 4 4 3 4 

3 3 3 4 3 4 3 4 

4 4 5 4 5 4 4 4 

3 3 3 4 3 4 3 3 

4 4 4 3 4 4 4 5 

3 3 3 3 3 3 3 3 

5 4 5 5 4 5 5 5 

3 5 3 3 4 5 5 5 

4 2 4 4 5 4 4 4 

4 4 3 4 4 3 4 4 

4 3 3 4 4 3 4 3 

4 2 4 4 5 5 4 4 

4 4 4 4 4 5 4 4 

3 3 4 4 3 4 4 4 

4 3 3 4 4 4 4 4 

2 2 3 4 4 4 3 3 

4 4 4 4 4 5 5 4 

5 5 5 5 5 4 4 5 

4 4 4 5 5 5 4 4 

4 4 4 4 5 4 4 4 

5 3 4 5 5 5 5 3 

5 4 4 4 5 5 5 4 

3 3 3 4 4 5 4 5 

3 3 4 3 4 4 3 4 

4 4 4 4 4 5 4 4 
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Lampiran  4  

Profil Responden 
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Lampiran  5 

Uji Validitas dan Reliabilitas 

1. Variabel Motivasi Kerja (X1) 

a. Uji Validitas 

b. Uji Reliabilitas (X1) 
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2. Variabel Lingkungan Kerja  

a. Uji Validitas (X2)
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b. Uji Reliabilitas (X2) 
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3. Variabel Kinerja Karyawan  

a. Uji Validitas (Y) 

 

b. Uji Reliabilitas (Y) 
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Lampiran  6  

Statistik Deskriptif Variabel 
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Lampiran  7  

Analisis Regresi Linier Berganda, Uji F, Uji t 

 

 

 

 

 




