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BAB 7  

KESIMPULAN DAN SARAN 

7.1. Kesimpulan 

Hasil pengumpulan data dan pengolahan data menghasilkan kesimpulan 

penelitian yaitu upaya peningkatan penjualan yang dilakukan menggunakan 

alternatif solusi perancangan strategi pemasaran sesuai kinerja dan kebutuhan 

didapatkan strategi mengetahui Gap antara objek penelitian Tempe Fatisha 

dengan pesaing Tempe Muchlar sebagai “pemimpin pasar” area Yogyakarta dan 

sekitarnya yang diidentifikasi dengan Benchmarking pada BCM dan berdasarkan 

hasil pairwise comparison AHP dari 10 strategi yang dibangkitkan dengan SWOT, 

diputuskan terpilih strategi SO1 pemasaran yaitu perluasan pasar dengan pihak 

penyalur dengan bobot global priority sebesar 0,17. Berdasarkan wawancara 

singkat dengan 14 resoponden dari pihak penyalur, dilakukan empat kesepakatan 

dengan pihak penyalur untuk rekanan dalam pemasaran tempe dengan hasil rata-

rata penjualan per hari yaitu 27 bungkus tempe dengan persentase peningkatan 

penjualan sebesar 21,8% yang telah mencapai CSF dan tanpa menambah biaya 

operasional ataupun biaya tambahan pekerja. 

7.2. Saran 

Saran yang mucul dengan didasarkan dari penelitian dapat dilihat sebagai berikut. 

a. Perlu dilakukan perhitungan volume kuantitas produk tempe yang dipasarkan 

pada pihak penyalur dan pendekatan pengenalan produk pada pelanggan yang 

dilakukan lebih efektif. Sehingga dapat mencapai penjualan yang lebih tinggi 

b. Objek sebaiknya melakukan kontrol dan evaluasi mengenai pemasaran dengan 

rekanan pihak penyalur pada setiap aspek yang terlibat seperti membuat 

checklist pada aspek kualitas kebersihan produk, volume kuantitas produk 

terjual dan tidak, kepuasan kerja sama, dan sistem pengantaran produk. 

c. Pengembangan strategi pemasaran bagi tempe baru selesai diproduksi atau 

belum matang dan tempe dengan tingkat kematangan yang tinggi atau berumur 

lebih dari dua sampai 3 hari. 
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LAMPIRAN 

Lampiran 1. Bukti Pengamatan 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

  

 

 



 

 

Lampiran 2. Hasil Wawancara Stakeholders 

Pertanyaan Jawaban 

Apa permasalahan yang 

dihadapi perusahaan 

dan stakeholders 

Penurunan penjualan dari produksi sekitar 70 kg 

sampai 90 kg (2 pekerja) per hari menjadi 40 kg 

per hari (1 pekerja) 

 

1. Pemilik (Supriyanto):  

- Persaingan pasar yang tambah ketat dan lebih 

banyak penjual tempe bermunculan 

- Kenaikan kedelai impor menjadi Rp12.000 

sampai Rp14.000 

- Perubahan harga dan ukuran produk karena 

kenaikan kedelai impor 

- Ketahanan produk hanya 2 sampai 3 hari dan 

harus habis pada hari 3 jika tidak ingin menjaga 

kesegarannya 

 

2. Pekerja Produksi (Wariso): 

- Pekerja hanya 1 dan beban kerja cukup berat 

produksi 40 kg kedelai per hari dengan 7 sampai 

9 jam kerja 

 

3. Pekerja Pelayanan (Santo) 

- Penjualan hanya dilakukan pada Pasar 

Tradisional Beringharjo 

- Tidak adanya promosi atau strategi pemasaran 

untuk penjualan (masih tradisional) 

- Berjualan di pasar dari sekitar jam 4 dan 

menjelang siang (sekitar jam 10 sampai 11 pagi) 

produk belum habis  

 

4. Pelanggan 

- Harga, promosi, dan pelayanan lapak lain lebih 

menarik 

 

 



 

 

- Harga berbeda sekitar Rp500 sampai Rp1000 

dari penjual lainnya 

- Kualitas tidak terlalu diperhitungkan (lebih 

penting harga) 

- Lebih mengenal lapak dan merek lainnya 

 

  

 

 



 

 

Lampiran 3. Pemilihan Alternatif Solusi 

Masalah 
Akar 

Masalah 
Terpilih 

Alternatif 
Solusi 

Kriteria Pemilik 

Tingkat 
Kesetujuan 

Kemungkinan 
Implementasi 

Tingkat 
Kesetujuan 

dengan 
Estimasi 

Biaya 
Implementasi 

Tingkat 
Kesetujuan 

Urgensi 
Impelentasi 

Penuruna
n jumlah 

penjualan 
produk 

Produk 
terbuat dari 
bahan alami 
sehingga 
tidak tahan 
lama 

Pengembanga
n produk untuk 
meningkatkan 
ketahanan 
produk 

2 
 
Kecil. Metode 
yang belum 
dikembangkan 
dan kurangnya 
sumber daya 
serta 
penambahan 
SOP produksi 

2 
 
Kecil. Karena 
diperlukan 
penambahan 
bahan baku, 
alat, waktu, 
dan tenaga 
produksi 

3 
 
Besar. 
Ketahanan 
produk perlu 
ditingkatkan 

Terbatasny
a metode 
pemasaran 
dan tidak 
memiliki 
ilmu bidang 
pemasaran 

Strategi 
pemasaran 
yang tepat 
sesuai kinerja 
dan kebutuhan 
perusahaan 

3 
 
Besar. Sumber 
daya yang ada 
seperti pekerja 
pada pasar 
dapat 
menjalankan 
SOP baru 

3 
 
Besar. Tidak 
perlu adanya 
penambahan 
biaya tenaga 
kerja dan 
sumber daya 
sudah ada. 

3 
 
Besar. 
Penjualan 
produk yang 
menurun 
dan tidak 
ada SDM 
pemasaran 

Kenaikan 
harga 
bahan baku 

Pergantian 
supplier bahan 
baku kedelai 
agar harga 
produk lebih 
murah dan 
bersaing 

2 
 

Kecil. Supplier 
sangat 
dipercayai dan 
memiliki bahan 
baku yang 
berkualitas dan 
harga yang 
sesuai dengan 
prioritas 
kualitas produk 
dan memiliki 
jasa 
pengantaran 

3 
 
Besar. Dicari 
bahan baku 
dengan harga 
yang lebih 
murah dan 
diperlukan 
percobaan 
penggunaan 
bahan baku 
baru 

3 
 
Besar. 
Harga bahan 
baku mahal 
namun tetap 
mementingk
an kualitas 
produk dan 
sudah puas 
dengan 
supplier 

 

  

 

 



 

 

Masalah 
Akar 

Masalah 
Terpilih 

Alternatif 
Solusi 

Kriteria Pekerja 

Tingkat 
Kesetujuan 

Kemungkinan 
Implementasi 

Tingkat 
Kesetujuan 

dengan 
Estimasi 

Biaya 
Implementasi 

Tingkat 
Kesetujuan 

Urgensi 
Impelentasi 

Penuruna
n jumlah 

penjualan 
produk 

Produk 
terbuat dari 
bahan 
alami 
sehingga 
tidak tahan 
lama 

Pengembanga
n produk untuk 
meningkatkan 
ketahanan 
produk 

2 
 
Kecil. Beban 
kerja sudah 
banyak dan jam 
kerja akan lebih 
banyak 

2 
 
Kecil. Fokus 
pengembanga
n produk akan 
mempengaruhi 
biaya upah 
pekerja karena 
biaya 
operasional 
meningkat 

2 
 
Kecil. 
Pengembanga
n produk tidak 
begitu 
diperlukan 
karena 
pesaing juga 
memiliki 
masalah yang 
sama 

Terbatasny
a metode 
pemasaran 
dan tidak 
memiliki 
ilmu bidang 
pemasaran 

Strategi 
pemasaran 
yang tepat 
sesuai kinerja 
dan kebutuhan 
perusahaan 

3 
 
Besar. 
Pemasaran perlu 
ditingkatkan dan 
terdapat tenaga 
kerja pelayanan 
di pasar 

3 
 
Besar. Tidak 
diperlukan 
biaya yang 
akan 
mempengaruhi 
biaya 
operasional 
dan dapat 
meningkatkan 
penjualan 

3 
 
Besar. Strategi 
pemasaran 
yang tepat 
dapat 
meningkatkan 
penjualan dan 
meningkatkan 
volume 
produksi serta 
penambahan 
tenaga kerja 

Kenaikan 
harga 
bahan baku 

Pergantian 
supplier bahan 
baku kedelai 
agar harga 
produk lebih 
murah dan 
bersaing 

2 
 
Kecil. Bahan 
baku dari 
supplier sudah 
bagus dan bersih 
sehingga 
memudahkan 
proses produksi 

3 
 
Besar. Harga 
bahan baku 
yang murah 
akan 
berpengaruh 
pada biaya 
operasional 
dan tidak 
mempengaruhi 
upah pekerja 

3 
 
Besar. Tidak 
terlalu 
diperlukan 
pergantian 
supplier 
karena 
perbedaan 
harga produk 
tidak begitu 
signifikan 
dengan 
pesaing 

 
  

 

 



 

 

Masalah 
Akar 

Masalah 
Terpilih 

Alternatif 
Solusi 

Kriteria Pelanggan 

Tingkat 
Kesetujuan 

Kemungkinan 
Implementasi 

Tingkat 
Kesetujuan 

dengan 
Estimasi 

Biaya 
Implementasi 

Tingkat 
Kesetujuan 

Urgensi 
Impelentasi 

Penurunan 
jumlah 

penjualan 
produk 

Produk 
terbuat dari 
bahan alami 
sehingga 
tidak tahan 
lama 

Pengembangan 
produk untuk 
meningkatkan 
ketahanan 
produk 

- - - 

Terbatasnya 
metode 
pemasaran 
dan tidak 
memiliki 
ilmu bidang 
pemasaran 

Strategi 
pemasaran 
yang tepat 
sesuai kinerja 
dan kebutuhan 
perusahaan 

- - - 

Kenaikan 
harga 
bahan baku 

Pergantian 
supplier bahan 
baku kedelai 
agar harga 
produk lebih 
murah dan 
bersaing 

2 
 
Kecil. Kualitas 
produk sudah 
bagus dan 
kedelainya 
besar-besar 
namun beberapa 
tidak terlalu 
terlihat berbeda 
dari pesaing 

3 
 
Besar. Harga 
produk akan 
menjadi lebih 
murah 

2 
 
Kecil. Tidak 
terlalu 
mempengaruhi 
keputusan 
dalam 
membeli 
tempe 

 
  

 

 



 

 

Masalah 
Akar Masalah 

Terpilih 
Alternatif Solusi 

Keputusan 

Terpilih Tidak Terpilih 

Penurunan 
jumlah 
penjualan 
produk 

Produk terbuat dari 
bahan alami 
sehingga tidak tahan 
lama 

Pengembangan 
produk untuk 
meningkatkan 
ketahanan 
produk 

 v 

Terbatasnya metode 
pemasaran dan tidak 
memiliki ilmu bidang 
pemasaran 

Strategi 
pemasaran yang 
tepat sesuai 
kinerja dan 
kebutuhan 
perusahaan 

v  

Kenaikan harga 
bahan baku 

Pergantian 
supplier bahan 
baku kedelai agar 
harga produk 
lebih murah dan 
bersaing 

 v 

 

  

 

 



 

 

Lampiran 4. Cek Konsistensi AHP 

Cek Konsistensi Faktor Penilaian 

Efektivitas Tingkat Kemudahan Kompatibilitas Total Total/Bobot 

0.557 0.490 0.640 1.688 3.030 

0.139 0.123 0.107 0.369 3.006 

0.279 0.368 0.320 0.967 3.019 

   λ max 3.018 

n 3 RI 0.58  

CI 0.01    

CR 0.015797236 < 0.1 KONSISTEN 

 

Cek Konsistensi Efektivitas dalam Peningkatan Penjualan 

SO1 SO2 
WO

1 
WO

2 
WO

3 
ST1 ST2 ST3 WT1 WT2 

Tota
l 

Total/Bobot 

0.20
5 

0.30
4 

0.18
8 

0.12
3 

0.37
7 

0.43
3 

0.12
5 

0.20
5 

0.44
8 

0.40
0 

2.80
6 13.708 

0.06
8 

0.10
1 

0.18
8 

0.12
3 

0.22
6 

0.10
8 

0.07
5 

0.06
8 

0.14
9 

0.06
7 

1.17
3 11.587 

0.10
2 

0.05
1 

0.09
4 

0.16
4 

0.22
6 

0.03
6 

0.07
5 

0.06
8 

0.05
0 

0.13
3 

0.99
9 10.651 

0.06
8 

0.03
4 

0.02
3 

0.04
1 

0.02
5 

0.03
6 

0.07
5 

0.02
3 

0.03
7 

0.03
3 

0.39
6 9.645 

0.04
1 

0.03
4 

0.03
1 

0.12
3 

0.07
5 

0.03
6 

0.12
5 

0.06
8 

0.05
0 

0.03
3 

0.61
7 8.180 

0.05
1 

0.10
1 

0.28
1 

0.12
3 

0.22
6 

0.10
8 

0.07
5 

0.13
6 

0.05
0 

0.04
4 

1.19
7 11.060 

0.04
1 

0.03
4 

0.03
1 

0.01
4 

0.01
5 

0.03
6 

0.02
5 

0.03
4 

0.05
0 

0.04
4 

0.32
4 12.989 

0.06
8 

0.10
1 

0.09
4 

0.12
3 

0.07
5 

0.05
4 

0.05
0 

0.06
8 

0.05
0 

0.06
7 

0.75
0 10.999 

0.06
8 

0.10
1 

0.28
1 

0.16
4 

0.22
6 

0.32
5 

0.07
5 

0.20
5 

0.14
9 

0.26
6 

1.86
1 12.470 

0.06
8 

0.20
3 

0.09
4 

0.16
4 

0.30
1 

0.32
5 

0.07
5 

0.13
6 

0.07
5 

0.13
3 

1.57
4 11.812 

λ max 11.310 

n 10 RI 1.49 
 

CI 0.15   
 

CR 
0.09

8 
< 

0.10
0 

KONSISITE
N 

 

  

 

 



 

 

Cek Konsistensi Kemudahan Implementasi 

SO1 SO2 
WO

1 
WO

2 
WO

3 
ST1 ST2 ST3 WT1 WT2 

Tota
l 

Total/Bobot 

0.11
2 

0.14
2 

0.09
9 

0.12
5 

0.15
0 

0.04
6 

0.08
3 

0.13
2 

0.25
3 

0.04
3 

1.18
4 10.576 

0.11
2 

0.14
2 

0.09
9 

0.16
7 

0.15
0 

0.18
2 

0.08
3 

0.13
2 

0.25
3 

0.38
8 

1.70
8 12.044 

0.11
2 

0.14
2 

0.09
9 

0.12
5 

0.10
0 

0.06
1 

0.08
3 

0.13
2 

0.16
9 

0.04
3 

1.06
5 10.754 

0.03
7 

0.03
5 

0.03
3 

0.04
2 

0.05
0 

0.06
1 

0.05
5 

0.03
3 

0.02
8 

0.04
3 

0.41
8 10.029 

0.03
7 

0.04
7 

0.05
0 

0.04
2 

0.05
0 

0.06
1 

0.08
3 

0.03
3 

0.02
8 

0.04
3 

0.47
4 9.455 

0.44
8 

0.14
2 

0.29
7 

0.12
5 

0.15
0 

0.18
2 

0.11
0 

0.26
3 

0.25
3 

0.38
8 

2.36
0 12.941 

0.03
7 

0.04
7 

0.03
3 

0.02
1 

0.01
7 

0.04
6 

0.02
8 

0.04
4 

0.02
8 

0.04
3 

0.34
3 12.456 

0.11
2 

0.14
2 

0.09
9 

0.16
7 

0.20
0 
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1 

0.08
3 

0.13
2 

0.16
9 

0.25
9 

1.45
3 11.034 

0.03
7 
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Lampiran 5. Daftar Pertanyaan dan Jawaban Wawancara Singkat Implementasi 

Pertanyaan Jawaban Responden 1 

1. Nama Narasumber  

2. Nama Lokasi 

3. Alamat Lokasi 

4. Jadwal Buka Lokasi 

5. Apakah berjualan tempe? Produksi sendiri 

atau kerja sama dengan supplier tempe? 

Sebutkan jumlah merknya. 

6. Apakah Anda memiliki persyaratan spesifik 

mengenai kualitas produk tempe murni 

yang Anda cari dan terima? Misalnya, 

apakah ada preferensi terhadap jenis 

kedelai yang digunakan, tekstur tempe, atau 

proses produksi tertentu? 

7. Apakah ada standar yang perlu dipenuhi 

oleh produk tempe murni yang Anda terima? 

Misalnya ukuran tempe atau bentuk tempe 

tertentu? 

8. Apakah Anda mengharapkan produk 

tempe murni dikemas dalam kemasan 

tertentu atau memiliki label khusus? 

9. Apakah Anda memiliki persyaratan volume 

penitipan atau berapa biasanya supplier 

menitipkan tempe di tempat Anda? 

10. Berapa harga jual tempe di tempat anda? 

11. Berapa keuntungan yang anda ambil dari 

harga pihak supplier yang anda inginkan 

atau biasanya diambil? 

12. Bagaimana mengatur sistem pengantaran 

atau pengambilan tempe yang anda 

inginkan atau biasanya dilakukan? 

13. (Pemaparan mengenai Tempe Fatisha) 

Apakah ada kemungkinan dan bagaimana 

tempe fatisha dapat melakukan kerja sama 

dengan tempat Anda? 

 

1. Sandi 

2. Warung Bu Yanti 

3. Banguntapan, Banguntapan, Bantul 

4. Senin – Sabtu (04.00 – 19.00) 

5. Iya, terdapat supplier tempe yang menitip 

3 merk (dek acong, mekar rahayu, dan 

tidak bermerk) 

6. Kedelai besar dan kedelai kecil oke saja 

dan biasanya mengikuti permintaan 

pelanggan 

7. Menerima tempe ukuran kecil dan besar, 

namun lebih banyak permintaan tempe 

ukuran besar, kecil hanya sebagian 

pelanggan request untuk tempe kecil 

kemasan daun 

8. Plastik berlabel produsen dan tempe 

kemasan daun namun hanya sedikit 

9. Tergantung stock sisa, biasanya 7 pcs dek 

acong, mekar rahayu 2 pcs per hari 

10. 5000 dan 6000 (plastik) serta 1000 

(daun) 

11. 500 – 1000 

12. Diantar dan restock setiap hari biasanya 

sore sehabis produksi 

13. Bisa, namun perlu menanyakan terhadap 

pengambil keputusan yaitu pemilik (ibu 

responden) 

 

 

 

  

 

 



 

 

Pertanyaan Jawaban Responden 2 

1. Nama Narasumber  

2. Nama Lokasi 

3. Alamat Lokasi 

4. Jadwal Buka Lokasi 

5. Apakah berjualan tempe? Produksi sendiri 

atau kerja sama dengan supplier tempe? 

Sebutkan jumlah merknya. 

6. Apakah Anda memiliki persyaratan spesifik 

mengenai kualitas produk tempe murni 

yang Anda cari dan terima? Misalnya, 

apakah ada preferensi terhadap jenis 

kedelai yang digunakan, tekstur tempe, atau 

proses produksi tertentu? 

7. Apakah ada standar yang perlu dipenuhi 

oleh produk tempe murni yang Anda terima? 

Misalnya ukuran tempe atau bentuk tempe 

tertentu? 

8. Apakah Anda mengharapkan produk 

tempe murni dikemas dalam kemasan 

tertentu atau memiliki label khusus? 

9. Apakah Anda memiliki persyaratan volume 

penitipan atau berapa biasanya supplier 

menitipkan tempe di tempat Anda? 

10. Berapa harga jual tempe di tempat anda? 

11. Berapa keuntungan yang anda ambil dari 

harga pihak supplier yang anda inginkan 

atau biasanya diambil? 

12. Bagaimana mengatur sistem pengantaran 

atau pengambilan tempe yang anda 

inginkan atau biasanya dilakukan? 

13. (Pemaparan mengenai Tempe Fatisha) 

Apakah ada kemungkinan dan bagaimana 

tempe fatisha dapat melakukan kerja sama 

dengan tempat Anda? 

 

1. Sari 

2. Penyetan Mak’e 

3. Banguntapan, Banguntapan, Bantul 

4. Setiap hari (12.00 - 21.00) 

5. Tidak, hanya berlangganan pada suatu 

merk tempe dari lama 

6. Kedelai kecil karena untuk tempe goreng 

dan tepung untuk penyetan 

7. Berbentuk persegi panjang dan tebal 

8. Plastik 

9. Biasa membeli 6 – 7 pcs tempe 

10. – 

11. Harga beli yaitu 4000 per pcs 

12. Membeli ke pasar jam 7 – 8 pagi 

13. Tidak bisa karena sudah langganan 

dengan supplier tempe dari lama dan 

sudah cocok dengan barang serta ingin 

menjaga hubungan dengan supplier 

 

 

 

 

  

 

 



 

 

Pertanyaan Jawaban Responden 3 

1. Nama Narasumber  

2. Nama Lokasi 

3. Alamat Lokasi 

4. Jadwal Buka Lokasi 

5. Apakah berjualan tempe? Produksi sendiri 

atau kerja sama dengan supplier tempe? 

Sebutkan jumlah merknya. 

6. Apakah Anda memiliki persyaratan spesifik 

mengenai kualitas produk tempe murni 

yang Anda cari dan terima? Misalnya, 

apakah ada preferensi terhadap jenis 

kedelai yang digunakan, tekstur tempe, atau 

proses produksi tertentu? 

7. Apakah ada standar yang perlu dipenuhi 

oleh produk tempe murni yang Anda terima? 

Misalnya ukuran tempe atau bentuk tempe 

tertentu? 

8. Apakah Anda mengharapkan produk 

tempe murni dikemas dalam kemasan 

tertentu atau memiliki label khusus? 

9. Apakah Anda memiliki persyaratan volume 

penitipan atau berapa biasanya supplier 

menitipkan tempe di tempat Anda? 

10. Berapa harga jual tempe di tempat anda? 

11. Berapa keuntungan yang anda ambil dari 

harga pihak supplier yang anda inginkan 

atau biasanya diambil? 

12. Bagaimana mengatur sistem pengantaran 

atau pengambilan tempe yang anda 

inginkan atau biasanya dilakukan? 

13. (Pemaparan mengenai Tempe Fatisha) 

Apakah ada kemungkinan dan bagaimana 

tempe fatisha dapat melakukan kerja sama 

dengan tempat Anda? 

1. Amar 

2. Nasi Pecel dan Lesehan Cak Amar 

3. Banguntapan, Banguntapan, Bantul 

4. Setiap hari (08.00 - 24.00) 

5. Tidak, hanya berlangganan pada suatu 

merk tempe 

6. Kedelai lokal dan kecil karena lebih 

bagus untuk gorengan 

7. Persegi panjang dan lebih berisi 

8. Plastik karena daun tidak terlalu awet 

9. Biasanya beli 1 – 2 pcs saja per hari 

10. Jual 1000 per potong beli 7000 per pcs 
11. Jual 1000 per potong beli 7000 per pcs 
12. Beli di Pasar Gowok jam 5 – 6 pagi 

Tidak bisa dan kurang cocok karena 

kedelainya besar-besar dan harga jual 

gorengan tempe murah serta takut 

merubah rasa yang sudah ciri chas 

  

 

 



 

 

 

Pertanyaan Jawaban Responden 4 

1. Nama Narasumber  

2. Nama Lokasi 

3. Alamat Lokasi 

4. Jadwal Buka Lokasi 

5. Apakah berjualan tempe? Produksi sendiri 

atau kerja sama dengan supplier tempe? 

Sebutkan jumlah merknya. 

6. Apakah Anda memiliki persyaratan spesifik 

mengenai kualitas produk tempe murni 

yang Anda cari dan terima? Misalnya, 

apakah ada preferensi terhadap jenis 

kedelai yang digunakan, tekstur tempe, atau 

proses produksi tertentu? 

7. Apakah ada standar yang perlu dipenuhi 

oleh produk tempe murni yang Anda terima? 

Misalnya ukuran tempe atau bentuk tempe 

tertentu? 

8. Apakah Anda mengharapkan produk 

tempe murni dikemas dalam kemasan 

tertentu atau memiliki label khusus? 

9. Apakah Anda memiliki persyaratan volume 

penitipan atau berapa biasanya supplier 

menitipkan tempe di tempat Anda? 

10. Berapa harga jual tempe di tempat anda? 

11. Berapa keuntungan yang anda ambil dari 

harga pihak supplier yang anda inginkan 

atau biasanya diambil? 

12. Bagaimana mengatur sistem pengantaran 

atau pengambilan tempe yang anda 

inginkan atau biasanya dilakukan? 

13. (Pemaparan mengenai Tempe Fatisha) 

Apakah ada kemungkinan dan bagaimana 

tempe fatisha dapat melakukan kerja sama 

dengan tempat Anda? 

1. Atin 

2. Warung Tentrem 

3. Muja Muju, Umbulharjo, Yogyakarta 

4. Setiap hari (04.00 - 21.00) 

5. Iya, 2 merk (dangsul dan carissa) 

6. Kedelai besar dan padat sesuai keinginan 

pelanggan atau kedelai impor 

7. Bentuk balok tebal 

8. Plastik 

9. Tergantung permintaan dari sini biasanya 

mengikuti sisa stock, 15 pcs per merk 

10. Dangsul 7000 dan carissa 4000 

tergantung ukuran 

11. 1000 per pcs 

12. Dianter setiap hari restock jam 5 sore 

13. Sepertinya bisa namun mungkin tidak 

terlalu banyak volumenya agar sama-

sama laku tiap merk yang nitip di sini. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Pertanyaan Jawaban Responden 5 

1. Nama Narasumber  

2. Nama Lokasi 

3. Alamat Lokasi 

4. Jadwal Buka Lokasi 

5. Apakah berjualan tempe? Produksi sendiri 

atau kerja sama dengan supplier tempe? 

Sebutkan jumlah merknya. 

6. Apakah Anda memiliki persyaratan spesifik 

mengenai kualitas produk tempe murni 

yang Anda cari dan terima? Misalnya, 

apakah ada preferensi terhadap jenis 

kedelai yang digunakan, tekstur tempe, atau 

proses produksi tertentu? 

7. Apakah ada standar yang perlu dipenuhi 

oleh produk tempe murni yang Anda terima? 

Misalnya ukuran tempe atau bentuk tempe 

tertentu? 

8. Apakah Anda mengharapkan produk 

tempe murni dikemas dalam kemasan 

tertentu atau memiliki label khusus? 

9. Apakah Anda memiliki persyaratan volume 

penitipan atau berapa biasanya supplier 

menitipkan tempe di tempat Anda? 

10. Berapa harga jual tempe di tempat anda? 

11. Berapa keuntungan yang anda ambil dari 

harga pihak supplier yang anda inginkan 

atau biasanya diambil? 

12. Bagaimana mengatur sistem pengantaran 

atau pengambilan tempe yang anda 

inginkan atau biasanya dilakukan? 

13. (Pemaparan mengenai Tempe Fatisha) 

Apakah ada kemungkinan dan bagaimana 

tempe fatisha dapat melakukan kerja sama 

dengan tempat Anda? 

1. Wildan 

2. Toko Sayuran 24 Jam “Masse” 

3. Jomblangan, Banguntapan, Bantul  

4. Setiap hari (24 jam) 

5. Iya, terdapat 6 merk supplier 

6. Tidak ada tetapi pelanggan biasanya lebih 

suka tempe kemasan polos lebih besar dan 

harga tidak begitu beda tapi ada juga yang 

mementingkan kualitas 

7. Tidak ada persyaratan 

8. Tidak ada persyaratan 

9. Tergantung permintaan toko, 20 pcs per 

merk 

10. 6000, 7000, 10000 tergantung ukuran dan 

merk 

11. Ambil untung 500 - 1000 

12. Dianter setiap hari restock pagi dan sore 

karena fleksibel bukanya 

13. Bisa dan atur saja 

 

 

  

 

 



 

 

Pertanyaan Jawaban Responden 6 

1. Nama Narasumber  

2. Nama Lokasi 

3. Alamat Lokasi 

4. Jadwal Buka Lokasi 

5. Apakah berjualan tempe? Produksi sendiri 

atau kerja sama dengan supplier tempe? 

Sebutkan jumlah merknya. 

6. Apakah Anda memiliki persyaratan spesifik 

mengenai kualitas produk tempe murni 

yang Anda cari dan terima? Misalnya, 

apakah ada preferensi terhadap jenis 

kedelai yang digunakan, tekstur tempe, atau 

proses produksi tertentu? 

7. Apakah ada standar yang perlu dipenuhi 

oleh produk tempe murni yang Anda terima? 

Misalnya ukuran tempe atau bentuk tempe 

tertentu? 

8. Apakah Anda mengharapkan produk 

tempe murni dikemas dalam kemasan 

tertentu atau memiliki label khusus? 

9. Apakah Anda memiliki persyaratan volume 

penitipan atau berapa biasanya supplier 

menitipkan tempe di tempat Anda? 

10. Berapa harga jual tempe di tempat anda? 

11. Berapa keuntungan yang anda ambil dari 

harga pihak supplier yang anda inginkan 

atau biasanya diambil? 

12. Bagaimana mengatur sistem pengantaran 

atau pengambilan tempe yang anda 

inginkan atau biasanya dilakukan? 

13. (Pemaparan mengenai Tempe Fatisha) 

Apakah ada kemungkinan dan bagaimana 

tempe fatisha dapat melakukan kerja sama 

dengan tempat Anda? 

1. Asnan 

2. Warung Sembaku Sidol  

3. Banguntapan, Banguntapan, Bantul  

4. Setiap hari (06.00 - 19.00) 

5. Tidak, hanya membeli 1 merk untuk dijual 

lagi (tempe asli ibu sugiarto) 

6. Kedelai besar, tempe padat, dan tebal 

7. Persegi panjang tebal 

8. Plastik berlabel dan terkenal 

9. Ukuran kecil 2 pcs, besar 3 pcs 

10. 4000 dan 6000 

11. 1000 per pcs 

12. Beli di pasar caturtunggal setiap hari jam 

5 – 6 pagi 

13. Belum bisa karena sudah beli di pasar 

langsung cukup 1 merk 

 

  

 

 



 

 

Pertanyaan Jawaban Responden 7 

1. Nama Narasumber  

2. Nama Lokasi 

3. Alamat Lokasi 

4. Jadwal Buka Lokasi 

5. Apakah berjualan tempe? Produksi sendiri 

atau kerja sama dengan supplier tempe? 

Sebutkan jumlah merknya. 

6. Apakah Anda memiliki persyaratan spesifik 

mengenai kualitas produk tempe murni 

yang Anda cari dan terima? Misalnya, 

apakah ada preferensi terhadap jenis 

kedelai yang digunakan, tekstur tempe, atau 

proses produksi tertentu? 

7. Apakah ada standar yang perlu dipenuhi 

oleh produk tempe murni yang Anda terima? 

Misalnya ukuran tempe atau bentuk tempe 

tertentu? 

8. Apakah Anda mengharapkan produk 

tempe murni dikemas dalam kemasan 

tertentu atau memiliki label khusus? 

9. Apakah Anda memiliki persyaratan volume 

penitipan atau berapa biasanya supplier 

menitipkan tempe di tempat Anda? 

10. Berapa harga jual tempe di tempat anda? 

11. Berapa keuntungan yang anda ambil dari 

harga pihak supplier yang anda inginkan 

atau biasanya diambil? 

12. Bagaimana mengatur sistem pengantaran 

atau pengambilan tempe yang anda 

inginkan atau biasanya dilakukan? 

13. (Pemaparan mengenai Tempe Fatisha) 

Apakah ada kemungkinan dan bagaimana 

tempe fatisha dapat melakukan kerja sama 

dengan tempat Anda? 

1. Bu Parman 

2. Warung Sayur Bu Tik 

3. Banguntapan, Banguntapan, Bantul  

4. Setiap hari (08.00-20.00) 

5. Iya, terdapat 4 merk supplier 

6. Tidak ada lebih nyari beragam 

7. Tidak ada lebih nyari beragam 

8. Daun dan plastik, lebih banyak yang daun 

kecil karena konsumen lebih banyak 

9. Tergantung rame dan sepinya, rata-rata 

beli 100k 

10.  600 daun kecil, 5000-10.000 

11.  Ambil untung 500-1000 

12.  Beli di pasar ambarukmo jam 5 pagi 

13. Belum bisa titip karena sudah banyak beli 

di pasar sekalian 

 

  

 

 



 

 

Pertanyaan Jawaban Responden 8 

1. Nama Narasumber  

2. Nama Lokasi 

3. Alamat Lokasi 

4. Jadwal Buka Lokasi 

5. Apakah berjualan tempe? Produksi sendiri 

atau kerja sama dengan supplier tempe? 

Sebutkan jumlah merknya. 

6. Apakah Anda memiliki persyaratan spesifik 

mengenai kualitas produk tempe murni 

yang Anda cari dan terima? Misalnya, 

apakah ada preferensi terhadap jenis 

kedelai yang digunakan, tekstur tempe, atau 

proses produksi tertentu? 

7. Apakah ada standar yang perlu dipenuhi 

oleh produk tempe murni yang Anda terima? 

Misalnya ukuran tempe atau bentuk tempe 

tertentu? 

8. Apakah Anda mengharapkan produk 

tempe murni dikemas dalam kemasan 

tertentu atau memiliki label khusus? 

9. Apakah Anda memiliki persyaratan volume 

penitipan atau berapa biasanya supplier 

menitipkan tempe di tempat Anda? 

10. Berapa harga jual tempe di tempat anda? 

11. Berapa keuntungan yang anda ambil dari 

harga pihak supplier yang anda inginkan 

atau biasanya diambil? 

12. Bagaimana mengatur sistem pengantaran 

atau pengambilan tempe yang anda 

inginkan atau biasanya dilakukan? 

13. (Pemaparan mengenai Tempe Fatisha) 

Apakah ada kemungkinan dan bagaimana 

tempe fatisha dapat melakukan kerja sama 

dengan tempat Anda? 

1. Feni 

2. Warung Rusmanhadi  

3. Banguntapan, Banguntapan, Bantul  

4. Setiap hari (04.30 - 24.00) 

5. Iya, ada 7 merk 

6. Tidak ada, kedelai kecil besar tidak apa 

7. Persegi panjang tebal 

8. Plasik, kalo daun takut disobek 

pelanggan  

9. 5-10 pcs per hari tergantung mengikuti 

permintaan pelanggan 

10. 4500-7000 

11. 1000 per pcs 

12. Diantar restock tiap hari jam 4 – 5 sore, 

kalo lebaran atau musim permintaan 

tinggi namun sales pada libur biasanya 

beli di pasar 

13. Belum bisa, sudah kebanyakan, ada 

penitip yang barangnya tidak laku dan 

double penitip, kasihan sales 

 

  

 

 



 

 

Pertanyaan Jawaban Responden 9 

1. Nama Narasumber  

2. Nama Lokasi 

3. Alamat Lokasi 

4. Jadwal Buka Lokasi 

5. Apakah berjualan tempe? Produksi sendiri 

atau kerja sama dengan supplier tempe? 

Sebutkan jumlah merknya. 

6. Apakah Anda memiliki persyaratan 

spesifik mengenai kualitas produk tempe 

murni yang Anda cari dan terima? 

Misalnya, apakah ada preferensi terhadap 

jenis kedelai yang digunakan, tekstur 

tempe, atau proses produksi tertentu? 

7. Apakah ada standar yang perlu dipenuhi 

oleh produk tempe murni yang Anda 

terima? Misalnya ukuran tempe atau 

bentuk tempe tertentu? 

8. Apakah Anda mengharapkan produk 

tempe murni dikemas dalam kemasan 

tertentu atau memiliki label khusus? 

9. Apakah Anda memiliki persyaratan 

volume penitipan atau berapa biasanya 

supplier menitipkan tempe di tempat 

Anda? 

10. Berapa harga jual tempe di tempat anda? 

11. Berapa keuntungan yang anda ambil dari 

harga pihak supplier yang anda inginkan 

atau biasanya diambil? 

12. Bagaimana mengatur sistem pengantaran 

atau pengambilan tempe yang anda 

inginkan atau biasanya dilakukan? 

13. (Pemaparan mengenai Tempe Fatisha) 

Apakah ada kemungkinan dan bagaimana 

tempe fatisha dapat melakukan kerja 

sama dengan tempat Anda? 

1. Resi 

2. Warung sembako dan Sayur Segar 

“Ayem” 

3. Warungboto, Umbulharjo, Yogyakarta  

4. Setiap hari (24 jam) 

5. Iya, terdapat 6 merk supplier 

6. Tidak ada semakin beragam semakin 

bagus 

7. Persegi dan persegi panjang bentuknya 

lebih banyak peminat 

8. Plastik 

9. Total 150k atau sekitar 20 pcs per merk 
dan terdapat 2 toko 

10. 6000 dan 7000 

11. Ambil untung 1000 

12. Dianter setiap hari restock pagi dan sore 

karena buka terus 

13. Bisa saja tapi harus diantar ke lokasi sini. 

 

  

 

 



 

 

Pertanyaan Jawaban Responden 10 

1. Nama Narasumber  

2. Nama Lokasi 

3. Alamat Lokasi 

4. Jadwal Buka Lokasi 

5. Apakah berjualan tempe? Produksi sendiri 

atau kerja sama dengan supplier tempe? 

Sebutkan jumlah merknya. 

6. Apakah Anda memiliki persyaratan 

spesifik mengenai kualitas produk tempe 

murni yang Anda cari dan terima? 

Misalnya, apakah ada preferensi terhadap 

jenis kedelai yang digunakan, tekstur 

tempe, atau proses produksi tertentu? 

7. Apakah ada standar yang perlu dipenuhi 

oleh produk tempe murni yang Anda 

terima? Misalnya ukuran tempe atau 

bentuk tempe tertentu? 

8. Apakah Anda mengharapkan produk 

tempe murni dikemas dalam kemasan 

tertentu atau memiliki label khusus? 

9. Apakah Anda memiliki persyaratan 

volume penitipan atau berapa biasanya 

supplier menitipkan tempe di tempat 

Anda? 

10. Berapa harga jual tempe di tempat anda? 

11. Berapa keuntungan yang anda ambil dari 

harga pihak supplier yang anda inginkan 

atau biasanya diambil? 

12. Bagaimana mengatur sistem pengantaran 

atau pengambilan tempe yang anda 

inginkan atau biasanya dilakukan) 

13. (Pemaparan mengenai Tempe Fatisha) 

Apakah ada kemungkinan dan bagaimana 

tempe fatisha dapat melakukan kerja 

sama dengan tempat Anda? 

1. Ibu Banuri 

2. Warung Sembako dan Sayur “Ijo”  

3. Tahunan, Umbulharjo, Yogyakarta  

4. Setiap hari (07.00 - 21.00) 

5. Iya, 2 tempe bermerk dan 2 tidak berlabel 

6. Kedelai besar dan kecil oke agar 

beragam 

7. Besar dan kecil oke agar beragam, tapi 

pelanggan cari yang besar dan murah 

8. Kemasan plastik berlabel dan daun 

pisang 

9. Muchlar 4 dan merk satunya 8, beli di 

pasar itu 6 pcs dan yang kecil2 50 pcs 

10. Kecil2 500, 3000, muchlar 8000, merk 

satunya 7000 

11. 500 per pcs 

12. 2 merk diantar restock tiap hari dan 2 

tidak berlabel beli di pasar jam 5 – 6 pagi 

13. Bisa saja 

 

  

 

 



 

 

Pertanyaan Jawaban Responden 11 

1. Nama Narasumber  

2. Nama Lokasi 

3. Alamat Lokasi 

4. Jadwal Buka Lokasi 

5. Apakah berjualan tempe? Produksi sendiri 

atau kerja sama dengan supplier tempe? 

Sebutkan jumlah merknya. 

6. Apakah Anda memiliki persyaratan spesifik 

mengenai kualitas produk tempe murni 

yang Anda cari dan terima? Misalnya, 

apakah ada preferensi terhadap jenis 

kedelai yang digunakan, tekstur tempe, atau 

proses produksi tertentu? 

7. Apakah ada standar yang perlu dipenuhi 

oleh produk tempe murni yang Anda terima? 

Misalnya ukuran tempe atau bentuk tempe 

tertentu? 

8. Apakah Anda mengharapkan produk 

tempe murni dikemas dalam kemasan 

tertentu atau memiliki label khusus? 

9. Apakah Anda memiliki persyaratan volume 

penitipan atau berapa biasanya supplier 

menitipkan tempe di tempat Anda? 

10. Berapa harga jual tempe di tempat anda? 

11. Berapa keuntungan yang anda ambil dari 

harga pihak supplier yang anda inginkan 

atau biasanya diambil? 

12. Bagaimana mengatur sistem pengantaran 

atau pengambilan tempe yang anda 

inginkan atau biasanya dilakukan) 

13. (Pemaparan mengenai Tempe Fatisha) 

Apakah ada kemungkinan dan bagaimana 

tempe fatisha dapat melakukan kerja sama 

dengan tempat Anda? 

1. Herman 

2. Warung Sayur & Sembako Bumbu Dapur  

3. Demangan, Gondokusuman, Yogyakarta  

4. Setiap hari (07.00-24.00) 

5. Iya, terdapat 3 merk (dangsul, nutrisayur, 

sari mulya) 

6. Kedelai besar dan kecil oke 

7. Besar dan kecil oke agar beragam, tapi 

lebih laku yang ukuran besar 

8. Plasik bermerk 
9. Nutrisayur 20 pcs gede dan 10 pcs kecil, 

dangsul 10 pcs, sarimulya 5pcs 

10. Besar 6000 kecil 3000 

11. Ambil untung 1000 

12. Dianter setiap hari restock sore hari 

13. Belum bisa karena sudah cukup segini 

saja yang titip agar sama-sama laku 

  

 

 



 

 

Pertanyaan Jawaban Responden 12 

1. Nama Narasumber  

2. Nama Lokasi 

3. Alamat Lokasi 

4. Jadwal Buka Lokasi 

5. Apakah berjualan tempe? Produksi sendiri 

atau kerja sama dengan supplier tempe? 

Sebutkan jumlah merknya. 

6. Apakah Anda memiliki persyaratan spesifik 

mengenai kualitas produk tempe murni 

yang Anda cari dan terima? Misalnya, 

apakah ada preferensi terhadap jenis 

kedelai yang digunakan, tekstur tempe, atau 

proses produksi tertentu? 

7. Apakah ada standar yang perlu dipenuhi 

oleh produk tempe murni yang Anda terima? 

Misalnya ukuran tempe atau bentuk tempe 

tertentu? 

8. Apakah Anda mengharapkan produk 

tempe murni dikemas dalam kemasan 

tertentu atau memiliki label khusus? 

9. Apakah Anda memiliki persyaratan volume 

penitipan atau berapa biasanya supplier 

menitipkan tempe di tempat Anda? 

10. Berapa harga jual tempe di tempat anda? 

11. Berapa keuntungan yang anda ambil dari 

harga pihak supplier yang anda inginkan 

atau biasanya diambil? 

12. Bagaimana mengatur sistem pengantaran 

atau pengambilan tempe yang anda 

inginkan atau biasanya dilakukan 

13. (Pemaparan mengenai Tempe Fatisha) 

Apakah ada kemungkinan dan bagaimana 

tempe fatisha dapat melakukan kerja sama 

dengan tempat Anda? 

1. Ibu Surat 

2. Waseda Mantiro  

3. Demangan, Gondokusuman, Yogyakarta  

4. Setiap hari (07.30-21.00 (siang tutup 

12.30-15.30)) 

5. Iya, 7 merk 

6. Kedelai besar dan kecil oke agar 

beragam 

7. Besar dan kecil oke agar beragam, ada 

yang bentuk kubus 

8. Kemasan plastik berlabel dan daun 

pisang 

9. 15 pcs, 10 pcs, 6 pcs 

10. 3000-7000, bentuk kotak 3000 

11. 500 - 1000 per pcs 

12. Diantar restock tiap hari kebanyakan dan 

ada yang beli di pasar (tergantung 

permintaan ada yang req tertentu dan 

daun pisang soal rasa) 

13. Belum bisa karena sudah cukup segini 

saja yang titip agar sama-sama laku 

 

  

 

 



 

 

Pertanyaan Jawaban Responden 13 

1. Nama Narasumber  

2. Nama Lokasi 

3. Alamat Lokasi 

4. Jadwal Buka Lokasi 

5. Apakah berjualan tempe? Produksi sendiri 

atau kerja sama dengan supplier tempe? 

Sebutkan jumlah merknya. 

6. Apakah Anda memiliki persyaratan 

spesifik mengenai kualitas produk tempe 

murni yang Anda cari dan terima? 

Misalnya, apakah ada preferensi terhadap 

jenis kedelai yang digunakan, tekstur 

tempe, atau proses produksi tertentu? 

7. Apakah ada standar yang perlu dipenuhi 

oleh produk tempe murni yang Anda 

terima? Misalnya ukuran tempe atau 

bentuk tempe tertentu? 

8. Apakah Anda mengharapkan produk 

tempe murni dikemas dalam kemasan 

tertentu atau memiliki label khusus? 

9. Apakah Anda memiliki persyaratan 

volume penitipan atau berapa biasanya 

supplier menitipkan tempe di tempat 

Anda? 

10. Berapa harga jual tempe di tempat anda? 

11. Berapa keuntungan yang anda ambil dari 

harga pihak supplier yang anda inginkan 

atau biasanya diambil? 

12. Bagaimana mengatur sistem pengantaran 

atau pengambilan tempe yang anda 

inginkan atau biasanya dilakukan 

13. (Pemaparan mengenai Tempe Fatisha) 

Apakah ada kemungkinan dan bagaimana 

tempe fatisha dapat melakukan kerja 

sama dengan tempat Anda? 

1. Satria 

2. Warung Sayur & Sembako Yani  

3. Demangan, Gondokusuman, Yogyakarta  

4. Setiap hari (06.00-20.00) 

5. Iya, terdapat 3 merk (carissa, ar-

rochman, sodara) dan 1 tidak bermerk 

kemasan daun 

6. Kedelai besar dan kecil oke 

7. Besar dan kecil oke agar beragam 

8. Plasik bermerk dan daun pisang 
9. Tergantung permintaan (hari biasa 20-30 

pcs, kalo sedikit turun dikurangin), dan 

tergantung req penitip 2 awal 

10. Tempe daun 500, sodara 6000, ar-

rochman 6500 besar 5000 kecil, carissa 

5000 

11. Ambil untung 500 per pcs 

12. Diantar restock tiap hari dan tempe daun 

beli di pasar 

13. Belum bisa karena raknya kurang besar, 

karena rak disponsor oleh Tempe Sodara 

  

 

 



 

 

Pertanyaan Jawaban Responden 14 

1. Nama Narasumber  

2. Nama Lokasi 

3. Alamat Lokasi 

4. Jadwal Buka Lokasi 

5. Apakah berjualan tempe? Produksi sendiri 

atau kerja sama dengan supplier tempe? 

Sebutkan jumlah merknya. 

6. Apakah Anda memiliki persyaratan spesifik 

mengenai kualitas produk tempe murni 

yang Anda cari dan terima? Misalnya, 

apakah ada preferensi terhadap jenis 

kedelai yang digunakan, tekstur tempe, atau 

proses produksi tertentu? 

7. Apakah ada standar yang perlu dipenuhi 

oleh produk tempe murni yang Anda terima? 

Misalnya ukuran tempe atau bentuk tempe 

tertentu? 

8. Apakah Anda mengharapkan produk 

tempe murni dikemas dalam kemasan 

tertentu atau memiliki label khusus? 

9. Apakah Anda memiliki persyaratan volume 

penitipan atau berapa biasanya supplier 

menitipkan tempe di tempat Anda? 

10. Berapa harga jual tempe di tempat anda? 

11. Berapa keuntungan yang anda ambil dari 

harga pihak supplier yang anda inginkan 

atau biasanya diambil? 

12. Bagaimana mengatur sistem pengantaran 

atau pengambilan tempe yang anda 

inginkan atau biasanya dilakukan 

13. (Pemaparan mengenai Tempe Fatisha) 

Apakah ada kemungkinan dan bagaimana 

tempe fatisha dapat melakukan kerja sama 

dengan tempat Anda? 

1. Nur 

2. Kedai Sesay 24 Jam 

3.  Demangan, Gondokusuman, Yogyakarta  

4. Setiap hari (24 jam) 

5. Iya, 3 merk (muchlar, super, dek acong) 

6. Kedelai besar dan kecil oke agar 

beragam 

7. Besar dan kecil oke agar beragam, lebih 

laku yang ukuran besar 

8. Plasik kalaupun ada daun juga tidak apa 

9. 10-20pcs 

10. Dek acong 5000 dan 6000, Muchlar 5000, 

super 3000, 5000, 7000 

11. 500 - 1000 per pcs 

12. Diantar restock tiap hari pagi dan sore 

hari 

13. Belum tahu karena bukan pengambil 

keputusan 

  

 

 



 

 

Lampiran 5. Hasil Turnitin Laporan 

 

 

 


