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BAB IV 

PENUTUP 
 

A. Kesimpulan  

Pada penelitian ini, peneliti berhasil mengumpulkan data dari 100 

responden. Kemudian data tersebut dianalisis dan digunakan untuk 

menjawab rumusan masalah pada penelitian ini. Pertanyaan dari rumusan 

masalah tersebut adalah “Bagaimana pengaruh daya tarik Laura Siburian 

sebagai celebrity endorser terhadap minat beli pada produk kecantikan The 

Originote?”.Berdasarkan hasil analisis data yang peneliti lakukan, peneliti 

dapat menarik kesimpulan yang menjadi jawaban dari rumusan masalah. 

Laura Siburian merupakan celebrity endorser yang mempunyai 

tingkat daya tarik yang tinggi yang terlihat dari nilai kategorisasi jawaban 

responden pada butir kuesioner keseluruhan variabel daya tarik celebrity 

endorser dengan hasil yang tinggi. Selain itu, Laura Siburian juga 

mempunyai indikator dominan pada setiap dimensi daya tarik yaitu 

Similarity, Familiarity, dan Likability. Responden juga merasa mempunyai 

ketertarikan yang sama dengan Laura Siburian pada minat menggunakan 

dan merawat kulit. Laura juga mudah dikenali oleh responden dengan 

persona yang menyenangkan. Dari data ini peneliti menemukan bahwa 

Laura Siburian yang merupakan celebrity endorsement, dinilai mempunyai 

daya tarik yang sangat tinggi secara keseluruhan dan mempunyai indikator 

tertinggi pada masing-masing dimensi sehingga membuat dirinya sesuai 

sebagai celebrity endorser untuk mempromosikan produk kecantikan lokal 

di Indonesia. Selain itu, daya tariknya termasuk dalam proses identifikasi 
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karena responden bersikap positif dan menyukai sumber pesan. Proses 

identifikasi berkaitan dengan teori Elaboration Likelihood, sehingga daya 

tarik Laura termasuk dalam peripheral route. Daya tarik Laura sebagai 

celebrity endorser lebih didasarkan pada penampilan visual dan pengaruh 

emosional yang ditimbulkan oleh kehadirannya dalam video tersebut 

daripada argumentasi atau informasi produk yang mendalam. Video 

endorsement lebih cenderung mengandalkan daya tarik perifer selebriti 

untuk menarik perhatian audiens dan menciptakan kesan positif terhadap 

produk. Indikator tertinggi dari masing-masing dimensi juga relevan antara 

satu dengan yang lain. Relevansi tersebut membuat produk The Originote 

yang didukung oleh celebrity endorser Laura Siburian mempunyai potensi 

dalam mendukung produk The Originote dan mempengaruhi perilaku 

followers untuk menggunakan produk kecantikan Hyalucera Moisturizer 

The Originote. Hal mencerminkan aktivitas komunikasi pemasaran terpadu 

dimana celebrity endorser dapat membantu mempromosikan sebuah produk 

kecantikan. 

B. Keterbatasan Penelitian 

Keterbatasan penelitian dalam penelitian ini ada pada responden 

yang lebih didominasi oleh pengikut dari Laura Siburian, sehingga hal 

tersebut memengaruhi hasil dan analisis karena tidak mampu melihat 

pengaruh yang diberikan oleh Laura sebagai celebrity endorser terhadap 

minat beli The Origionte oleh masyarakat umum yang memang sungguh-

sungguh pengguna The Originote, sehingga hasil penelitian menunjukkan 

bahwa responden menonton video endorsement Laura terkait The Originote 
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lebih karena terdapat Laura di dalamnya, bukan karena memang mereka 

memiliki ketertarikan terhadap The Originote. 

C. Saran  

1. Saran Akademis 

Dari penelitian yang hanya berfokus terhadap pengaruh 

antara celebrity endorsement terhadap minat beli, diharapkan untuk 

penelitian selanjutnya dapat memanfaatkan variabel lain yang belum 

diteliti dalam penelitian ini, khususnya yang berkaitan dengan 

pengaruh Daya Tarik celebrity endorser dan Minat beli. 

2. Saran Praktis 

Pemilihan Laura Siburian sebagai celebrity endorser The 

Origionte memberi pengaruh positif terhadap Minat Beli produk 

kecantikan terutama The Originote, maka dari itu pihak brand The 

Originote dapat mempertahankan kerjasama dengan Laura Siburian 

karena sebagai celebrity endorser Laura memberikan dampak 

positif melalui daya Tarik dari Laura dalam konten yang relevan dan 

sesuai dengan target pasar beauty product. 
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Lampiran 1-Kuesioner Penelitian 

 
KUESIONER  

Dengan hormat,  

Perkenalkan saya Fitry Anggraini, mahasiswa S1 Program Studi Ilmu Komunikasi 
Universitas Atma Jaya Yogyakarta (UAJY) Angkatan 2019. Sehubungan dengan 
kewajiban saya dalam menyelesaikan penelitian skripsi dengan judul: “PENGARUH 
DAYA TARIK LAURA SIBURIAN SEBAGAI CELEBRITY ENDORSER 
TERHADAP MINAT BELI PADA PRODUK KECANTIKAN THE ORIGINOTE  
(STUDI TERHADAP VIDEO ENDORSEMENT TIKTOK AKUN LAURA 
SIBURIAN)”, maka saya ingin meminta kesediaannya untuk mengisi kuisioner saya. 
Terima kasih atas kesediaan dan waktu yang diberikan 

Nama :  

Umur :  

Panduan Pengisian : 

Pilihlah jawaban atas pertanyaan-pertanyaan dibawah ini dengan memilih satu angka yang 
mewakili penilaian anda secara jujur. Setiap angka yang akan anda pilih mewakili jawaban 
atas penilaian anda pada masing-masing indikator daya tarik dari Laura Siburian sebagai 
celebrity endorser The Originote. 

Semakin tinggi angka yang diberikan, maka semakin positif penilaian anda pada indikator 
daya tarik celebrity endorser. Begitu pula dengan sebaliknya, semakin rendah angka yang 
anda pilih, maka semakin negatif penilaian anda pada indikator daya tarik celebrity 
endorser. 

1. Apakah anda mengetahui Laura Siburian? 
● Ya 
● Tidak (tidak perlu melanjutkan ke pertanyaan berikutnya) 

2. Apakah anda pernah menonton atau mengetahui video ini Ada yg bisa lebih murah 
lagi ga yahh #theoriginote #moisturizer | TikTok 

● Ya, saya pernah 
● Tidak, saya tidak pernah (tidak perlu melanjutkan ke pertanyaan 

berikutnya) 

Similarity 

1. Saya memiliki kebiasaan menggunakan skincare seperti Laura Siburian 

Sangat Tidak Setuju 1 2 3 4 Sangat Setuju 

2. Saya memiliki kebiasaan hobi merawat kulit sama dengan Laura Siburian 

Sangat Tidak Setuju 1 2 3 4 Sangat Setuju 
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3. Saya memiliki kesadaran untuk menjaga kulit yang sama dengan Laura Siburian 

Sangat Tidak Setuju 1 2 3 4 Sangat Setuju 

4. Saya memiliki rentang usia yang serupa dengan Laura Siburian 

Sangat Tidak Setuju 1 2 3 4 Sangat Setuju 

Familiarity 
1. Laura Siburian merupakan selebriti yang terkenal 

Sangat Tidak Setuju 1 2 3 4 Sangat Setuju 

 
2. Laura sebagai celebrity endorser yang mudah saya kenali 

Sangat Tidak Setuju 1 2 3 4 Sangat Setuju 

Likability 
1. Laura sebagai celebrity endorser The Originote mempunyai wajah yang rupawan 

Sangat Tidak Setuju 1 2 3 4 Sangat Setuju 

2. Laura memiliki fisik dan wajah yang elegan 

Sangat Tidak Setuju 1 2 3 4 Sangat Setuju 

3. Laura sebagai celebrity endorser The Originote adalah influencer yang menawan 

Sangat Tidak Setuju 1 2 3 4 Sangat Setuju 

4. Laura sebagai celebrity endorser The Originote adalah influencer yang saya sukai 

Sangat Tidak Setuju 1 2 3 4 Sangat Setuju 

5. Laura sebagai celebrity endorser The Originote adalah influencer yang saya 
menyenangkan 

Sangat Tidak Setuju 1 2 3 4 Sangat Setuju 

Minat Beli 
Minat Transaksional 

1. Saya tertarik untuk membeli produk ini setelah melihat video endorsement  Ada 
yg bisa lebih murah lagi ga yahh #theoriginote #moisturizer | TikTok dari Laura 
Siburian 

Sangat Tidak Setuju 1 2 3 4 Sangat Setuju 

2. Saya cenderung membeli membeli produk setelah melihat video endorsement 
Ada yg bisa lebih murah lagi ga yahh #theoriginote #moisturizer | TikTok 
tersebut 

Sangat Tidak Setuju 1 2 3 4 Sangat Setuju 
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Minat Preferensial 
3. Saya memberitahu produk ini kepada teman atau keluarga setelah melihat video 

endorsement Ada yg bisa lebih murah lagi ga yahh #theoriginote #moisturizer | 
TikTok 

Sangat Tidak Setuju 1 2 3 4 Sangat Setuju 

Minat Referensial 
4. Saya merekomendasikan produk ini kepada teman atau keluarga setelah melihat 

video endorsement Ada yg bisa lebih murah lagi ga yahh #theoriginote 
#moisturizer | TikTok 

Sangat Tidak Setuju 1 2 3 4 Sangat Setuju 

Minat Eksploratif 

5. Saya sering mencari informasi tambahan tentang produk setelah melihat Video 
Ada yg bisa lebih murah lagi ga yahh #theoriginote #moisturizer | TikTok 

Sangat Tidak Setuju 1 2 3 4 Sangat Setuju 

6. Saya cenderung mencari ulasan atau pendapat orang lain setelah melihat Video 
Ada yg bisa lebih murah lagi ga yahh #theoriginote #moisturizer | TikTok 

Sangat Tidak Setuju 1 2 3 4 Sangat Setuju 
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Lampiran 3-Hasil Kuesioner Penelitian 
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Lampiran 4-Hasil Kuesioner Penelitian 
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Lampiran 5-Hasil Kuesioner Penelitian 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 


