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6. BAB VI 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, sistem Tam Jaya berbasis 

website yang menggunakan teknologi PWA telah berhasil diimplementasikan dan 

beroperasi dengan efisiensi tinggi. Sistem ini telah memudahkan pemilik toko dan 

pegawai dalam manajemen data dan laporan informasi penjualan. Selain itu, 

sistem penjualan yang telah dibangun juga memudahkan pelanggan dalam melihat 

produk dan melakukan transaksi pembelian barang. 

Setelah satu bulan implementasi sistem, terdapat peningkatan penjualan 

dan pengurangan terjadinya kesalahan. Informasi laporan yang dihasilkan oleh 

sistem ini telah terbukti berguna untuk pengambilan keputusan oleh pemilik toko 

dan pegawai Tam Jaya. Hal ini menunjukkan bahwa sistem ini telah memberikan 

dampak positif dan signifikan pada operasional toko. 

Hasil kuesioner yang diberikan kepada 72 responden menunjukkan bahwa 

rata-rata responden merasa puas dengan sistem yang telah dibangun. Hal ini 

menunjukkan bahwa sistem Tam Jaya telah berhasil dalam memenuhi tujuan 

penelitian dan memberikan manfaat bagi pemilik toko, pegawai, dan pelanggan. 

Kepuasan ini mencerminkan kualitas dan keandalan sistem yang telah dibangun. 

Oleh karena itu, dapat disimpulkan bahwa penelitian ini telah berhasil 

dalam mencapai tujuannya. Sistem Tam Jaya berbasis website yang menggunakan 

teknologi PWA telah terbukti menjadi solusi yang mudah digunakan dan efisien 

untuk manajemen data dan informasi penjualan pada toko perkakas. Kesuksesan 

ini menunjukkan potensi besar dari penggunaan teknologi web dalam 

meningkatkan efisiensi operasional toko. Dengan demikian, penelitian ini telah 

membangun fondasi yang kuat dan kokoh yang menunjukkan keandalan dan 

efisiensi sistem Tam Jaya. 
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B. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, ada beberapa saran 

yang dapat penulis sampaikan untuk penelitian selanjutnya terkait pengembangan 

sistem Tam Jaya. Diharapkan, saran-saran ini dapat membantu dalam 

meningkatkan efisiensi sistem, serta memberikan manfaat yang lebih besar bagi 

pemilik toko, pegawai, dan pelanggan. 

Ekspansi Wilayah Pengiriman: Mengingat sistem saat ini hanya 

mendukung pengiriman di wilayah Purwokerto dan sekitarnya, penelitian 

selanjutnya dapat berfokus pada pengembangan fitur yang memungkinkan sistem 

untuk mendukung pengiriman ke seluruh wilayah di Indonesia. Hal ini tidak 

hanya akan memperluas jangkauan layanan, tetapi juga dapat membantu dalam 

meningkatkan jumlah pelanggan. 

Peningkatan Metode Pembayaran: Saat ini, sistem masih menggunakan 

metode pembayaran transfer dan memerlukan upload bukti transfer. Oleh karena 

itu, penelitian selanjutnya dapat mencakup pengembangan fitur yang mendukung 

berbagai metode pembayaran lainnya, seperti pembayaran digital atau kartu kredit. 

Hal ini akan membuat proses pembayaran menjadi lebih mudah dan nyaman bagi 

pelanggan. 

Pengembangan Program Loyalty dan User Profiling: Mengingat sistem 

saat ini belum memiliki program loyalty atau user profiling, penelitian selanjutnya 

dapat berfokus pada pengembangan fitur ini. Misalnya, sistem dapat memberikan 

poin atau voucher kepada pelanggan berdasarkan pembelian mereka, yang 

kemudian dapat ditukarkan dengan diskon atau hadiah lainnya. Selain itu, sistem 

juga dapat mengembangkan fitur user profiling yang memungkinkan sistem untuk 

menawarkan produk atau layanan yang sesuai dengan preferensi pelanggan. 

Optimasi Dukungan Layar: Mengingat sistem saat ini hanya mendukung 

layar dengan lebar minimal 360 pixel, penelitian selanjutnya dapat berfokus pada 

pengembangan fitur yang memungkinkan sistem untuk mendukung berbagai 

ukuran layar. Hal ini akan memastikan bahwa tampilan sistem tetap rapi dan 

mudah digunakan, tidak peduli ukuran layar perangkat yang digunakan oleh 

pengguna.  



 

268 

DAFTAR PUSTAKA 

 

[1]  S. Sadya, “APJII: Pengguna Internet Indonesia 215,63 Juta pada 2022-2023,” 

DataIndonesia.id, 9 Maret 2023. [Online]. Available: 

https://dataindonesia.id/digital/detail/apjii-pengguna-internet-indonesia-

21563-juta-pada-20222023. [Diakses 25 Oktober 2023]. 

[2]  TJ Tools & Hardware, “Google Maps,” Google, 08 Februari 2005. [Online]. 

Available: https://maps.app.goo.gl/dM9GSXqDxvGN2eV99. [Diakses 18 

Desember 2023]. 

[3]  N. Mayangsari, “Studi Pustaka: Pengertian, Tujuan, Jenis dan Cara 

Melakukannya,” Vocasia, 30 Maret 2023. [Online]. Available: 

https://vocasia.id/blog/studi-pustaka-adalah/. [Diakses 18 Desember 2023]. 

[4]  A. Z. Yonatan, “Wawancara Adalah: Jenis, Teknik, Tujuan, dan Langkah-

langkah,” detikbali, 01 November 2022. [Online]. Available: 

https://www.detik.com/bali/berita/d-6381816/wawancara-adalah-jenis-

teknik-tujuan-dan-langkah-langkah. [Diakses 18 Desember 2023]. 

[5]  N. Huda, “Apa itu Metode Waterfall? Ini Pengertian & Tahapannya,” 

dewaweb, 19 Mei 2023. [Online]. Available: 

https://www.dewaweb.com/blog/mengenal-metode-waterfall/. [Diakses 18 

Desember 2023]. 

[6]  D. Zaliluddin dan Rohmat, “Perancangan Sistem Informasi Penjualan 

Berbasis Web (Studi Kasus pada Newbiestore),” Infotech Journal, vol. 4, no. 

1, pp. 24-27, 2018.  

[7]  Cristianto dan Riki, “Perancangan Sistem Informasi Penjualan Berbasis Web 

pada Hi Gadget Store,” Jurnal Sistem Informasi dan Manajemen, vol. 6, no. 

1, pp. 1-11, 2018.  

[8]  Suharnawi, R. R. Sani dan W. P. Loka, “Sistem Informasi Penjualan Online 

Berbasis Web pada Toko Sari Tani Tegal,” Journal of Information System, 

vol. 5, no. 2, pp. 256-264, 2020.  



 

269 

[9]  M. M. Gultom dan Maryam, “Sistem Informasi Penjualan Material Bangunan 

pada Toko Bangunan Berkah,” Jurnal Teknik Informatika (JUTIF), vol. 1, 

no. 2, pp. 79-86, 2020.  

[10]  Ardiyansyah, M. Syarif dan Y. Kurniawan, “Rancang Bangun Aplikasi 

Penjualan dan Pembelian Berbasis Web pada Toko Soliders Shop Galing 

Kabupaten Sambas,” Jurnal Informatika Kaputama (JIK), vol. 4, no. 2, pp. 

101-113, 2020.  

[11]  A. Kadir, Pengenalan Sistem Informasi, Revisi penyunt., Yogyakarta: ANDI, 

2014.  

[12]  T. H. Handoko, Manajemen, Ke-2 penyunt., Yogyakarta: Bhakti Profesindo 

(BPFE), 1990.  

[13]  N. Siagian, Statistika Dasar: Konseptualisasi dan Aplikasi, Ke-1 penyunt., 

Surakarta: CV Kultura Digital Media, 2021.  

[14]  T. Abdullah dan F. Tantri, Manajemen Pemasaran, Ke-8 penyunt., Jakarta: 

PT RajaGrafindo Persada, 2019.  

[15]  B. S. D. Oetomo, e-Education: Konsep, Teknologi dan Aplikasi Internet 

pendidikan, Ke-1 penyunt., Yogyakarta: ANDI, 2002.  

[16]  S. Azis, Gampang dan Gratis Membuat Website: Web Personal, Organisasi 

dan Komersial, Jakarta: Lembar Langit Indonesia, 2013.  

[17]  S. Kurniawan, “Mengenal PWA - Progressive Web App untuk Website 

Lebih Cepat,” Niagahoster, 5 Desember 2022. [Online]. Available: 

https://www.niagahoster.co.id/blog/progressive-web-app/. [Diakses 26 

Oktober 2023]. 

[18]  Fathansyah, Basis Data, Ke-1 penyunt., Bandung: Informatika, 2018.  

[19]  B. Nugroho, Aplikasi Pemrograman Web Dinamis dengan PHP dan MySQL, 

Ke-1 penyunt., Yogyakarta: Gava Media, 2019.  

[20]  Tim Laravel, “The PHP Framework for Web Artisans,” Laravel, 9 Juni 2011. 

[Online]. Available: https://laravel.com/. [Diakses 27 Oktober 2023]. 

[21]  R. Abdulloh, 7 In 1 Pemrograman Web untuk Pemula, Ke-3 penyunt., 



 

270 

Jakarta: PT Elex Media Komputindo, 2019.  

[22]  Tim TypeScript, “What is TypeScript?,” TypeScript, 1 Oktober 2012. 

[Online]. Available: https://www.typescriptlang.org/. [Diakses 27 Oktober 

2023]. 

[23]  Tim Vue.js, “The Progressive JavaScript Framework,” Vue.js, 1 Februari 

2014. [Online]. Available: https://vuejs.org/. [Diakses 27 Oktober 2023]. 

[24]  I. Sommerville, Software Engineering, Ke-10 penyunt., London: Pearson 

Education, 2016.  

 

  



 

271 

LAMPIRAN 

 

A. Foto Toko Perkakas Tam Jaya 

 

Lampiran A.1. Foto Toko Perkakas Tam Jaya 

 

B. Perancangan Antarmuka Pemilik atau Pegawai 

1. Halaman Profil 

 

Lampiran B.1. Halaman Profil Desktop 

 

 



 

272 

 

Lampiran B.2. Halaman Profil Tablet 

 

 



 

273 

 

Lampiran B.3. Halaman Profil Mobile 

 

2. Halaman Beranda 

 

Lampiran B.4. Halaman Beranda Desktop 



 

274 

 

Lampiran B.5. Halaman Beranda Tablet 

 

 



 

275 

 



 

276 

 

Lampiran B.6. Halaman Beranda Mobile 

 

3. Halaman Detail Produk 

 

Lampiran B.7. Halaman Detail Produk Desktop 

 



 

277 

 

Lampiran B.8. Halaman Detail Produk Tablet 

 



 

278 

 



 

279 

 



 

280 

 

Lampiran B.9. Halaman Detail Produk Mobile 

 



 

281 

4. Halaman Daftar Pengguna 

 

Lampiran B.10. Halaman Daftar Pengguna Desktop 

 

 



 

282 

 

Lampiran B.11. Halaman Daftar Pengguna Tablet 

 

 



 

283 

 



 

284 

 



 

285 

 

Lampiran B.12. Halaman Daftar Pengguna Mobile 

 

5. Halaman Daftar Kategori 

 



 

286 

 

Lampiran B.13. Halaman Daftar Kategori Desktop 

 

 



 

287 

 

Lampiran B.14. Halaman Daftar Kategori Tablet 

 

 



 

288 

 



 

290 

 

Lampiran B.15. Halaman Daftar Kategori Mobile 

 

6. Halaman Daftar Produk 

 

Lampiran B.16. Halaman Daftar Produk Desktop 

 

 



 

289 

 



 

291 

 

Lampiran B.17. Halaman Daftar Produk Tablet 

 



 

292 

 



 

293 

 



 

294 

 

Lampiran B.18. Halaman Daftar Produk Mobile 

 



 

295 

7. Halaman Daftar Diskon 

 

Lampiran B.19. Halaman Daftar Diskon Desktop 

 

 



 

296 

 

Lampiran B.20. Halaman Daftar Diskon Tablet 

 

 



 

297 

 



 

298 

 



 

299 

 

Lampiran B.21. Halaman Daftar Diskon Mobile 

 

8. Halaman Daftar Biaya Pengiriman 

 



 

300 

 

Lampiran B.22. Halaman Daftar Biaya Pengiriman Desktop 

 

 



 

301 

 

Lampiran B.23. Halaman Daftar Biaya Pengiriman Tablet 

 

 



 

302 

 



 

303 

 



 

304 

 

Lampiran B.24. Halaman Daftar Biaya Pengiriman Mobile 

 

9. Halaman Daftar Transaksi 

 

Lampiran B.25. Halaman Daftar Transaksi Desktop 



 

305 

 



 

306 

 

Lampiran B.26. Halaman Daftar Transaksi Tablet 

 

 



 

307 

 



 

308 

 



 

309 

 

Lampiran B.27. Halaman Daftar Transaksi Mobile 

 



 

310 

10. Halaman Daftar Semua Transaksi 

 

Lampiran B.28. Halaman Daftar Semua Transaksi Desktop 

 

 



 

311 

 

Lampiran B.29. Halaman Daftar Semua Transaksi Tablet 

 

 



 

312 

 



 

313 

 



 

314 

 

Lampiran B.30. Halaman Daftar Semua Transaksi Mobile 

 

11. Halaman Laporan 

 



 

315 

 

Lampiran B.31. Halaman Laporan Desktop 

 

 



 

316 

 

Lampiran B.32. Halaman Laporan Tablet 

 



 

317 

 



 

318 

 



 

319 

 



 

320 

 



 

321 

 

Lampiran B.33. Halaman Laporan Mobile 

 

12. Halaman Daftar Pengguna Nonaktif 

 



 

322 

 

Lampiran B.34. Halaman Daftar Pengguna Nonaktif Desktop 

 

 



 

323 

 

Lampiran B.35. Halaman Daftar Pengguna Nonaktif Tablet 

 

 



 

324 

 



 

325 

 



 

326 

 

Lampiran B.36. Halaman Daftar Pengguna Nonaktif Mobile 

 

13. Halaman Daftar Produk Dihapus 

 

Lampiran B.37. Halaman Daftar Produk Dihapus Desktop 

 

 



 

327 

 

Lampiran B.38. Halaman Daftar Produk Dihapus Tablet 

 



 

328 

 



 

329 

 



 

330 

 

Lampiran B.39. Halaman Daftar Produk Dihapus Mobile 

 

C. Perancangan Antarmuka Pelanggan 

1. Halaman Profil 

 



 

331 

 

Lampiran C.1. Halaman Profil Desktop 

 

 

Lampiran C.2. Halaman Profil Tablet 

 

 



 

332 

 



 

333 

 

Lampiran C.3. Halaman Profil Mobile 

 



 

334 

2. Halaman Beranda 

 

Lampiran C.4. Halaman Beranda Desktop 

 

 

Lampiran C.5. Halaman Beranda Tablet 



 

335 

 



 

336 

 

Lampiran C.6. Halaman Beranda Mobile 

 

3. Halaman Detail Produk 

 



 

337 

 

Lampiran C.7. Halaman Detail Produk Desktop 

 

 



 

338 

 

Lampiran C.8. Halaman Detail Produk Tablet 

 

 



 

339 

 



 

340 

 



 

341 

 

Lampiran C.9. Halaman Detail Produk Mobile 

 

4. Halaman Daftar Keranjang 

 



 

342 

 

Lampiran C.10. Halaman Daftar Keranjang Desktop 

 

 



 

343 

 

Lampiran C.11. Halaman Daftar Keranjang Tablet 

 

 



 

344 

 



 

345 

 

Lampiran C.12. Halaman Daftar Keranjang Mobile 

 

5. Halaman Daftar Keinginan 

 

Lampiran C.13. Halaman Daftar Keinginan Desktop 



 

346 

 

Lampiran C.14. Halaman Daftar Keinginan Tablet 

 

 



 

347 

 



 

348 

 

Lampiran C.15. Halaman Daftar Keinginan Mobile 

 

6. Halaman Daftar Transaksi 

 

Lampiran C.16. Halaman Daftar Transaksi Desktop 



 

349 

 

Lampiran C.17. Halaman Daftar Transaksi Tablet 

 



 

350 

 



 

351 

 



 

352 

 

Lampiran C.18. Halaman Daftar Transaksi Mobile 

 

7. Halaman Daftar Ulasan 

 



 

353 

 

Lampiran C.19. Halaman Daftar Ulasan Desktop 

 

 



 

354 

 

Lampiran C.20. Halaman Daftar Ulasan Tablet 

 

 



 

355 

 



 

356 

 



 

357 

 

Lampiran C.21. Halaman Daftar Ulasan Mobile 

 

D. Perancangan Antarmuka 

1. Halaman Sekilas Perusahaan 

 



 

358 

 

Lampiran D.1. Halaman Sekilas Perusahaan Desktop 

 

 

Lampiran D.2. Halaman Sekilas Perusahaan Tablet 

 



 

359 

 



 

360 

 



 

361 

 

Lampiran D.3. Halaman Sekilas Perusahaan Mobile 

 

E. Implementasi Antarmuka Pemilik atau Pegawai 

1. Halaman Profil 

 

Lampiran E.1. Halaman Profil Desktop 

 



 

362 

 

Lampiran E.2. Halaman Profil Tablet 

 

 



 

363 

 

Lampiran E.3. Halaman Profil Mobile 

 

2. Halaman Beranda 

 



 

364 

 

Lampiran E.4. Halaman Beranda Desktop 

 

 

Lampiran E.5. Halaman Beranda Tablet 

 



 

365 

 



 

366 

 

Lampiran E.6. Halaman Beranda Mobile 

 

3. Halaman Detail Produk 

 



 

367 

 

Lampiran E.7. Halaman Detail Produk Desktop 

 

 



 

368 

 

Lampiran E.8. Halaman Detail Produk Tablet 

 

 



 

369 

 



 

370 

 



 

371 

 

Lampiran E.9. Halaman Detail Produk Mobile 

 

4. Halaman Daftar Pengguna 

 

Lampiran E.10. Halaman Daftar Pengguna Desktop 

 

 



 

372 

 

Lampiran E.11. Halaman Daftar Pengguna Tablet 

 



 

373 

 



 

374 

 



 

375 

 

Lampiran E.12. Halaman Daftar Pengguna Mobile 

 



 

376 

5. Halaman Daftar Kategori 

 

Lampiran E.13. Halaman Daftar Kategori Desktop 

 

 



 

377 

 

Lampiran E.14. Halaman Daftar Kategori Tablet 

 

 



 

378 

 



 

379 

 



 

380 

 

Lampiran E.15. Halaman Daftar Kategori Mobile 

 

6. Halaman Daftar Produk 

 



 

381 

 

Lampiran E.16. Halaman Daftar Produk Desktop 

 

 



 

382 

 

Lampiran E.17. Halaman Daftar Produk Tablet 

 

 



 

383 

 



 

384 

 



 

385 

 



 

386 

 

Lampiran E.18. Halaman Daftar Produk Mobile 

 

7. Halaman Daftar Diskon 

 

Lampiran E.19. Halaman Daftar Diskon Desktop 



 

387 

 

Lampiran E.20. Halaman Daftar Diskon Tablet 

 

 



 

388 

 

Lampiran E.21. Halaman Daftar Diskon Mobile 

 

8. Halaman Daftar Biaya Pengiriman 

 

Lampiran E.22. Halaman Daftar Biaya Pengiriman Desktop 

 



 

389 

 

Lampiran E.23. Halaman Daftar Biaya Pengiriman Tablet 

 

 



 

390 

 

Lampiran E.24. Halaman Daftar Biaya Pengiriman Mobile 

 

9. Halaman Daftar Transaksi 

 



 

391 

 

Lampiran E.25. Halaman Daftar Transaksi Desktop 

 

 



 

392 

 

Lampiran E.26. Halaman Daftar Transaksi Tablet 

 

 



 

393 

 



 

394 

 



 

395 

 

Lampiran E.27. Halaman Daftar Transaksi Mobile 

 

10. Halaman Daftar Semua Transaksi 

 



 

396 

 

Lampiran E.28. Halaman Daftar Semua Transaksi Desktop 

 

 



 

397 

 

Lampiran E.29. Halaman Daftar Semua Transaksi Tablet 

 

 



 

398 

 



 

399 

 



 

400 

 



 

401 

 

Lampiran E.30. Halaman Daftar Semua Transaksi Mobile 

 

11. Halaman Laporan 

 



 

402 

 

Lampiran E.31. Halaman Laporan Desktop 

 

 



 

403 

 

Lampiran E.32. Halaman Laporan Tablet 

 

 



 

404 

 



 

405 

 



 

406 

 



 

407 

 



 

408 

 



 

409 

 

Lampiran E.33. Halaman Laporan Mobile 



 

410 

12. Halaman Daftar Pengguna Nonaktif 

 

Lampiran E.34. Halaman Daftar Pengguna Nonaktif Desktop 

 

 

Lampiran E.35. Halaman Daftar Pengguna Nonaktif Tablet 

 



 

411 

 



 

412 

 

Lampiran E.36. Halaman Daftar Pengguna Nonaktif Mobile 

 

13. Halaman Daftar Produk Dihapus 

 

Lampiran E.37. Halaman Daftar Produk Dihapus Desktop 

 

 



 

413 

 

Lampiran E.38. Halaman Daftar Produk Dihapus Tablet 

 

 



 

414 

 



 

415 

 

Lampiran E.39. Halaman Daftar Produk Dihapus Mobile 

 

F. Implementasi Antarmuka Pelanggan 

1. Halaman Profil 

 

Lampiran F.1. Halaman Profil Desktop 

 



 

416 

 

Lampiran F.2. Halaman Profil Tablet 

 

 



 

417 

 



 

418 

 

Lampiran F.3. Halaman Profil Mobile 



 

419 

2. Halaman Beranda 

 

Lampiran F.4. Halaman Beranda Desktop 

 

 

Lampiran F.5. Halaman Beranda Tablet 



 

420 

 



 

421 

 

Lampiran F.6. Halaman Beranda Mobile 

 

3. Halaman Detail Produk 

 



 

422 

 

Lampiran F.7. Halaman Detail Produk Desktop 

 

 



 

423 

 

Lampiran F.8. Halaman Detail Produk Tablet 

 

 



 

424 

 



 

425 

 



 

426 

 

Lampiran F.9. Halaman Detail Produk Mobile 

 

4. Halaman Daftar Keranjang 

 



 

427 

 

Lampiran F.10. Halaman Daftar Keranjang Desktop 

 

 

Lampiran F.11. Halaman Daftar Keranjang Tablet 



 

428 

 



 

429 

 



 

430 

 

Lampiran F.12. Halaman Daftar Keranjang Mobile 

 

5. Halaman Daftar Keinginan 

 

Lampiran F.13. Halaman Daftar Keinginan Desktop 

 



 

431 

 

Lampiran F.14. Halaman Daftar Keinginan Tablet 

 

 



 

432 

 



 

433 

 

Lampiran F.15. Halaman Daftar Keinginan Mobile 

 

6. Halaman Daftar Transaksi 

 



 

434 

 

Lampiran F.16. Halaman Daftar Transaksi Desktop 

 

 



 

435 

 

Lampiran F.17. Halaman Daftar Transaksi Tablet 

 

 



 

436 

 



 

437 

 



 

438 

 



 

439 

 



 

440 

 

Lampiran F.18. Halaman Daftar Transaksi Mobile 

 

7. Halaman Daftar Ulasan 

 

Lampiran F.19. Halaman Daftar Ulasan Desktop 

 



 

441 

 

Lampiran F.20. Halaman Daftar Ulasan Tablet 



 

442 

 



 

443 

 



 

444 

 

Lampiran F.21. Halaman Daftar Ulasan Mobile 

 



 

445 

G. Implementasi Antarmuka 

1. Halaman Sekilas Perusahaan 

 

Lampiran G.1. Halaman Sekilas Perusahaan Desktop 

 

 



 

446 

 

Lampiran G.2. Halaman Sekilas Perusahaan Tablet 

 

 



 

447 

 



 

448 

 

Lampiran G.3. Halaman Sekilas Perusahaan Mobile 

 

 


	PERNYATAAN PERSETUJUAN DARI INSTANSI ASAL PENELITIAN
	HALAMAN PERSEMBAHAN
	KATA PENGANTAR
	DAFTAR ISI
	DAFTAR GAMBAR
	DAFTAR TABEL
	DAFTAR LAMPIRAN
	INTISARI
	1. BAB I PENDAHULUAN
	A. Latar Belakang
	B. Rumusan Masalah
	C. Batasan Masalah
	D. Tujuan Penelitian
	E. Metode Penelitian
	1. Metode Studi Pustaka
	2. Metode Wawancara
	3. Metode Pembangunan Perangkat Lunak

	F. Sistematika Penulisan
	1. Bab I: Pendahuluan
	2. Bab II: Tinjauan Pustaka
	3. Bab III: Landasan Teori
	4. Bab IV: Analisis dan Perancangan Sistem
	5. Bab V: Implementasi dan Pengujian Sistem
	6. Bab VI: Penutup


	2. BAB II TINJAUAN PUSTAKA
	A. Penelitian Dadan Zaliluddin dan Rohmat
	B. Penelitian Cristianto dan Riki
	C. Penelitian Suharnawi, Ramadhan Rakhmat Sani, dan Wulan Puspita Loka
	D. Penelitian Muhammad Muntashir Gultom dan Maryam
	E. Penelitian Ardiyansyah, Muhamad Syarif, dan Yudi Kurniawan
	F. Keunggulan Sistem dan Perbandingan Penelitian

	3. BAB III LANDASAN TEORI
	A. Sistem
	B. Manajemen
	C. Data dan Informasi
	D. Penjualan
	E. Internet
	F. Website
	G. Progressive Web Apps
	H. Database
	I. PHP Hyper Text Preprocessor dan Laravel
	J. Hyper Text Markup Language, TypeScript, dan Vue.js
	K. Metode Waterfall
	1. Requirement Analysis and Definition
	2. System and Software Design
	3. Implementation and Unit Testing
	4. Integration and System Testing
	5. Operation and Maintenance


	4. BAB IV ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM
	A. Analisis Sistem
	B. Lingkup Masalah
	1. Identifikasi Produk Perangkat Lunak
	2. Fungsi dan Batasan Perangkat Lunak
	3. Manfaat, Sasaran atau Tujuan dari Penerapan Aplikasi

	C. Perspektif Produk
	D. Fungsi Produk
	1. Use Case Masuk Sistem
	2. Use Case Daftar Pengguna Pegawai
	3. Use Case Daftar Pengguna Pelanggan
	4. Use Case Mengelola Semua Data Pengguna
	5. Use Case Mengelola Data Pengguna Hanya Pelanggan
	6. Use Case Mengelola Data Alamat
	7. Use Case Mengelola Data Kategori Beserta Sub-nya
	8. Use Case Mengelola Data Produk Beserta Fotonya
	9. Use Case Mengelola Data Diskon
	10. Use Case Mengelola Data Biaya Pengiriman
	11. Use Case Mengelola Data Keranjang
	12. Use Case Mengelola Data Favorit
	13. Use Case Mengelola Data Ulasan
	14. Use Case Melihat Informasi Laporan Pendapatan dan Penjualan
	15. Use Case Melihat Data Kategori Beserta Sub-nya
	16. Use Case Melihat Data Produk Beserta Fotonya
	17. Use Case Melihat Data Ulasan
	18. Use Case Melihat Data Transaksi Beserta Detailnya
	19. Use Case Mengubah Data Transaksi
	20. Use Case Mengubah Profil
	21. Use Case Melakukan Verifikasi Email
	22. Use Case Melakukan Pemesanan Transaksi

	E. Kebutuhan Antarmuka
	1. Kebutuhan Antarmuka Pengguna
	2. Kebutuhan Antarmuka Hardware
	3. Kebutuhan Antarmuka Software
	4. Kebutuhan Antarmuka Komunikasi
	5. Kebutuhan Antarmuka Sistem

	F. Perancangan
	1. Perancangan Data
	2. Perancangan Arsitektur
	a. Overview Sistem
	b. Arsitektur Perangkat Lunak
	c. Class Diagram

	3. Perancangan Antarmuka
	a. Komponen Left Navigation Drawer
	b. Komponen Right Navigation Drawer
	c. Komponen Dialog
	d. Halaman Profil Pemilik atau Pegawai
	e. Halaman Beranda Pemilik atau Pegawai
	f. Halaman Detail Produk Pemilik atau Pegawai
	g. Halaman Daftar Pengguna Pemilik atau Pegawai
	h. Halaman Daftar Kategori Pemilik atau Pegawai
	i. Halaman Daftar Produk Pemilik atau Pegawai
	j. Halaman Daftar Diskon Pemilik atau Pegawai
	k. Halaman Daftar Biaya Pengiriman Pemilik atau Pegawai
	l. Halaman Daftar Transaksi Pemilik atau Pegawai
	m. Halaman Daftar Semua Transaksi Pemilik atau Pegawai
	n. Halaman Laporan Pemilik atau Pegawai
	o. Halaman Daftar Pengguna Nonaktif Pemilik atau Pegawai
	p. Halaman Daftar Produk Dihapus Pemilik atau Pegawai
	q. Halaman Profil Pelanggan
	r. Halaman Beranda Pelanggan
	s. Halaman Detail Produk Pelanggan
	t. Halaman Daftar Keranjang Pelanggan
	u. Halaman Daftar Keinginan Pelanggan
	v. Halaman Daftar Transaksi Pelanggan
	w. Halaman Daftar Ulasan Pelanggan
	x. Halaman Sekilas Perusahaan
	y. Halaman Tidak ada Koneksi Internet



	5. BAB V IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN SISTEM
	A. Implementasi Sistem Implementasi Antarmuka
	1. Komponen Left Navigation Drawer
	2. Komponen Right Navigation Drawer
	3. Komponen Dialog
	4. Halaman Profil Pemilik atau Pegawai
	5. Halaman Beranda Pemilik atau Pegawai
	6. Halaman Detail Produk Pemilik atau Pegawai
	7. Halaman Daftar Pengguna Pemilik atau Pegawai
	8. Halaman Daftar Kategori Pemilik atau Pegawai
	9. Halaman Daftar Produk Pemilik atau Pegawai
	10. Halaman Daftar Diskon Pemilik atau Pegawai
	11. Halaman Daftar Biaya Pengiriman Pemilik atau Pegawai
	12. Halaman Daftar Transaksi Pemilik atau Pegawai
	13. Halaman Daftar Semua Transaksi Pemilik atau Pegawai
	14. Halaman Laporan Pemilik atau Pegawai
	15. Halaman Daftar Pengguna Nonaktif Pemilik atau Pegawai
	16. Halaman Daftar Produk Dihapus Pemilik atau Pegawai
	17. Halaman Profil Pelanggan
	18. Halaman Beranda Pelanggan
	19. Halaman Detail Produk Pelanggan
	20. Halaman Daftar Keranjang Pelanggan
	21. Halaman Daftar Keinginan Pelanggan
	22. Halaman Daftar Transaksi Pelanggan
	23. Halaman Daftar Ulasan Pelanggan
	24. Halaman Sekilas Perusahaan
	25. Halaman Tidak ada Koneksi Internet

	B. Pengujian Fungsionalitas Perangkat Lunak
	C. Hasil Pengujian Terhadap Pengguna

	6. BAB VI PENUTUP
	A. Kesimpulan
	B. Saran

	DAFTAR PUSTAKA
	LAMPIRAN
	A. Foto Toko Perkakas Tam Jaya
	B. Perancangan Antarmuka Pemilik atau Pegawai
	1. Halaman Profil
	2. Halaman Beranda
	3. Halaman Detail Produk
	4. Halaman Daftar Pengguna
	5. Halaman Daftar Kategori
	6. Halaman Daftar Produk
	7. Halaman Daftar Diskon
	8. Halaman Daftar Biaya Pengiriman
	9. Halaman Daftar Transaksi
	10. Halaman Daftar Semua Transaksi
	11. Halaman Laporan
	12. Halaman Daftar Pengguna Nonaktif
	13. Halaman Daftar Produk Dihapus

	C. Perancangan Antarmuka Pelanggan
	1. Halaman Profil
	2. Halaman Beranda
	3. Halaman Detail Produk
	4. Halaman Daftar Keranjang
	5. Halaman Daftar Keinginan
	6. Halaman Daftar Transaksi
	7. Halaman Daftar Ulasan

	D. Perancangan Antarmuka
	1. Halaman Sekilas Perusahaan

	E. Implementasi Antarmuka Pemilik atau Pegawai
	1. Halaman Profil
	2. Halaman Beranda
	3. Halaman Detail Produk
	4. Halaman Daftar Pengguna
	5. Halaman Daftar Kategori
	6. Halaman Daftar Produk
	7. Halaman Daftar Diskon
	8. Halaman Daftar Biaya Pengiriman
	9. Halaman Daftar Transaksi
	10. Halaman Daftar Semua Transaksi
	11. Halaman Laporan
	12. Halaman Daftar Pengguna Nonaktif
	13. Halaman Daftar Produk Dihapus

	F. Implementasi Antarmuka Pelanggan
	1. Halaman Profil
	2. Halaman Beranda
	3. Halaman Detail Produk
	4. Halaman Daftar Keranjang
	5. Halaman Daftar Keinginan
	6. Halaman Daftar Transaksi
	7. Halaman Daftar Ulasan

	G. Implementasi Antarmuka
	1. Halaman Sekilas Perusahaan



