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Pada Tabel 5.3 yang tersaji merupakan hasil wawancara dengan selaku Owner dari 

PT CENTLE BUANA INDONESIA yang dilakukan pada 6 November 2023 pukul 

13.00 WIB. 

Tabel 5. 3 Tabel Hasil Wawancara Dengan Owner PT CENTLE BUANA 

INDONESIA 

No Pertanyaan Komentar 

1 

Kemudahan proses 

bisnis dengan 

pemanfaatan sistem 

informasi ini 

Saya merasakan kemudahan diberikan oleh sistem 

informasi yang sudah dibangun terutama dalam proses 

penginputan data produk secara massal. Saya merasa 

data yang saya miliki sudah lebih memiliki privasi 

dibandingkan sebelumnya. 

2 

Kesesuaian sistem 

informasi yang sudah 

dibangun dengan 

kebutuhan dalam 

proses bisnis 

Saya merasa sistem informasi yang sudah dibangun 

cukup untuk mencukupi kebutuhan saya sebagai 

owner dalam melaksanakan proses bisnis dengan baik. 

3 

Kendala pengguna 

ketika menggunakan 

sistem 

Belum ada kendala dalam penggunaan sistem 

informasi yang sudah dibangun. 

4 

Ketersediaan sistem 

informasi dalam 

penggunaan di masa 

mendatang 

Saya merasa sistem informasi yang sudah dibangun 

cukup menyediakan ruang untuk bukti masa 

mendatang untuk dapat terus digunakan dan 

dikembangkan. Penggunaan sistem informasi ini tidak 

hanya membantu kelancaran proses bisnis, namun juga 

membantu dalam pembuatan laporan-laporan yang 

sebelumnya perlu dilakukan secara konvensional. 

5 
Kepuasan dengan 

sistem informasi 

Saya merasa cukup puas dengan hasil yang diberikan 

dari sistem informasi ini. Saya merasa kemudahan 
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yang sudah dibangun 

secara keseluruhan 

signifikan dalam melakukan pencarian barang yang 

tersedia di dalam warehouse dengan dibantu dari tabel 

yang dihasilkan oleh sistem informasi ini. 
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Berdasarkan hasil pengujian yang dilakukan terhadap semua pengguna dari divisi 

warehouse PT CENTLE BUANA INDOENSIA dapat diambil kelebihan dari sistem 

informasi warehouse yang sudah dibangun. Kelebihan yang paling terasa dalam 

pemanfaatan sistem informasi ini yaitu berada dalam efisiensi waktu proses bisnis serta 

privasi dari setiap data yang ada di dalam sistem informasi ini. Kemudahan dalam 

pemanfaatan sistem informasi warehouse ini dapat dijabarkan sebagai berikut: 

1. Memudahkan dalam pengelolaan data produk yang ada di dalam warehouse. 

2. Proses pemindahan barang dari sistem yang lama sudah dimudahkan dan dapat 

dilakukan secara massal. 

3. Pembuatan laporan yang dapat dilakukan secara otomatis oleh sistem 

informasi warehouse ini. 

Adapun kekurangan yang ditemukan pada sistem informasi warehouse PT 

CENTLE BUANA INDONESIA yang sudah dibangun sebagai berikut: 

1. Tidak adanya gambar dari setiap produk yang tentunya akan sangat 

memudahkan admin dari PT CENTLE BUANA INDONESIA dalam 

menemukan produk yang dimaksud ketika ingin melakukan pengelolaan 

produk. 

2. Tidak adanya fitur dashboard untuk membantu Owner untuk melihat 

keseluruhan data yang tersedia di dalam sistem tanpa perlu mengakses satu 

halaman spesifik di dalam sistem informasi warehouse PT CENTLE BUANA 

INDONESIA.  
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BAB VI 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Dengan keseluruhan proses perancangan, pembangunan, serta pengujian dari 

Sistem Informasi Warehouse Berbasis Website (Studi Kasus: Pada PT CENTLE 

BUANA INDONESIA) yang sudah dijalankan dapat disimpulkan dua hal. Pertama, 

sistem informasi yang telah dibangun cukup mengerjakan tugasnya dengan baik. Selain 

itu, cukup mengatasi permasalahan yang ada di dalam warehouse milik PT CENTLE 

BUANA INDONESIA. Kedua, sistem informasi ini memberikan kemudahan untuk 

karyawan PT CENTLE BUANA INDONESIA dalam melakukan pemeriksaan 

ketersediaan barang di dalam warehouse. Dengan berjalannya sistem informasi yang 

sesuai dengan proses bisnis di dalam warehouse, pihak PT CENTLE BUANA 

INDONESIA memberikan tanggapan hasil pengujian pengguna yang cukup positif. 

 

B. Saran 

Selama proses pengembangan sistem informasi pada penelitian ini, terdapat 

beberapa saran yang dapat berguna untuk proses pengembangan sistem informasi ini 

ke depannya: 

1. Sistem dapat memberikan tampilan antarmuka yang lebih baik sehingga 

memudahkan proses pengguna alur dari sistem ini. 

2. Sistem dapat menampilkan gambar dari setiap produk yang ada di dalam 

warehouse sehingga memudahkan proses pencarian data produk yang ada di 

dalam sistem. 

3. Sistem dapat ditambahkan fungsi untuk dapat memberikan notifikasi mengenai 

ketersediaan stok dari barang yang ada di dalam warehouse. 
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