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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi sistem informasi akuntasi pada 

sistem IFCA di Apartemen Thamrin Residences, dengan fokus untuk menemukan 

penyebab mengapa data di laporan account receivable dan laporan general ledger 

mengalami selisih. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan 

metode studi kasus. Dalam memperoleh data penulis menggunakan 2 jenis data 

yaitu data primer dan data sekunder. Adapun teknik pengumpulan data yang 

digunakan yaitu observasi, wawancara dan analisis dokumen yang relevan dengan 

penelitian. Tindakan yang dilakukan untuk mengetahui penyebab selisih dikedua 

laporan yaitu dengan cara menganalisis prosedur yang dijalankan dan melakukan 

rekonsiliasi antara data account receivable dengan data general ledger.  

Temuan dari penelitian ini mengungkapkan bahwa permasalahan yang terjadi 

disebabkan oleh perpindahan data di masa lalu yang belum dilakukan validasi 

data, namun sudah harus melakukan input data ke sistem IFCA. Kesalahan 

tersebut dapat merugikan integritas laporan keuangan dan mempengaruhi proses 

pengambilan keputusan manajer. Solusi yang dapat dilakukan yaitu dengan 

melakukan koreksi data untuk hasil temuan di account receivable dengan general 

ledger. Implikasi dari temuan ini dapat digunakan sebagai dasar untuk 

meningkatkan keakuratan dan efisiensi sistem informasi akuntansi dan 

memastikan bahwa data yang digunakan dalam pengambilan keputusan dan 

pelaporan keuangan dapat diandalkan. 

 

Kata kunci : Sistem informasi akuntansi, sistem ifca, account receivable, dan  

                        general ledger 


