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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis yang telah dilakukan, maka kesimpulan 

yang dapat ditarik sebagai berikut 

1. Ada pengaruh signifikan dan negatif praktik sumber daya 

manusia untuk mengurangi stres kerja pada guru dan karyawan 

sekolah Yayasan Pangudi Luhur Kota Yogyakarta. Hal ini 

menunjukkan semakin tinggi praktik sumber daya manusia, 

maka stress kerja pada guru dan karyawan sekolah Yayasan 

Pangudi Luhur Kota Yogyakarta akan menurun. 

2. Ada pengaruh signifikan dan positif praktik sumber daya 

manusia terhadap rasa kontrol pada guru dan karyawan sekolah 

Yayasan Pangudi Luhur Kota Yogyakarta. Hal ini menunjukkan 

semakin tinggi praktik sumber daya manusia, maka semakin 

tinggi pula rasa kontrol pada guru dan karyawan sekolah 

Yayasan Pangudi Luhur Kota Yogyakarta. 

3. Ada pengaruh signifikan dan negatif rasa kontrol terhadap stres 

kerja pada guru dan karyawan sekolah Yayasan Pangudi Luhur 

Kota Yogyakarta. Hal ini menunjukkan semakin tinggi rasa 

kontrol dari karyawan dan guru, maka stres kerja guru dan 

karyawan sekolah Yayasan Pangudi Luhur Kota Yogyakarta 

akan menurun.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     
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4. Ada pengaruh negatif praktik sumber daya manusia terhadap 

stres kerja dengan rasa kontrol sebagai pemediasi pada guru dan 

karyawan sekolah Yayasan Pangudi Luhur Kota Yogyakarta. Hal 

ini menunjukkan semakin tinggi praktik sumber daya manusia, 

maka semakin tinggi rasa kontrol sehingga membuat stres kerja 

pada guru dan karyawan menurun. 

5. Pada bidang pendidikan, praktik sumber daya manusia 

berpengruh dalam meningkatkan rasa kontrol sehingga stres 

kerja dapat menurun. Hal ini menunjukkan bahwa ketiga varibel 

ini juga dapat digunakan pada satu bidang saja. 

 

5.2. Implikasi Manajerial 

Berdasarkan dua variabel yakni praktik sumber daya manusia dan 

rasa, secara langsung maupun tidak langsung berpengaruh secara 

signifikan terhadap stres kerja pada karyawan dan guru. Pihak Yayasan 

sebaiknya lebih memperhatikan faktor-faktor yang dapat mempengaruhi 

stres kerja. 

Berikut implikasi manajerial yang dapat diterapkan oleh Yayasan 

Pangudi Luhur khususnya di SD, SMP, dan SMA Kota Yogyakarta dalam 

upaya untuk dapat menurunkan tingkat stres kerja dan meningkatkan rasa 

kontrol pada karyawan dan guru. 

1. Dalam praktik sumber daya manusia, Yayasan Pangudi Luhur 

khususnya di SD, SMP, dan SMA Kota Yogyakarta diharapkan 
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lebih memperhatikan dan memberikan perawatan guru dan 

karyawannya tidak hanya selama pandemi yang tiga tahun lalu. 

Hal tersebut dapat dilakukan dengan memberikan fasilitas 

kesehatan dimana biaya pengobatan jika karyawan dan guru 

mengalami kecelakan atau yang mengharuskan untuk rawat inap 

dibiayai oleh Yayasan hingga diberikan fasilitas untuk 

melakukan konsultasi ke psikolog jika memang dibutuhkan. 

2. Pihak Yayasan Pangudi Luhur khususnya di SD, SMP, dan SMA 

Kota Yogyakarta diharapkan memberikan seminar pelatihan 

terkait kemampuan lain yang dimiliki karyawan dan guru, 

sehingga karyawan dan guru selalu yakin bahwa karyawan dan 

guru dapat melakukan apa saja.  

3. Dapat memberikan motivasi dan beri kepercayaan pada 

karyawan dan guru bahwa karyawan dan guru dapat melakukan 

apa saja. 

 

5.3. Keterbatasan Penelitian 

Dalam penelitian ini memiliki beberapa keterbatasan sebagai berikut: 

1. Penelitian ini menggunakan kuesioner yang disebarkan secara 

online atau dengan menggunakan google form, sehingga peneliti 

tidak dapat melihat responden secara langsung sehingga terdapat 

kemungkinan responden kurang memahami butir-butir 

pertanyaan dengan baik. 
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2. Pada saat penyebaran dan pengumpulan kuesioner tidak 

mencantumkan alamat e-mail sehingga tidak mengetahui siapa 

saja yang sudah terisi sehingga memungkinkan responden 

melakukan pengisian secara berulang. 

3. Penelitian ini hanya menggunakan prosedur Baron & Kenny dan 

tidak menggunakan perhitungan sobel untuk mengetahui apakah 

adanya pengaruh rasa kontrol sebagai pemediasi terhadap 

praktik sumber daya manusia dan stres kerja. 

 

5.4. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian, kesimpulan, implikasi manajerial, dan 

keterbatasan penelitian di atas, maka peneliti memberikan saran-saran 

sebagai berikut : 

1. Penelitian selanjutnya diharapkan melakukan penyebaran 

kuesioner secara offline sehingga dapat mengawasi responden 

dalam pengisian kuesioner dengan baik. 

2. Penelitian selanjutnya diharapkan mencantumkan alamat e-mail 

sehingga kecil kemungkinan pengisian kuesioner yang berulang 

oleh responden. 

3. Penelitian selanjutnya diharapkan tidak hanya dilakukan di Kota 

Yogyakarta, namun bisa melakukan penelitian di daerah lain dan 

bisa dilakukan pada Yayasan atau Sekolah lain. 
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LAMPIRAN 1 

KUESIONER 
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Kuesioner 

Perkenalkan nama saya Ancilla Nandita Diang Naradiya mahasiswa Program Studi 

Manajemen, Fakultas Bisnis dan Ekonomika, Universitas Atma Jaya Yogyakarta. 

Saat ini saya sedang menempuh tugas akhir skripsi dengan judul "Pengaruh Praktik 

Sumber Daya Manusia Terhadap Stres Kerja Pada Karyawan Dan Guru Dengan 

Rasa Kontrol Selama Bekerja Dari Rumah Sebagai Mediator Di Yayasan Pangudi 

Luhur (SD, SMP, dan SMA Pangudi Luhur Kota Yogyakarta)" sebagai salah satu 

persyaratan kelulusan sarjana (S1). 

 

Adapun kriteria responden yang dapat mengisi kuesioner ini adalah sebagai berikut: 

1. Sudah bekerja min. 1 tahun 

2. Pernah bekerja dari rumah atau work from home 

 

Bantuan dari Bapak/Ibu/Saudara/Saudari sangat berarti bagi penelitian saya. Atas 

kesediaan dan partisipasinya, saya ucapkan terima kasih. 

 

Jenis Kelamin  : Pria / Wanita (Lingkari) 

Usia   : 

Pendidikan Terakhir : SMA / S1 / S2 / S3 

     Lainnya : 

Masa Kerja  : 

Jabatan  : 

Bekerja di Tingkat : SD / SMP / SMA (Lingkari) 
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INFORMASI KUESIONER 

Dimohon untuk Bapak/Ibu/Saudara/Saudari mengisi kuesioner di bawah ini 

dengan memberikan tanda centang (✓) dengan skala 1-5 dengan keterangan 

sebagai berikut: 

1 : Sangat Tidak Setuju (STS) 

2: Tidak Setuju (TS) 

3 : Netral (N) 

4 : Setuju (S) 

5 : Sangat Setuju (S) 

 

Bagian I: Praktik Sumber Daya Manusia 

No Pernyataan 
Skala 

1 2 3 4 5 

1 

Yayasan ini memberikan pelatihan 

yang dibutuhkan untuk bekerja 

jarak jauh. 

     

2 

Saya puas dengan pelatihan yang 

diberikan oleh yayasan saya 

selama bekerja dari rumah. 

     

3 

Yayasan ini memberikan 

kesempatan yang cukup bagi 

karyawan untuk berlatih selama 

bekerja dari rumah. 

     

4 

Yayasan ini memberikan 

kesempatan untuk melakukan 

pengembangan diri. 

     

5 
Saya diberi umpan balik 

(Feedback) mengenai kinerja saya. 

     

6 

Saya puas dengan berbagai jenis 

tunjangan yang diberikan yayasan 

ini selama bekerja dari rumah. 

     

7 

Yayasan ini memberikan 

perawatan dan perhatian khusus 

untuk karyawan selama pandemi. 
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Bagian II: Rasa Kontrol 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No Pernyataan 

Skala 

1 2 3 4 5 

8 

Saya merasa yakin akan 

kemampuan saya untuk melakukan 

pekerjaan. 

     

9 

Saya menguasai keterampilan yang 

diperlukan terkait dengan 

pekerjaan saya. 

     

10 
Saya selalu berpikir bahwa saya 

bisa melakukan apa saja. 

     

11 

Saat saya benar-benar ingin 

melakukan sesuatu, saya biasanya 

menemukan cara tersendiri untuk 

berhasil dalam hal itu. 

     

12 

Mampu atau tidaknya saya untuk 

mendapatkan apa yang saya 

inginkan, hal tersebut ada di tangan 

saya sendiri. 

     

13 

Apa yang terjadi di masa depan 

sebagian besar tergantung pada diri 

saya sendiri. 

     

14 

Ketika saya bekerja di rumah, saya 

dapat memutuskan sendiri 

bagaimana menyelesaikan tugas 

saya. 

     

15 

Ketika saya bekerja di rumah, saya 

dapat memutuskan sendiri 

bagaimana saya menyelesaikan 

tugas yang diberikan. 
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Bagian III: Stress Kerja 

No Pernyataan 

Skala 

1 2 3 4 5 

16 
Saya mudah merasa lelah saat 

bekerja di rumah. 

     

17 

Saya mudah sakit kepala atau sakit 

punggung selama bekerja dari 

rumah. 

     

18 

Selama bekerja di rumah saya 

selalu mengalami gangguan 

pencernaan. 

     

19 

Masalah yang berkaitan dengan 

pekerjaan, membuat saya harus 

bekerja hingga malam hari. 

     

20 
Bekerja sepanjang hari di rumah 

membuat saya tegang. 

     

21 
Saya sulit untuk berkonsentrasi 

selama bekerja dari rumah. 

     

22 

Ketika saya bekerja di rumah, saya 

sering dihadapkan dengan masalah 

yang tidak bisa saya selesaikan. 

     

23 
Saya merasa kurang berenergi 

selama bekerja dari rumah. 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 



 
 

86 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN 2 

SURAT IJIN PENELITIAN 
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Surat Ijin Penelitian SD Pangudi Luhur Kota Yogyakarta 
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Surat Ijin Penelitian SMP Pangudi Luhur Kota Yogyakarta 
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Surat Ijin Penelitian SMA Pangudi Luhur Kota Yogyakarta 
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LAMPIRAN 3 

DATA SET PENELITIAN 
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A. Pernyataan Variabel Praktik Sumber Daya Manusia 

NO X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 

1 4 4 4 4 3 4 3 

2 4 4 4 4 5 4 4 

3 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 4 4 4 4 4 4 

6 5 4 4 5 4 4 4 

7 4 4 4 4 4 4 4 

8 4 4 4 5 4 4 4 

9 4 4 4 4 3 4 5 

10 4 4 4 5 4 4 4 

11 4 4 4 4 4 4 4 

12 5 5 4 4 4 4 4 

13 5 5 5 5 5 5 5 

14 2 2 2 4 4 2 2 

15 3 2 3 3 3 3 3 

16 5 5 5 5 4 4 4 

17 4 4 5 5 3 4 4 

18 5 5 5 5 4 4 4 

19 2 4 4 4 2 2 3 

20 4 4 4 5 4 5 5 

21 5 4 4 5 5 5 5 

22 4 4 4 4 4 4 3 

23 5 4 4 5 4 3 3 

24 5 4 4 4 4 4 4 

24 4 4 4 5 4 3 4 
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NO X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 

26 5 5 5 5 5 5 5 

27 5 5 5 5 5 5 5 

28 2 3 4 4 3 3 4 

29 4 4 4 4 4 4 4 

30 5 5 5 5 4 5 5 

31 4 4 4 4 4 4 4 

32 4 3 4 4 4 3 3 

33 5 5 5 5 4 4 5 

34 4 4 4 4 4 3 4 

35 5 4 5 5 4 5 4 

36 4 4 4 4 4 4 4 

37 4 4 4 4 4 4 4 

38 5 5 5 5 5 5 5 

39 3 3 3 5 5 5 5 

40 4 4 4 4 4 4 4 

41 4 4 4 4 4 4 4 

42 5 5 5 5 4 4 5 

43 5 5 5 5 5 5 5 

44 5 5 5 5 5 5 5 

45 3 3 3 3 3 3 3 

46 5 5 5 5 5 5 5 

47 4 4 4 4 4 4 4 

48 4 4 5 5 4 4 4 

49 3 4 4 4 5 5 4 

50 3 3 3 5 4 4 4 

51 4 4 5 5 4 4 3 
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NO X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 

52 4 4 4 5 5 4 5 

53 5 5 5 5 4 5 5 

54 4 4 4 5 4 4 4 

55 4 3 4 4 3 4 4 

56 5 4 4 4 4 4 4 

57 4 4 4 4 4 4 4 

58 3 4 4 4 4 5 4 

59 4 4 4 4 4 4 4 

60 4 4 5 4 4 3 3 

61 4 4 4 4 4 4 4 

62 4 4 5 5 4 4 3 

63 4 4 4 4 3 4 3 

64 4 4 4 4 5 4 4 

65 5 4 5 5 5 4 3 

66 4 4 4 4 4 4 4 

67 4 4 5 5 4 4 3 

 

B. Pernyataan Variabel Stres Kerja 

NO Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 

1 5 4 3 4 3 4 4 4 

2 3 3 2 3 2 2 2 2 

3 1 1 1 1 1 1 1 1 

4 2 2 2 3 2 2 2 2 

5 2 2 2 4 2 2 2 2 

6 5 4 3 5 4 3 2 2 

7 4 4 3 3 3 3 3 4 
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NO Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 

8 2 2 2 2 2 2 4 4 

9 2 1 1 3 2 2 2 2 

10 3 3 3 3 3 3 3 3 

11 2 2 2 2 2 2 2 2 

12 3 1 1 2 2 1 2 2 

13 1 1 1 3 1 1 1 1 

14 2 2 2 4 2 2 2 2 

15 2 2 2 3 2 2 1 2 

16 2 2 2 2 2 2 2 2 

17 2 2 1 2 2 2 2 1 

18 3 3 1 4 4 1 3 1 

19 5 2 1 5 1 3 4 4 

20 4 2 2 2 2 3 2 2 

21 3 2 2 3 3 2 3 3 

22 4 4 3 4 4 4 3 4 

23 2 2 2 4 3 3 3 2 

24 2 2 2 4 2 2 2 2 

24 1 1 1 2 2 2 2 2 

26 5 1 1 4 5 5 3 4 

27 1 1 1 1 1 1 1 1 

28 2 2 1 4 1 1 2 1 

29 2 2 1 2 2 2 2 2 

30 1 1 1 1 1 1 1 1 

31 2 2 2 2 3 4 2 2 

32 3 3 3 3 3 3 2 3 

33 4 3 1 3 3 2 2 2 
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NO Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 

34 2 2 2 4 2 3 2 2 

35 3 3 2 3 3 3 2 3 

36 4 4 3 4 4 4 4 4 

37 3 2 2 2 2 2 2 2 

38 3 1 1 4 4 1 2 1 

39 1 1 1 3 3 1 1 3 

40 1 1 1 1 3 3 3 2 

41 2 2 2 4 4 2 2 2 

42 1 1 1 4 4 1 3 3 

43 3 1 1 4 4 4 4 4 

44 2 2 2 4 2 3 4 2 

45 3 3 2 4 3 2 2 2 

46 1 1 1 2 1 1 1 1 

47 3 3 3 3 2 2 2 3 

48 2 2 2 2 2 2 2 2 

49 2 2 1 2 2 2 2 2 

50 4 4 3 4 2 3 3 3 

51 1 2 2 3 2 2 2 2 

52 3 3 3 3 3 3 3 3 

53 1 1 1 4 1 1 2 1 

54 3 2 2 2 2 2 2 2 

55 2 2 2 3 2 2 3 3 

56 4 2 2 4 4 4 4 2 

57 4 1 2 1 1 1 1 1 

58 3 3 2 4 2 3 2 2 

59 3 3 2 3 3 4 2 3 
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NO Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 

60 4 5 3 3 3 5 2 4 

61 2 2 2 2 2 2 2 2 

62 2 2 2 4 4 4 3 3 

63 5 4 3 4 4 4 4 4 

64 3 3 2 3 2 2 2 2 

65 2 5 2 4 2 2 2 2 

66 2 2 2 2 2 2 2 2 

67 2 2 2 4 4 4 3 3 

 

C. Pernyataan Variabel Rasa Kontrol 

NO Z1 Z2 Z3 Z4 Z5 Z6 Z7 Z8 

1 3 3 3 3 3 4 3 3 

2 4 4 4 4 5 5 4 4 

3 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 

6 4 4 2 3 3 3 4 4 

7 4 4 4 4 4 4 4 4 

8 4 4 2 4 3 4 4 4 

9 4 4 3 4 4 4 4 4 

10 4 4 3 4 5 5 4 4 

11 4 4 4 4 4 4 4 4 

12 4 4 4 4 4 4 4 4 

13 5 5 4 4 5 5 5 5 

14 4 4 4 4 4 4 4 4 

15 3 3 2 3 2 2 3 3 
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NO Z1 Z2 Z3 Z4 Z5 Z6 Z7 Z8 

16 4 4 4 4 5 4 4 4 

17 4 4 4 4 4 4 5 5 

18 4 4 3 4 4 4 3 3 

19 5 4 5 4 4 1 3 2 

20 4 5 4 4 4 4 3 4 

21 4 5 3 4 4 4 3 3 

22 4 4 3 4 4 4 4 4 

23 4 4 4 4 4 4 5 5 

24 4 5 3 4 4 4 4 4 

24 4 4 4 4 4 4 4 4 

26 5 4 4 4 4 4 4 4 

27 5 5 4 5 4 4 4 4 

28 5 5 4 5 5 5 5 5 

29 4 4 4 4 4 4 4 4 

30 5 4 4 5 5 5 5 5 

31 4 4 4 4 4 3 4 4 

32 4 4 4 4 4 5 4 4 

33 5 4 4 5 5 4 5 4 

34 4 4 4 4 4 4 4 4 

35 5 5 4 5 5 3 4 4 

36 4 4 3 3 3 4 3 4 

37 4 4 4 4 4 4 4 4 

38 5 5 4 5 3 5 5 5 

39 5 5 5 5 5 5 5 5 

40 5 4 4 4 4 4 4 4 

41 4 4 1 4 4 4 4 4 
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NO Z1 Z2 Z3 Z4 Z5 Z6 Z7 Z8 

42 4 4 4 4 4 4 4 4 

43 4 4 4 4 4 4 4 4 

44 4 4 1 4 4 4 4 4 

45 4 3 3 3 3 3 4 4 

46 5 5 1 2 2 4 4 4 

47 4 4 4 4 4 4 3 3 

48 4 4 4 4 3 4 4 4 

49 4 4 3 4 4 5 4 3 

50 4 4 3 4 4 5 4 4 

51 5 5 4 3 5 5 4 5 

52 4 4 3 4 4 5 4 3 

53 5 4 4 4 3 4 4 4 

54 4 5 4 4 4 4 4 4 

55 4 3 3 4 4 4 4 4 

56 4 4 2 2 2 2 4 4 

57 4 4 4 4 4 4 4 4 

58 5 5 4 4 3 4 5 5 

59 4 4 3 3 4 5 3 4 

60 5 5 4 4 5 5 5 5 

61 5 4 5 4 4 5 5 5 

62 4 5 4 3 4 5 4 4 

63 4 4 4 4 4 4 4 4 

64 4 4 4 4 5 5 4 4 

65 3 4 2 4 5 5 5 5 

66 4 5 4 5 4 5 5 5 

67 4 5 4 3 4 5 4 4 
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LAMPIRAN 4 

PROFIL RESPONDEN 

  

 

 



 
 

100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

101 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

102 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN 5 

UJI VALIDITAS DAN RELIABILITAS  
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Variabel Praktik Sumber Daya Manusia 
a) Uji Validitas 

 
 

b) Uji Reliabilitas 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

104 

Variabel Stres Kerja 

a) Uji Validitas 

 

 

b) Uji Reliabilitas 
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Variabel Rasa Kontrol 

a) Uji Validitas 

 

 

b) Uji Reliabilitas 
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LAMPIRAN 6 

ANALISIS DESKRIPTIF VARIABEL 
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Praktik Sumber Daya Manusia 

  

 

Stres Kerja 

 

 

Rasa Kontrol 
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LAMPIRAN 7 

ANALISIS REGRESI SEDERHANA, ANALISIS 

REGRESI BERGANDA, UJI T, KOEFISIEN 

DETERMINASI, UJI F 
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Praktik Sumber Daya Manusia (X) terhadap Stres Kerja (Y) 

a) Uji Koefisien Determinasi 

 
 

 

b) Uji F 

 
 

 

c) Uji Uji t 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 31.384 5.516  5.689 .000 

X -.416 .188 -.265 -2.213 .030 

a. Dependent Variable: Y 
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Praktik Sumber Daya Manusia (X) terhadap Rasa Kontrol (M) 

a) Uji Koefisien Determinasi 

 

 

b) Uji F 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 78.802 1 78.802 6.732 .012b 

Residual 760.839 65 11.705   

Total 839.642 66    

a. Dependent Variable: M 

b. Predictors: (Constant), X 

 

c) Uji t 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 78.802 1 78.802 6.732 .012b 

Residual 760.839 65 11.705   

Total 839.642 66    

a. Dependent Variable: M 

b. Predictors: (Constant), X 
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Pengaruh Rasa Kontrol (M) terhadap Stres Kerja (Y) 

a) Uji Koefisien Determinasi 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .369a .136 .123 5.366 

a. Predictors: (Constant), M 

 

b) Uji F 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 295.404 1 295.404 10.258 .002b 

Residual 1871.760 65 28.796   

Total 2167.164 66    

a. Dependent Variable: Y 

b. Predictors: (Constant), M 

 

c) Uji t 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 38.382 6.003  6.393 .000 

M -.593 .185 -.369 -3.203 .002 

a. Dependent Variable: Y 
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Praktik Sumber Daya Manusia (X) dan Rasa Kontrol (Z) terhadap Stres 

Kerja (Y) 

a) Uji Koefisien Determinasi 

 

b) Uji F 

 

 

c) Uji t 

 

 

 

 

 

 

 

 


