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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1. Kesimpulan 

 Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan dengan pembahasan hasil 

penelitian, maka dapat disimpulkan: 

1. Asosiasi Merek memengaruhi Ekuitas Merek 

Pada hasil pengujian variabel Asosiasi merek terhadap variabel Ekuitas 

merek didapatkan bahwa asosiasi merek memengaruhi ekuitas merek secara 

positif 

2. Loyalitas Merek memengaruhi Ekuitas Merek 

Pada hasil pengujian variabel Loyalitas merek terhadap variabel Ekuitas 

merek didapatkan bahwa Loyalitas merek memengaruhi Ekuitas merek secara 

positif. 

3. Kesadaran Merek memengaruhi Ekuitas Merek 

Pada hasil pengujian variabel Kesadaran merek terhadap variabel Ekuitas 

merek didapatkan bahwa Kesadaran merek memengaruhi Ekuitas merek 

secara positif 

4. Citra Merek memengaruhi Ekuitas Merek 

Pada hasil pengujian variabel Citra merek terhadap variabel Ekuitas merek 

didapatkan bahwa Citra merek memengaruhi Ekuitass merek secara positif 

 

5.2. Implikasi Manajerial 

 Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, peneliti dapat 

memberikan saran kepada perusahaan Vans agar dapat meningkatkan pembelian 

produk sepatu Vans oleh konsumen, berikut beberapa saran untuk dapat 

meningkatkan pembelian produk sepatu Vans: 

1. Vans dapat sering memperhatikan bentuk periklanan mereka pada media 

sosialnya, seperti memberikan pesan pemasaran yang berisi informasi yang 

menarik mengenai sepatu Vans itu sendiri. Sehingga audience langsung 
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mengenali dan mengetahui mengenai bahwa itu merupakan produk sepatu dari 

Vans yang banyak orang gunakan. 

2. Vans dapat mempertimbangkan dalam memberikan inovasi pada produk 

mereka, seperti mengeluarkan produk sepatu dengan desain yang menarik dan 

mengikuti tren jaman sekarang. Sehingga konsumen Vans menjadi loyal dan 

akan merekomendasikan produknya kepada kerabat ataupun orang lain. 

3. Vans dapat sering memperhatikan kesadaran konsumen pada merek mereka 

dalam bentuk logo maupun simbol, seperti dengan memberikan aksesoris 

berupa stiker atau gantungan kunci pada setiap pembelian produk sepatu Vans. 

Agar konsumen dengan cepat mengingat simbol ataupun logo produk sepatu 

Vans. 

4. Vans dapat mempertimbangkan citra mereka sebagai penghasil produk sepatu 

“streetwear”, seperti memberikan edukasi dan berbagi informasi seputar  fitur 

sepatu Vans yang khas pada media sosial mereka, sehingga konsumen akan 

tetap memilih produk Vans dibandingkan dengan produk lain walaupun 

memiliki fitur yang sama. 

 

5.3. Keterbatasan Penelitian 

 Berdasarkan penelitian yang dilakukan, terdapat kelemahan dalam 

penelitian ini, yaitu Penyebaran kuisioner yang hanya melalui beberapa media 

seperti instagram, Line, dan Whatsapp yang membuat penyebaran kuisioner 

kurang luas. Hal ini membuat data kuisioner yang ada masih dikatakan belum 

menyeluruh dan mencakup populasi masyarakat indonesia yang ada. 

 

5.4. Saran Untuk Penelitian Selanjutnya 

 Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan dan melihat kelemahan 

penelitian, berikut merupakan saran untuk penelitian selanjutnya yaitu pada 

penyebaran kuisioner dapat dimaksimalkan dalam penyebarannya, dengan 

menggunakan media sosial yang lain seperti facebook, telegram, dan media yang 

lain. Sehingga data kuisioner dapat mencakup populasi yang lebih luas. 
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LAMPIRAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN 1 KUESIONER 
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Profiling 

Jenis Kelamin 

 Pria  Wanita 

Umur 

 >18  18 – 28  

 29 – 39   40 – 50  

 51 - 60  

 

Filter 

Apakah Anda mengenali merek sepatu VANS? 

 Ya  Tidak 

 

Apakah anda pernah membeli produk sepatu VANS? 

 Pernah  Tidak pernah 

 

Kuesioner 

Responden dimohon menjawab pertanyaan yang diajukan dengan memilih salah 

satu jawaban yang relevan dengan opini responden. Jawaban akan diklasifikasikan 

menjadi beberapa pilihan, yaitu 1 (sangat tidak setuju), 2 (tidak setuju), 3 (netral), 

4 (setuju) dan 5 (sangat setuju). 

 

Asosiasi Merek 

No. Pertanyaan Alternatif Jawaban 

1. Saya mempercayai produk sepatu VANS yang 

muncul dimedia sosial 

1 2 3 4 5 

2. Produk sepatu VANS yang muncul di media sosial 

ini sudah tidak asing lagi bagi saya 

1 2 3 4 5 

3. Ada alasan untuk membeli produk sepatu VANS 

dibandingkan produk/merek pesaing yang muncul 

di media sosial 

1 2 3 4 5 

4 Produk sepatu VANS yang muncul di media sosial 

ini memiliki ciri khas tersendiri 

1 2 3 4 5 

5 Produk sepatu VANS ini berbeda dengan 

produk/merek pesaing lainnya yang muncul di 

media sosial 

1 2 3 4 5 

 

 

 

Loyalitas Merek 

No. Pertanyaan Alternatif Jawaban 

1. Saya puas dengan produk sepatu VANS  yang 

muncul di media sosial 

1 2 3 4 5 

2. Saya akan merekomendasikan produk sepatu 1 2 3 4 5 
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VANS  ini kepada orang lain melalui media 

sosial 

3. Saya tidak akan beralih ke produk/merek lain 

yang muncul di media sosial 

1 2 3 4 5 

4 Saya biasanya menggunakan produk sepatu 

VANS ini sebagai pilihan pertama saya 

dibandingkan dengan produk/merek lain  

1 2 3 4 5 

5 Saya biasanya secara teratur mengiklankan / 

mempromosikan produk sepatu VANS ini 

melalui media sosial 

1 2 3 4 5 

 

Kesadaran Merek 

No. Pertanyaan Alternatif Jawaban 

1. Saya dapat dengan cepat mengingat simbol atau 

logo produk sepatu VANS yang muncul di 

media sosial 

1 2 3 4 5 

2. Beberapa karakteristik produk sepatu VANS 

yang muncul di media sosial muncul di benak 

saya dengan cepat 

1 2 3 4 5 

3. Saya mengetahui produk sepatu VANS yang 

muncul di media sosial 

1 2 3 4 5 

4. Saya dapat mengenali produk sepatu VANS 

dibandingkan dengan produk/merek pesaing 

lainnya yang muncul di media sosial 

1 2 3 4 5 

5. Saya tahu seperti apa produk sepatu VANS ini 1 2 3 4 5 

 

Citra Merek 

No. Pertanyaan Alternatif Jawaban 

1. Produk sepatu Vans sudah mapan 1 2 3 4 5 

2. Produk sepatu VANS memiliki citra yang bersih 1 2 3 4 5 

3. Produk sepatu VANS memiliki citra yang 

berbeda dibandingkan dengan brand lain 

1 2 3 4 5 

 

Ekuitas Merek 

No. Pertanyaan Alternatif Jawaban 

1. Masuk akal untuk membeli merek sepatu VANS 

daripada merek lain, meskipun produk tersebut 

sama 

1 2 3 4 5 

2. Meskipun merek lain memiliki fitur yang sama 

dengan merek sepatu VANS, saya lebih memilih 

untuk membeli merek sepatu VANS 

1 2 3 4 5 
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LAMPIRAN 2 FORMULIR GOOGLE FORM 
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LAMPIRAN 3 INDIKATOR JURNAL UTAMA 
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Variabel Indikator pertanyaan 

Brand 

Association 

I trust the company who owns the particular product/brand that 

appeared in 

the social media 

This particular product/brand that appeared in the social media is 

familiar to me 

There are reasons to buy this particular product/brand over the 

competing 

product/brand that appeared in the social media 

This particular product/brand that appeared in the social media has 

its own personality 

This particular product/brand is different in comparison with the 

other competing 

product/brand that appeared in the social media 

Brand loyalty 

I am satisfied with product/brand that appeared in the social media 

I would recommend this particular product/brand to others through 

the social media 

I will not switch to another product/brand that appeared in the 

social media next time 

I usually use this particular product/brand as my first choice in 

comparison with the 

other product/brand 

I regularly refer this particular product/brand through the social 

media 

Brand 

awareness 

I can quickly recall symbol or logo of the particular product/brand 

that appeared in the 

social media 

Some characteristics of the particular product/brand that appeared 

in the social media come 

to my mind quickly 

I aware this particular product/brand that appeared in the social 

media 

I can recognize this particular product/brand in comparison with the 

other competing 

product/brand that appeared in the social media 

I know how this particular product/brand looks like 

Brand image 

This particular product/brand is well established 

This particular product/brand has a clean image 

This particular product/brand has a differentiated image in 

comparison with the other 

product/brand 

Brand equity 

It makes sense to buy this purchased brand instead of any other 

brand, even if they are 

the same 

Even if another brand has the same features as this purchased 

brand, I would prefer to 

buy this brand 
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LAMPIRAN 4 HASIL PENGISIAN RESPONDEN 
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Apakah anda mengenali 

merek sepatu VANS? 

Apakah anda 

pernah membeli 

produk sepatu 

VANS? Jenis Kelamin Umur 

Ya Pernah Pria <18 

Ya Pernah Pria <18 

Ya Pernah Pria <18 

Ya Pernah Pria <18 

Ya Pernah Pria <18 

Ya Pernah Pria <18 

Ya Pernah Pria <18 

Ya Pernah Pria <18 

Ya Pernah Wanita <18 

Ya Pernah Wanita <18 

Ya Pernah Wanita <18 

Ya Pernah Wanita <18 

Ya Pernah Wanita <18 

Ya Pernah Wanita <18 

Ya Pernah Wanita <18 

Ya Pernah Wanita <18 

Ya Pernah Wanita <18 

Ya Pernah Wanita <18 

Ya Pernah Wanita <18 

Ya Pernah Pria 18 - 28 
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Ya Pernah Pria 18 - 28 

Ya Pernah Pria 18 - 28 

Ya Pernah Pria 18 - 28 

Ya Pernah Pria 18 - 28 

Ya Pernah Pria 18 - 28 

Ya Pernah Pria 18 - 28 

Ya Pernah Pria 18 - 28 

Ya Pernah Pria 18 - 28 

Ya Pernah Pria 18 - 28 

Ya Pernah Pria 18 - 28 

Ya Pernah Pria 18 - 28 

Ya Pernah Pria 18 - 28 

Ya Pernah Pria 18 - 28 

Ya Pernah Pria 18 - 28 

Ya Pernah Pria 18 - 28 

Ya Pernah Pria 18 - 28 

Ya Pernah Pria 18 - 28 

Ya Pernah Pria 18 - 28 

Ya Pernah Pria 18 - 28 

Ya Pernah Pria 18 - 28 

Ya Pernah Pria 18 - 28 

Ya Pernah Pria 18 - 28 

Ya Pernah Pria 18 - 28 

Ya Pernah Pria 18 - 28 
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Ya Pernah Pria 18 - 28 

Ya Pernah Pria 18 - 28 

Ya Pernah Pria 18 - 28 

Ya Pernah Pria 18 - 28 

Ya Pernah Pria 18 - 28 

Ya Pernah Pria 18 - 28 

Ya Pernah Pria 18 - 28 

Ya Pernah Pria 18 - 28 

Ya Pernah Pria 18 - 28 

Ya Pernah Pria 18 - 28 

Ya Pernah Pria 18 - 28 

Ya Pernah Pria 18 - 28 

Ya Pernah Pria 18 - 28 

Ya Pernah Pria 18 - 28 

Ya Pernah Pria 18 - 28 

Ya Pernah Pria 18 - 28 

Ya Pernah Pria 18 - 28 

Ya Pernah Pria 18 - 28 

Ya Pernah Pria 18 - 28 

Ya Pernah Pria 18 - 28 

Ya Pernah Pria 18 - 28 

Ya Pernah Wanita 18 - 28 

Ya Pernah Wanita 18 - 28 

Ya Pernah Wanita 18 - 28 
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Ya Pernah Wanita 18 - 28 

Ya Pernah Wanita 18 - 28 

Ya Pernah Wanita 18 - 28 

Ya Pernah Wanita 18 - 28 

Ya Pernah Wanita 18 - 28 

Ya Pernah Wanita 18 - 28 

Ya Pernah Wanita 18 - 28 

Ya Pernah Wanita 18 - 28 

Ya Pernah Wanita 18 - 28 

Ya Pernah Wanita 18 - 28 

Ya Pernah Wanita 18 - 28 

Ya Pernah Wanita 18 - 28 

Ya Pernah Wanita 18 - 28 

Ya Pernah Wanita 18 - 28 

Ya Pernah Wanita 18 - 28 

Ya Pernah Wanita 18 - 28 

Ya Pernah Wanita 18 - 28 

Ya Pernah Wanita 18 - 28 

Ya Pernah Wanita 18 - 28 

Ya Pernah Wanita 18 - 28 

Ya Pernah Wanita 18 - 28 

Ya Pernah Wanita 18 - 28 

Ya Pernah Wanita 18 - 28 

Ya Pernah Wanita 18 - 28 
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Ya Pernah Wanita 18 - 28 

Ya Pernah Wanita 18 - 28 

Ya Pernah Wanita 18 - 28 

Ya Pernah Wanita 18 - 28 

Ya Pernah Wanita 18 - 28 

Ya Pernah Wanita 18 - 28 

Ya Pernah Wanita 18 - 28 

Ya Pernah Wanita 18 - 28 

Ya Pernah Wanita 18 - 28 

Ya Pernah Wanita 18 - 28 

Ya Pernah Wanita 18 - 28 

Ya Pernah Wanita 18 - 28 

Ya Pernah Pria 29 - 39 

Ya Pernah Pria 29 - 39 

Ya Pernah Pria 29 - 39 

Ya Pernah Pria 29 - 39 

Ya Pernah Pria 29 - 39 

Ya Pernah Pria 29 - 39 

Ya Pernah Pria 29 - 39 

Ya Pernah Pria 29 - 39 

Ya Pernah Pria 29 - 39 

Ya Pernah Pria 29 - 39 

Ya Pernah Pria 29 - 39 

Ya Pernah Pria 29 - 39 
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Ya Pernah Pria 29 - 39 

Ya Pernah Wanita 29 - 39 

Ya Pernah Wanita 29 - 39 

Ya Pernah Wanita 29 - 39 

Ya Pernah Wanita 29 - 39 

Ya Pernah Wanita 29 - 39 

Ya Pernah Wanita 29 - 39 

Ya Pernah Wanita 29 - 39 

Ya Pernah Pria 40 - 50 

Ya Pernah Pria 40 - 50 

Ya Pernah Wanita 40 - 50 

Ya Pernah Wanita 40 - 50 

Ya Pernah Wanita 40 - 50 

Ya Pernah Wanita 40 - 50 
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AM1 AM2 AM3 AM4 AM5 LM1 LM2 LM3 LM4 LM5 KM1 KM2 KM3 KM4 KM5 CM1 CM2 CM3 EM1 EM2 

                    

4 4 4 4 3 3 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 2 1 2 2 1 1 2 3 1 1 2 1 4 2 1 2 1 4 1 

4 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 

4 4 3 5 4 4 4 4 4 4 3 2 1 4 4 3 3 4 4 3 

4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

3 3 2 2 2 3 3 3 2 2 2 3 3 2 3 2 5 3 2 2 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 

4 4 4 5 4 3 4 4 4 4 4 3 4 5 4 4 4 4 5 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 4 3 2 1 4 4 1 3 3 5 4 5 3 4 3 4 5 4 

4 4 4 2 3 2 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 4 

3 4 4 4 3 2 4 3 2 3 3 3 2 3 3 4 3 4 3 4 

3 3 3 3 3 2 3 2 3 2 1 2 3 3 2 3 3 3 3 3 

2 3 2 3 4 1 3 3 2 2 2 2 1 2 1 2 2 3 2 2 

3 4 4 3 4 3 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 3 4 4 4 

4 5 5 4 5 4 5 4 5 3 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 

5 5 4 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 5 5 4 4 5 5 4 

4 3 5 3 4 2 3 3 3 3 3 3 4 4 3 5 4 3 4 5 

4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 5 5 5 4 
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3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 4 4 5 4 5 4 

5 4 4 4 4 3 4 4 4 5 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 4 3 5 4 4 4 3 3 3 5 5 5 4 5 5 5 

3 4 4 4 3 2 3 3 3 4 3 3 3 4 3 4 3 3 4 4 

4 4 4 5 3 2 3 4 4 3 2 2 2 3 4 4 4 3 3 4 

4 4 5 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 3 4 5 

4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 5 4 4 4 3 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 3 2 5 4 4 4 4 5 4 

3 3 3 4 3 2 4 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 4 3 3 

5 5 4 5 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 

4 5 5 4 5 5 5 4 4 5 4 5 5 4 3 5 4 5 4 5 

4 4 5 4 5 4 4 3 4 4 5 4 5 4 4 5 4 4 4 5 

1 2 2 2 1 2 1 1 2 1 1 2 2 2 1 2 2 1 2 2 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 1 1 2 2 1 

4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 5 5 4 5 5 

5 5 4 4 4 2 4 3 3 4 2 3 1 4 5 4 4 4 4 4 

4 5 4 4 5 5 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 

5 4 5 4 4 4 3 3 4 4 5 4 4 4 5 5 5 3 4 5 
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5 4 4 4 3 5 4 4 5 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 5 4 

2 2 1 1 2 2 2 2 3 2 2 2 2 3 1 1 4 2 3 1 

3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

5 5 5 3 3 3 3 3 3 3 3 2 1 3 3 5 4 3 3 5 

4 4 4 3 4 4 3 4 3 3 4 3 4 4 3 4 3 3 4 4 

3 4 4 5 3 1 3 3 3 3 2 1 1 3 2 4 4 3 3 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 3 4 2 1 1 4 3 4 2 2 2 5 2 2 4 3 4 2 4 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 

4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 2 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 5 4 2 3 3 3 3 2 2 2 4 3 4 4 3 4 4 

3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 2 2 3 4 3 3 3 3 4 3 

5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 

5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 3 5 5 4 4 4 5 4 

3 3 4 3 3 2 3 2 3 3 3 3 2 2 3 4 3 3 2 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 5 5 4 5 4 5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 4 5 4 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 5 5 3 2 3 4 4 4 3 2 3 5 3 5 4 3 5 5 

4 5 4 5 5 5 5 4 4 5 4 4 5 4 5 4 5 5 4 4 
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4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 5 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

4 4 3 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 5 4 3 4 3 5 3 

5 3 3 4 3 1 3 3 3 3 1 1 1 5 3 3 4 3 5 3 

4 3 4 4 4 2 4 4 4 4 4 3 2 5 4 4 4 4 5 4 

4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 2 2 2 4 4 2 2 2 2 2 4 2 4 4 4 4 4 

4 4 4 2 3 1 4 2 1 2 2 2 2 2 1 4 4 4 2 4 

5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 5 4 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 4 

5 4 5 4 4 4 4 5 5 4 3 4 5 5 5 5 5 4 5 5 

4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 3 4 5 4 5 4 5 5 5 

5 4 4 4 5 4 5 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 5 4 4 

3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

5 3 4 5 2 4 4 5 3 4 4 4 5 5 5 4 5 4 5 4 

4 5 5 5 4 3 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 3 3 5 5 5 4 5 5 5 

4 4 5 3 4 3 4 4 3 3 3 3 2 5 4 5 4 4 5 5 

4 4 4 4 3 3 5 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 5 3 4 

4 4 4 5 4 5 4 4 4 5 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 
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5 5 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 5 4 4 4 

4 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 4 3 4 3 3 3 

4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 4 3 

4 5 5 5 3 3 4 4 4 4 3 4 3 4 3 5 5 4 4 5 

5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 

5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 5 3 2 4 4 3 3 5 4 3 5 4 4 4 4 5 4 

4 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 

3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 2 3 

4 3 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 5 5 3 4 5 5 

5 4 4 4 3 3 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 

1 2 3 2 3 1 2 2 1 2 2 2 1 2 1 3 2 2 2 3 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 5 4 

4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 4 5 3 4 5 5 4 5 4 5 

3 4 4 2 2 1 2 2 1 2 2 1 1 2 1 4 3 2 2 4 

4 4 5 3 4 4 5 4 4 5 4 5 4 4 5 5 3 5 4 5 

3 4 3 5 5 3 4 5 4 4 5 4 4 4 3 3 4 4 4 3 

3 3 2 2 2 1 3 3 2 1 2 3 2 1 2 2 2 3 1 2 

5 5 4 4 5 5 4 5 4 4 4 5 5 4 5 4 4 4 4 4 
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4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 

4 4 4 4 3 2 3 3 4 4 4 4 3 3 3 4 4 3 3 4 

4 4 4 5 5 4 5 4 5 5 5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 

4 4 4 4 4 3 3 4 3 4 4 3 3 4 3 4 4 3 4 4 

5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

4 3 4 5 2 2 4 4 4 3 2 4 1 5 3 4 3 4 5 4 

5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 5 5 4 4 5 

5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 3 4 5 4 5 5 5 5 4 5 

4 3 3 3 4 2 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 5 5 5 4 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 4 5 
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LAMPIRAN 5 HASIL SPSS 
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Validitas dan Reliablitas Asosiasi Merek 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 

Cronbach's Alpha Based on 

Standardized Items N of Items 

.901 .904 5 

 

 

Item-Total Statistics 

  

Scale Mean 

if Item 

Deleted 

Scale 

Variance if 

Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Squared 

Multiple 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

AM1 15.87 10.611 .740 .603 .883 

AM2 15.87 10.223 .836 .723 .864 

AM3 15.85 10.141 .779 .636 .874 

AM4 15.88 9.814 .726 .534 .887 

AM5 16.07 10.080 .712 .538 .890 

 

 

Validitas dan Reliablitas Loyalitas Merek 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 

Cronbach's Alpha Based on 

Standardized Items N of Items 

.933 .937 5 

 

 

Item-Total Statistics 

  

Scale Mean 

if Item 

Scale 

Variance if 

Corrected 

Item-Total 

Squared 

Multiple 

Cronbach's 

Alpha if Item 
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Deleted Item Deleted Correlation Correlation Deleted 

LM1 15.37 12.002 .791 .629 .929 

LM2 14.75 13.768 .804 .678 .921 

LM3 14.82 13.666 .847 .737 .915 

LM4 14.92 13.225 .839 .727 .914 

LM5 14.88 12.667 .869 .765 .908 

 

 

Validitas dan Reliabilitas Kesadaran Merek 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 

Cronbach's Alpha Based on 

Standardized Items N of Items 

.926 .928 5 

 

 

Item-Total Statistics 

  

Scale Mean 

if Item 

Deleted 

Scale 

Variance if 

Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Squared 

Multiple 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

KM1 15.13 15.339 .862 .765 .898 

KM2 15.15 15.511 .864 .778 .898 

KM3 15.20 14.533 .791 .669 .916 

KM4 14.75 17.319 .699 .554 .929 

KM5 14.93 15.352 .838 .730 .903 
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Validitas dan Reliabilitas Citra Merek 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 

Cronbach's Alpha Based on 

Standardized Items N of Items 

.859 .860 3 

 

 

Item-Total Statistics 

  

Scale Mean 

if Item 

Deleted 

Scale 

Variance if 

Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Squared 

Multiple 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

CM1 7.92 2.490 .754 .569 .784 

CM2 7.96 2.859 .709 .503 .827 

CM3 8.02 2.503 .744 .556 .793 

 

Validitas dan Reliabilitas Ekuitas Merek 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 

Cronbach's Alpha Based on 

Standardized Items N of Items 

.761 .762 2 

 

 

Item-Total Statistics 

  

Scale Mean 

if Item 

Deleted 

Scale 

Variance if 

Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Squared 

Multiple 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 
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EM1 4.03 .836 .616 .379 . 

EM2 4.04 .952 .616 .379 . 

 

 

Uji Regresi Linear Berganda 

 

Variables Entered/Removed
a 

Model Variables Entered Variables Removed Method 

1 CitraMerek, 

KesadaranMerek, 

AsosiasiMerek, 

LoyalitasMerek
b 

. Enter 

a. Dependent Variable: EkuitasMerek 

b. All requested variables entered. 

 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .923
a 

.852 .847 .33193 

a. Predictors: (Constant), CitraMerek, KesadaranMerek, AsosiasiMerek, 

LoyalitasMerek 

 

 

ANOVA
a 

Model 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

1 Regression 79.322 4 19.831 179.992 .000
b 
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Residual 13.772 125 .110 
    

Total 93.094 129 
      

a. Dependent Variable: EkuitasMerek 

b. Predictors: (Constant), CitraMerek, KesadaranMerek, AsosiasiMerek, 

LoyalitasMerek 

 

 

Coefficients
a 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardiz

ed 

Coefficient

s 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) .096 .158 
  

.606 .546 

AsosiasiM

erek 

.555 .102 .514 5.450 .000 

Loyalitas

Merek 

.374 .107 .394 3.495 .000 

Kesadaran

Merek 

.389 .082 .448 4.726 .000 

CitraMere

k 

.418 .100 .385 4.181 .000 

a. Dependent Variable: EkuitasMerek 
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LAMPIRAN 6 JURNAL ACUAN 
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