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Pengaruh Daya Tarik Iklan Humor
terhadap Brand Awareness pada Generasi Z

(Studi Iklan Rejoice Rich 3in1 x Kiky Saputri #RambutNoDrama)

Abstrak: Iklan memainkan peran kunci dalam pemasaran, namun audiens memiliki
keterbatasan memori. Penggunaan daya tarik iklan humor dalam iklan diharapkan dapat
meningkatkan perhatian dan kesadaran merek (brand awareness). Penelitian ini fokus pada
iklan YouTube Rejoice Rich 3in1 x Kiky Saputri #RambutNoDrama, melibatkan generasi Z
(18-24 tahun) dengan dianalisis menggunakan teori SR. Dari hasil kuesioner online terhadap
100 responden, analisis menggunakan SPSS 24.0 for Windows, menunjukkan bahwa iklan
dengan daya tarik humor berpengaruh positif terhadap brand awareness (koefisien regresi
signifikan pada 0,045 < 0,050). Kesimpulan, penggunaan humor dalam iklan memainkan
peran penting dalam meningkatkan kesadaran merek di kalangan generasi Z.

Kata Kunci: Daya Tarik Iklan Humor, Brand Awareness, Teori S-R

Pendahuluan

1. Latar Belakang

Intensitas persaingan yang semakin meningkat dalam ranah bisnis mendorong

perusahaan-perusahaan untuk bersaing secara aktif guna merebut pangsa pasar. Salah satu

bagian industri yang sangat berkembang dan pesat pertumbuhannya adalah industri FMCG

(Fast Moving Cunsomer Good), hal ini dibuktikan dari bagaimana industri ini pada tahun

2023, bertumbuh sebanyak 6,3 % (Anam, 2023). Lebih lanjut, FMCG merupakan industri

sebuah produk kebutuhan sehari - hari yang ditawarkan atau dijual dengan cara yang cepat

dan menggunakan harga relatif murah (Sitoresmi, 2023). Jenis produk FMCG adalah

makanan, minuman, perawatan pribadi (kosmetik, sabun, sampo, dan pasta gigi), dan

kebersihan rumah.

Produk sampo termasuk dalam kategori Fast-Moving Consumer Goods (FMCG) yang

banyak digunakan oleh masyarakat. Sampo memiliki peran penting dalam memenuhi

kebutuhan manusia akan kebersihan dan kesehatan rambut. Tumbuhnya persepsi konsumen


