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DEKLARASI 

Untuk pemahaman saya, saya menegaskan bahwa tesis ini berjudul: "Desain 

aplikasi mobile untuk pemesanan akomodasi wisata untuk mempromosikan 

pariwisata Burundi" belum pernah diajukan ke lembaga pendidikan manapun 

untuk gelar apapun. Semua materi yang disajikan di sini adalah karya asli saya, 

dan konten apa pun yang dipinjam dari sumber eksternal telah diakui dan dirujuk 

dengan tepat. Pendapat dan perspektif yang diungkapkan dalam dokumen ini 

semata-mata milik saya sendiri dan tidak mencerminkan pandangan Universitas 

Atma Jaya Yogyakarta (UAJY), peneliti lain, atau organisasi yang dirujuk dalam 

penelitian ini. 
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ABSTRAK 

Dalam beberapa tahun ini, aplikasi seluler menjadi sangat popular bagi para 

wisatawan dalam memudahkan akses perjalanan mereka. Namun, media 

pemesanan yang sudah ada di Burundi masih menghadapi beberapa tantangan, 

seperti keterbatasan ketersediaan layanan, kurangnya pembaharuan tepat waktu, 

dan promosi yang kurang memadai bagi atraksi lokal Burundi. Tujuan dari 

penelitian ini adalah untuk mendesain sebuah aplikasi pemesanan akomodasi bagi 

wisatawan untuk mempromosikan wisata Burundi dengan integrasi teknologi 

kode QR untuk memud Dalam beberapa tahun ini, aplikasi seluler menjadi sangat 

popular bagi para wisatawan dalam memudahkan akses perjalanan mereka. 

Namun, media pemesanan yang sudah ada di Burundi masih menghadapi 

beberapa tantangan, seperti keterbatasan ketersediaan layanan, kurangnya 

pembaharuan tepat waktu, dan promosi yang kurang memadai bagi atraksi lokal 

Burundi. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mendesain sebuah aplikasi 

pemesanan akomodasi bagi wisatawan untuk mempromosikan wisata Burundi 

dengan integrasi teknologi kode QR untuk memudahkan proses pemesanan dan 

mempromosikan wisata Burundi lebih baik. Dengan memudahkan proses 

pemesanan menggunakan kode QR, aplikasi ini bertujuan untuk meningkatkan 

pengalaman pengguna dan mendorong lebih banyak wisatawan untuk menjelajahi 

Burundi. Penulis menerapkan pendekatan dengan metode User-Centered Design 

untuk mengembangkan desain ini sesuai kebutuhan para pengguna. Dengan 

menggunakan kuesioner Google yang telah dikirim melalui media sosial, ada total 

115 responden yang secara suka rela berpartisipasi dalam menjawab survei 
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ini.ahkan proses pemesanan dan mempromosikan wisata Burundi lebih baik. 

Dengan memudahkan proses pemesanan menggunakan kode QR, aplikasi ini 

bertujuan untuk meningkatkan pengalaman pengguna dan mendorong lebih 

banyak wisatawan untuk menjelajahi Burundi. Penulis menerapkan pendekatan 

dengan metode User-Centered Design untuk mengembangkan desain ini sesuai 

kebutuhan para pengguna. Dengan menggunakan kuesioner Google yang telah 

dikirim melalui media sosial, ada total 203  responden yang secara suka rela 

berpartisipasi dalam menjawab survei ini. Evaluasi prototipe dilakukan 

berdasarkan tujuan pertanyaan penelitian untuk merancang aplikasi mobile yang 

didedikasikan untuk pemesanan akomodasi wisata dan mempromosikan 

pariwisata Burundi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 83% dari peserta 

menyetujui prototipe yang dirancang. Hasilnya menggarisbawahi pentingnya 

mengembangkan aplikasi seluler yang akan menyediakan antarmuka yang mulus 

dan ramah pengguna untuk memesan akomodasi wisata di Burundi. 
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