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BAB IV 

ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM 

 

A.  Analisis Sistem 

Proses pengaduan kerusakan fasilitas di kampus saat ini masih sering 

dilakukan secara manual. Ini berarti bahwa mahasiswa dan staf harus 

melaporkan kerusakan langsung kepada pihak kampus. Namun, cara ini 

dianggap kurang efisien karena terkadang laporan tersebut terlupakan dan tidak 

segera ditindaklanjuti, sehingga menyebabkan ketidaknyamanan bagi civitas 

kampus. 

Pada perancangan ini, proses bisnis dalam pengaduan akan 

diemplementasikan ke dalam sebuah sistem. Hal ini bertujuan untuk 

memberikan kemudahan dan mempermudah pihak serta civitas kampus  dalam 

melakukan proses pelaporan serta pengerjaannya. Sistem ini dapat memberikan 

keamanan dan transparansi dalam proses pengaduan sehingga memastikan 

bahwa setiap pengaduan dilakukan secara efisien sesuai dengan yang 

diinginkan. Dengan adanya sistem yang dirancang yaitu berbasis website, pihak 

serta civitas kampus dapat dengan mudah mengakses sistem pengaduan 

pelaporan keruskan tersebut kapan saja dan di mana saja, sehingga 

meningkatkan aksesibilitas bagi pengguna. 

 

B.  Lingkup Masalah 

Tujuan dibuatnya sistem informasi pengaduan kerusakan fasilitas 

umum kampus berbasis website adalah memberikan kemudahan dan 

mempermudah civitas kampus dalam melakukan proses pengaduan serta 

pengerjaan. Sistem pengaduan pelaporan ini memiliki antar muka berbasis 

website, yang berguna agar pengguna dapat dengan mudah mengakses sistem 

tersebut kapan saja dan di mana saja. Sistem pengaduan pelaporan kerusakan 

fasilitas umum kampus  berbasis website menyediakan layanan sebagai berikut:  
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1. Aplikasi berbasis website memudahkan seseorang dalam melakukan 

pengaduan atau melihat  informasi pengaduan dimanapun dan kapanpun. 

2. Admin dapat mengelola data-data pelaporan di dalam sebuah sistem. 

Sistem informasi ini dapat meningkatkan pelayanan pengaduan secara 

online, mengelola data laporan dengan cepat dan tepat, serta menampilkan 

laporan pengaduan yang akan membantu pihak kampus untuk mendapatkan 

data yang akurat. 

 

C.  Perspektif Produk 

Sistem pengaduan pelaporan kerusakan fasilitas umum kampus 

berbasis website digunakan untuk membantu proses pengaduan maupun 

pengolahan data dan pencatatan laporan pengaduan yang dilakukan oleh civitas 

kampus. Sistem ini dapat memudahkan civitas kampus untuk melakukan proses 

pemesanan kapan saja dan di mana saja. Sistem ini akan menyimpan informasi 

data ke basis data MySQL. Dengan data yang tersimpan didalam basis data, 

pengguna dapat dengan mudah mengetahui laporan pengaduannya. Sedangkan 

admin dapat melakukan pengelolaan data laporan pengaduan dan pengelolaan 

data laporan pengaduan terbaru. 

Sistem pengaduan pelaporan pengaduan kerusakan fasilitas umum 

kampus ini akan berjalan pada platform website. Bahasa pemrograman yang 

digunakan dalam pembangunan sistem informasi ini adalah PHP native. Sistem 

informasi ini menggunakan MySQL sebagai basis data. Alur sistem pengaduan 

kerusakan fasilitas umum kampus ini dimulai ketika pengguna mengakses 

website menggunakan internet kemudian data akan ditampilkan pada pengguna 

sistem. 
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D.  Fungsi Produk 

Fungsi produk pada sistem Pengaduan perbaikan kerusakan fasilitas 

umum kampus adalah sebagai berikut: 

1. Fungsi Produk Sistem 

Berikut adalah tabel dari fungsi produk sistem pengaduan perbaikan 

kerusakan fasilitas umum kampus berbasis website. Tabel fungsi produk 

sistem lunak dapat dilihat pada tabel 4.1 sebagai berikut:  

Tabel 4.1 Tabel Fungsi Produk Sistem 

No 
Fungsi Produk 

Sistem 
Deskripsi 

1 Fungsi Login 

Fungsi ini digunakan untuk melakukan 

autentikasi dan otorisasi terhadap 

pengguna yang terdaftar pada sistem. 

Terdapat tiga role pengguna yang terdaftar 

pada sistem, yaitu user, admin dan 

inspector. 

2 
Fungsi Register 

Akun 

Fungsi ini digunakan untuk mendaftarkan 

akun baru dengan role user dan admin. 

 

3 Fungsi Ubah Profile 

Fungsi ini digunakan untuk memperbarui 

foto profil user dan admin. 

 

5 
Fungsi Ubah 

Password 

Fungsi ini digunakan oleh admin untuk 

memperbarui data password user dan 

admin. 

6 Fungsi Logout 

Fungsi ini digunakan oleh pengguna untuk 

keluar dari website. 

 

7 
Fungsi Form 

Pengaduan 

Fungsi ini digunakan oleh pengguna 

dengan role user untuk melakukan 

pengisian form pengaduan. 
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8 
Fungsi Status 

Pengaduan 

Fungsi ini digunakan oleh pengguna 

dengan role user untuk melakukan 

pengecekan status pada proses pengaduan. 

9 
Fungsi Mengirim 

Bukti Barang 

Fungsi ini digunakan oleh pengguna 

dengan role user untuk mengirimkan foto 

bukti barang. 

 

11 
Fungsi Dashboard 

Admin 

Fungsi ini digunakan oleh pengguna 

dengan role admin untuk mengaktifkan 

user admin baru selain itu dapat berfungsi 

untuk menon-aktifkan serta menghapus 

akun admin. 

12 
Fungsi Data 

Pengaduan Admin 

Fungsi ini digunakan oleh pengguna 

dengan role admin untuk melihat laporan 

data pengaduan serta dapat mengubah 

status dan memberikan catatan kepada 

customer. 

13 Fungsi Filter Report 

Fungsi ini digunakan oleh pengguna 

dengan role admin untuk melihat report 

harian, bulanan dan tahunan. 

 

14 
Fungsi Dashboard 

User 

Fungsi ini digunakan oleh pengguna 

dengan role user untuk melihat detail 

laporan dan memberikan rating penilaian. 

15 
Fungsi Dashboard 

Inspector 

Fungsi ini digunakan oleh pengguna 

dengan role inspector untuk melihat daftar 

pengguna, data pengaduan serta dapat 

melihat hasil rekap report. 

16 
Fungsi Rating 

Penilaian 

Fungsi ini digunakan oleh pengguna 

dengan role user untuk memberikan rating 
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penilaian terhadap pengaduan yang telah 

selesai dikerjakan. 

17 Fungsi Re-Aduan 

Fungsi ini digunakan oleh pengguna 

dengan role user untuk melakukan 

pengaduan secara berulang. 

18 
Fungsi Data 

Inventaris 

Fungsi ini digunakan oleh admin untuk 

menginput data inventaris kampus. Selain 

itu fitur ini juga dapat dilihat oleh dapat 

digunakan oleh inspector tapi inspector 

hanya bisa melihat tidak untuk mengubah 

data inventaris. 

19 Fungsi Ringkasan 

Fungsi ini akan menampilkan ringkasan 

data pengaduan 

 

Untuk dapat memahami dengan mudah hubungan interaksi antara 

sistem dengan pengguna dengan lebih mudah, kita dapat membuat 

pemodelan menggunakan diagram use case. Diagram use case merupakan 

salah satu jenis diagram Unified Modeling Language (UML) yang 

digunakan untuk menggambarkan interaksi antara sistem dan pengguna. 

Pada Gambar 4.1, terlihat Diagram Use Case untuk sistem pengaduan 

perbaikan fasilitas umum kampus berbasis website. Gambar tersebut 

menjelaskan bahwa pengguna sistem dalam peran sebagai admin dapat 

melakukan login, melihat dashboard, mengelola data pengaduan, melihat 

serta mengubah profil, dan melihat laporan. Sementara itu, pengguna sistem 

dalam peran sebagai user dapat melakukan pengisian formulir pengaduan 

dan melihat status pengaduan. Use Case Diagram sistem pengaduan 

perbaikan fasilitas umum kampus terdapat pada gambar 4.1 sebagai berikut. 
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*  

Gambar 4.1 Use Case Diagram 
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E.  Kebutuhan Antarmuka 

Pada bagian ini, dijelaskan tentang kebutuhan antarmuka eksternal, 

pada sistem pengaduan online. Beberapa kebutuhan antarmuka yaitu: 

antarmuka perangkat keras, antarmuka perangkat lunak dan antarmuka 

komunikasi. 

1. Antarmuka Perangkat Keras 

Perangkat keras yang digunakan dalam pembangunan sistem 

pengaduan online ini, antara lain: 

a. Monitor : Perangkat keras ini digunakan untuk menampilkan 

interface atau antarmuka dari sistem informasi pangaduan online 

sehingga pengguna dapat melihat tampilan sistem dan 

mengoperasikannya. 

b. Keyboard : Perangkat keras ini digunakan untuk memasukan 

data dalam pembuatan aplikasi. 

c. Mouse : Perangkat keras ini digunakan untuk menggerakkan 

kursor sehingga pengguna dapat mengunjungi halaman – halaman. 

2. Antarmuka Perangkat Lunak 

Perangkat lunak yang digunakan dalam pembangunan sistem 

informasi pengaduan online ini, antara lain: 

a. Nama  : Windows 10 

Sumber : Microsoft 

Deskripsi : Sebagai sistem operasi pada perangkat komputer. 

b. Nama  : Web Browser 

Sumber : Opera, Google, Mozilla, Microsoft, Apple, dll. 

Deskripsi : Sebagai web browser untuk membuka website. 

c. Nama  : MySQL 

Sumber : Oracle 

Deskripsi : Sebagai database management system (DBMS) 

yang digunakan untuk menyimpan data dari sistem ke dalam 

server. 
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d. Nama  : Native 

Sumber : Rasmus Lerdorf 

Deskripsi : Sebagai framework PHP, bahasa pemrograman 

yang digunakan dalam mengembangkan sistem. 

e. Nama  : Apache 

Sumber : The Apache Software Foundation 

Deskripsi : Sebagai web server yang digunakan untuk 

menjalankan sistem pada server lokal. 

3. Antarmuka Komunikasi 

Antarmuka komunikasi yang digunakan pada sistem informasi 

booking online billiar ini menggunakan TCP/IP yang terhubung secara 

client-server di Internet atau Intranet berbasis protokol HTTP.  
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F.  Perancangan 

1. Perancangan Arsitektur 

a. Overview Sistem 

Gambar 4.2 di gambarkan alur sistem yang terjadi ketika 

pengguna sistem mengakses URL sistem pengaduan perbaikan 

fasilitas umum kampus. Setelah menerima URL tersebut, sistem 

akan menginisiasi proses. Di dalam sistem, langkah awalnya adalah 

halaman web mengirimkan hasil permintaan ke web server. 

Selanjutnya, data tersebut diproses di bagian script untuk mengakses 

kode proyek. Database selanjutnya memberikan data yang 

dibutuhkan oleh script. Setelah proses tersebut selesai, hasil dari 

script akan menghasilkan halaman web. Desain arsitektur sistem 

pengaduan perbaikan fasilitas kampus dapat ditemukan dalam 

Gambar 4.2. 

 

 

 

 

 

 

 

  

Gambar 4.2 Rancangan Arsitektur Sistem Pengaduan Perbaikan Fasilitas 

Umum Kampus 
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b. Arsitektur Perangkat Lunak 

Gambar 4.3 merupakan gambaran arsitektur perangkat lunak 

yang ada pada system pengaduan perbaikan fasilitas umum kampus 

berbasis website yang disajikan dalam bentuk package diagram. 

Package diagram sistem pengaduan perbaikan kerusakan fasilitas 

umum dapat dilihat pada gambar 4.3 sebagai berikut. 

  

Gambar 4.3 Package Diagram Pengaduan Perbaikan Fasilitas Umum Kampus 
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c. Entity Relationship Diagram (ERD) 

Pada Gambar 4.4 menunjukan ERD dari perangkat lunak 

sistem pengaduan perbaikan fasilitas umum. Pada gambar 4.3 dapat 

dilihat kebutuhan data yang berupa entitas, atribut dan relasi antara 

masing-masing entitas yang menjadi dasar untuk desain basis data 

yang akan digunakan pada sistem. ERD sistem pengaduan perbaikan 

fasilitas umum kampus dapat dilihat pada gambar 4.4 sebagai 

berikut. 

 

  

Gambar 4.4 Entity Relationship Diagram 
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d. Class Diagram 

Class diagram adalah jenis diagram struktur statis dalam 

Unified Modeling Language (UML) yang menggambarkan struktur 

sistem dengan menunjukkan class, atribut, metode, dan hubungan 

antara objek sistem. Digunakan untuk menggambarkan komponen-

komponen yang diperlukan dalam suatu sistem yang diwakili oleh 

berbagai elemen. Class diagram pada sistem pengaduan perbaikan 

kerusakan fasilitas umum kampus terdapat pada gambar 4.5 sebagai 

berikut. 

  

Gambar 4.5 Class Diagram Pengaduan Perbaikan Fasilitas Kampus 
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2. Perancangan Antarmuka 

Berikut merupakan perancangan antarmuka sistem pengaduan 

perbaikan fasilitas umum kampus berbasis website. 

a. Perancangan Antarmuka Pelanggan 

1) Halaman Home 

Halaman home adalah halaman paling awal ketika pengguna 

mengakses website sistem pengaduan kerusakan barang. Antarmuka 

halaman ini dapat dilihat pada gambar 4.6 sebagai berikut. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Gambar 4.6 Antarmuka Halaman Home 
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2) Halaman Register 

Halaman Register digunakan oleh pengguna sistem untuk 

melakukan pendaftaran admin, yang akan digunakan sebagai 

autentikasi untuk mengakses sistem informasi pengaduan kerusakan 

barang. Admin wajib memiliki akun untuk dapat mengakses data 

laporan. Admin harus memasukan data berupa, username, password, 

nomor induk pegawai dan nama lalu menekan tombol register untuk 

mengirimkan data. Antarmuka halaman ini dapat dilihat pada 

gambar 4.7 sebagai berikut. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.7 Antarmuka Halaman Register 
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3) Halaman Login 

Halaman Login digunakan oleh pengguna dengan role admin 

untuk melakukan autentikasi agar dapat masuk ke dalam sistem. 

Data yang dimasukan berupa username dan kata sandi. Lalu 

pengguna dapat menekan tombol login untuk melakukan 

autentikasi. Antarmuka halaman ini dapat dilihat pada gambar 4.8 

sebagai berikut. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.8 Antarmuka Halaman Login 
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4) Halaman Form Pengajuan 

Halaman ini merupakan halaman yang menampilkan form 

pengaduan yang wajib di isi oleh pelapor. Dimana pada halaman ini 

diminta untuk mengingat nomor pengaduan serta mengisi nama, 

jabatan pelapor, ruangan, nama barang serta bukti berupa foto dan 

juga keterangan. Antarmuka halaman ini dapat dilihat pada gambar 

4.9 sebagai berikut. 

 

 

 

 

 

 

  

Gambar 4.9 Antarmuka Halaman Form Pengajuan 
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5) Halaman Status Pengaduan 

Halaman ini merupakan halaman yang menampilkan status 

pengaduan pengaduan yang laporkan. Di mana pada halaman ini 

menampilkan status dengan nomor pengaduan, tanggal pengaduan, 

nama pelapor, jabatan, ruangan, nama barang, file barang, 

keterangan, status dan catatan dari petugas. Antarmuka halaman ini 

dapat dilihat pada gambar 4.10 sebagai berikut. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.10 Antarmuka Halaman Status Pengaduan 
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6) Halaman Dashboard Admin 

Halaman dashboard admin merupakan halaman awal ketika 

admin telah melakukan autentikasi akun pada halaman login. Pada 

halaman ini admin utama dapat melihat daftar pengguna/admin yang 

terdaftar. Selain itu admin utama dapat mengaktifkan dan 

menghapus daftar pengguna admin yang mendaftar. Antarmuka 

halaman ini dapat dilihat pada gambar 4.11 sebagai berikut. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.11 Antarmuka Halaman Dashboard Admin 
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7) Halaman Data Pengaduan Admin 

Halaman data pengaduan admin ini berisikan data-data yang 

telah dinputkan oleh pelapor. Pada halaman ini admin dapat melihat 

laporan masuk serta admin dapat membagi menjadi tiga kategori 

yaitu belum diproses, sedang diproses, telah diproses sesuai dengan 

pengerjaannya. Selain itu juga admin dapat melihat detail laporan 

dan dapat menghapus laporan tersebut. Antarmuka halaman ini 

dapat dilihat pada gambar 4.12 sebagai berikut. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.12 Antarmuka Halaman Data Pengaduan Admin 
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8) Halaman Lihat Detail Pengaduan Admin 

Halaman ini merupakan halaman yang menampilkan detail 

pengaduan yang diinputkan oleh user. Dimana pada halaman ini 

admin dapat mengubah status sesuai dengan proses pengerjaanya. 

Antarmuka halaman ini dapat dilihat pada gambar 4.13 sebagai 

berikut. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.13 Antarmuka Halaman Lihat Detial Pengaduan Admin 
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9) Halaman Report Admin 

Halaman report admin ini berisikan laporan yang telah 

masuk dan diterima oleh admin. Selain itu juga admin dapat mencari 

data yang diinginkan. Pada halaman ini terbagi menjadi tiga bagian 

yaitu report harian, report bulanan serta report tahunan. Antarmuka 

halaman ini dapat dilihat pada gambar 4.14 sebagai berikut. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.14 Antarmuka Halaman Report Admin 
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10) Halaman Profil Akun Admin 

Halaman Profil akun admin menampilan data profil admin 

yang terdiri dari nomor induk pegawai, username, nama lengkap, 

dan juga foto profil admin. Antarmuka halaman ini dapat dilihat 

pada gambar 4.15 sebagai berikut. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.15 Antarmuka Halaman Profil Akun Admin 
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11) Halaman Ubah Password Admin 

Halaman ini berfungsi untuk melakukan pergantian 

password. Pada halaman ini akan ditampilkan nomor induk pegawai 

admin dan juga admin diminta untuk menginputkan password baru 

yang diinginkan. Antarmuka halaman ini dapat dilihat pada gambar 

4.16 sebagai berikut. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.16 Antarmuka Halaman Ubah Password Admin 
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12) Halaman Dashboard User 

Halaman dashboard user merupakan halaman awal ketika 

user telah melakukan autentikasi akun pada halaman login. Pada 

halaman ini user dapat melihat data pengaduan yang telah di input. 

Selain itu juga user dapat melihat detail pengaduan serta 

memberikan penilaian terhadap pengaduan yang telah selesai 

dikerjakan. Antarmuka halaman ini dapat dilihat pada gambar 4.17 

sebagai berikut. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.17 Antarmuka Halaman Dashboard User 
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13) Halaman Lihat Detail Pengaduan User 

Halaman ini merupakan halaman yang menampilkan detail 

pengaduan. Dimana pada halaman ini menampilkan status dengan 

nomor pengaduan, tanggal pengaduan, nama pelapor, jabatan, 

ruangan, nama barang, file barang, keterangan, status dan catatan 

dari petugas serta user dapat melihat rating dan ulasan yang telah 

diberikan Antarmuka halaman ini dapat dilihat pada gambar 4.18 

sebagai berikut. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.18 Antarmuka Halaman Lihat Detail Pengaduan User 
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14) Halaman Penilaian dan Ulasan 

Halaman penilaian dan ulasan merupakan tampilan pop up pada 

dashboard user. Pada halaman ini user dapat memberikan rating 

serta ulasan terhadap hasil kerja yang telah diselesaikan. Antarmuka 

halaman ini dapat dilihat pada gambar 4.19 sebagai berikut. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.19 Antarmuka Halaman Penilaian dan Ulasan 
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15) Halaman Profil Akun User 

Halaman Profil akun User menampilan data profil admin 

yang terdiri dari nomor induk pegawai, username, nama lengkap, 

dan juga foto profil admin. Antarmuka halaman ini dapat dilihat 

pada gambar 4.20 sebagai berikut. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.20 Antarmuka Halaman Profil Akun User 
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16) Halaman Ubah Password User 

Halaman ini berfungsi untuk melakukan pergantian password. 

Pada halaman ini akan ditampilkan nomor induk pegawai user dan 

juga user diminta untuk menginputkan password baru yang 

diinginkan. Antarmuka halaman ini dapat dilihat pada gambar 4.21 

sebagai berikut. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.21 Antarmuka Halaman Ubah Password User 
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17) Halaman Dashboard Inspector 

Halaman dashboard inspectur merupakan halaman awal ketika 

inspector telah melakukan autentikasi akun pada halaman login. 

Pada halaman ini inspectur dapat melihat daftar pengguna yang 

terdaftar. Antarmuka halaman ini dapat dilihat pada gambar 4.22 

sebagai berikut. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.22 Antarmuka Halaman Dashboard Inspector 
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18) Halaman Data Pengaduan Inspector 

Halaman data pengaduan owner merupakan halaman yang 

menampilkan daftar report yang diajukan. Pada halaman ini owner 

dapat melihat proses report yang sedang berjalan. Antarmuka 

halaman ini dapat dilihat pada gambar 4.23 sebagai berikut. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.23 Antarmuka Halaman Data Pengaduan Inspector 
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19) Halaman Lihat Detail Pengaduan Inspector 

Halaman ini merupakan tampilan awal ketika owner menekan 

button detail. Halaman ini berisikan detail pengaduan yang telah di 

inputkan oleh user. Antarmuka halaman ini dapat dilihat pada 

gambar 4.24 sebagai berikut. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.24 Antarmuka Halaman Lihat Detail Pengaduan Inspector 
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20) Halaman Report Data Inspector 

Halaman report owner ini berisikan laporan yang telah masuk 

sama seperti report admin. Owner dapat mencari data yang 

diinginkan. Pada halaman ini terbagi menjadi tiga bagian yaitu 

report harian, report bulanan serta report tahunan. Antarmuka 

halaman ini dapat dilihat pada gambar 4.25 sebagai berikut. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.25 Antarmuka Halaman Report Data Inspector 
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21) Halaman Profil Akun Inspector 

Halaman Profil akun Owner menampilan data profil Owner yang 

terdiri dari nomor induk pegawai, username, nama lengkap, dan juga 

foto profil admin. Antarmuka halaman ini dapat dilihat pada gambar 

4.26 sebagai berikut. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.26 Antarmuka Halaman Profil Akun Inspector 
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22) Halaman Ubah Password Inspector 

Halaman ini berfungsi untuk melakukan pergantian password. 

Pada halaman ini akan ditampilkan nomor induk pegawai inspector 

dan juga inspector diminta untuk menginputkan password baru yang 

diinginkan. Antarmuka halaman ini dapat dilihat pada gambar 4.27 

sebagai berikut. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.27 Antarmuka Halaman Ubah Password Inspector 
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23) Halaman Data Inventaris  

Halaman ini akan menampilkan data inventaris kampus, dimana 

admin dapat menginput serta mengubah data inventaris tersebut. 

Fitur ini juga dapat diakses oleh Inspector akan tetapi Inspector 

tidak bisa mengubah data inventeris tersebut hanya bisa melihat. 

Antarmuka halaman ini dapat dilihat pada gambar 4.28 sebagai 

berikut. 

 

Gambar 4.28 Antarmuka Halaman Data Inventaris 
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24) Halaman Ringkasan 

Halaman ini akan menampilkan secara keseluruhan tampilan 

ringkasan pengaduan data inventaris kampus, dimana admin dapat 

menginput serta mengubah data inventaris tersebut. Fitur ini juga 

dapat diakses oleh Inspector akan tetapi Inspector tidak bisa 

mengubah data inventeris tersebut hanya bisa melihat. Antarmuka 

halaman ini dapat dilihat pada gambar 4.29 sebagai berikut. 

 

Gambar 4.29 Antarmuka Halaman Ringkasan  
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25) Halaman re-Aduan 

Halaman ini akan menampilkan secara keseluruhan tampilan 

ringkasan pengaduan data inventaris kampus, dimana admin dapat 

menginput serta mengubah data inventaris tersebut. Fitur ini juga 

dapat diakses oleh Inspector akan tetapi Inspector tidak bisa 

mengubah data inventeris tersebut hanya bisa melihat. Antarmuka 

halaman ini dapat dilihat pada gambar 4.30 sebagai berikut

Gambar 4.30 Antarmuka Halaman Ringkasan  


