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INTISARI

Penelitian ini mengeksplorasi pengaruh penerapan healing environment,
sebuah konsep yang berfokus pada penyembuhan melalui desain fisik, pada
kenyamanan pasien di Rumah Sakit Immanuel Bandung. Metode kuantitatif dan riset
eksperimental digunakan dengan menggunakan teknologi Virtual Realty (VR) untuk
memberikan pengalaman lingkungan rumah sakit dengan tiga tipe warna: pastel,
original, dan natural. Selama uji coba, tingkat stres responden diukur menggunakan
EEG untuk mengevaluasi dampak psikologis dari setiap tipe warna. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa terdapat pengaruh signifikan terhadap penurunan tingkat stres
responden saat menggunakan warna natural dan original. Sebanyak 62,5% responden
menunjukkan penurunan tingkat stres yang baik dengan warna natural, sementara
28,125% merespons positif terhadap warna original. Warna pastel hanya memberikan
dampak yang minim sebesar 3,125%. Hal ini berarti bahwa warna natural bisa menjadi
salah satu alternatif baru dalam penerapan healing environment di rumah sakit
sedangkan warna pastel merupakan warna yang cenderung tidak cocok untuk di
terapkan pada lingkungan rumah sakit.

Kata kunci: Healing Environment, Tingkat Kenyamanan Pasien, Rumah Sakit, EEG

vi



ABSTRACT

This study explores the influence of implementing a healing environment, a concept
focusing on healing through physical design, on patient comfort at Immanuel Hospital in
Bandung. Quantitative methods and experimental research were employed using Virtual Reality
(VR) technology to provide a hospital environment experience with three color types: pastel,
original, and natural. During the trial, respondents’ stress levels were measured using EEG to
assess the psychological impact of each color type. The research results indicate a significant
effect on reducing respondents' stress levels when using natural and original colors. About
62.5% of respondents showed a significant reduction in stress levels with natural colors, while
28.125% responded positively to the original colors. Pastel colors only had a minimal impact at
3.125%. This suggests that natural colors could be a new alternative in implementing a healing
environment in hospitals, while pastel colors are less suitable for application in a hospital setting.

Keywords: Healing Environment, Patient Comfort Level, Hospital, EEG
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