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BAB IV 

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan 

Penelitian ini ditujukan untuk mengetahui pengaruh antara kredibilitas Kiki 

Aulia Ucup sebagai Direktur Promosi Boss Creator tehadap keputusan pembelian tiket 

early bird Pestapora 2024 oleh followers Instagram @pestapora. Hubungan pengaruh 

antara kredibilitas Kiki Aulia Ucup sebagai Direktur Promotor Boss Creator terhadap 

keputusan pembelian tiket early bird Pestapora 2024 dilihat dari hasil uji regresi linear 

sederhana yang menunjukkan angka koefisien regresi sebesar 0,868. Dapat diartikan 

bahwa hubungan pengaruh antara kredibilitas Kiki Aulia Ucup sebagai Direktur 

Promotor Boss Creator terhadap keputusan pembelian tiket early bird Pestapora 2024 

adalah pengaruh yang sangat kuat sebesar 75,4% sedangkan sebesar 24,6% sisanya 

adalah pengaruh dari faktor lain yang tidak ditelti pada penelitian ini.  

Berdasarkan hasil temuan data dari penelitian, dapat disimpulkan bahwa H1 

diterima artinya terdapat pengaruh yang signifikan antara kredibilitas Kiki Aulia Ucup 

sebagai Direktur Promotor Boss Creator terhadap keputusan pembelian tiket early bird 

Pestapora 2024. Artinya bahwa ketika kepercayaan, keahlian, dan daya tarik Kiki Aulia 

Ucup sebagai Direktur Promosi Boss Creator semakin baik dilihat oleh followers maka 

akan semakin tinggi pula keputusan pembelian tiket early bird Pestapora 2024 yang 

dilakukan oleh followers Instagram @pestapora.  
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B. Saran 

1. Saran Akademis 

Penelitian ini hanya berfokus pada keputusan pembelian tiket early bird 

Pestapora 2024 saja, akan lebih baik jika penelitian selanjutnya dapat mengevaluasi 

tiap tahapan penjualan tiket mulai dari early bird, Presale 1, Presale 2, dan OTS. Selain 

itu, penelitian ini hanya menggunakan 100 responden sebagai sampel. Maka, untuk 

penelitian selanjutnya dapat mengambil jumlah sampel yang lebih banyak yakni 

dengan menggunakan margin of error sebesar 5% ke bawah sehingga jumlah 

responden yang didapatkan lebih representatif dari segi kuantitas.  

Penelitian ini menunjukkan hasil bahwa kredibilitas memberikan pengaruh 

positif signifikan pada keputusan pembelian yang membuktikan teori pada penelitian 

ini adalah benar. Meskipun demikian, pengaruh yang diberikan hanya sebesar 75,4% 

dan masih ada kemungkinan 24,6% sisanya adalah pengaruh dari faktor lain yang tidak 

diteliti dalam penelitian ini. Maka dari itu, peneliti selanjutnya dapat menambahkan 

variabel lain yang memungkinkan untuk melengkapi penelitian ini, seperti misalnya 

personal branding Kiki Aulia Ucup. 

2. Saran Praktis 

Penelitian ini adalah evaluasi yang dilakukan pada penjualan tiket Pestapora 

2024 melalui promosi yang juga dilakukan oleh Kiki Aulia Ucup sebagai Direktur 

Promosi. Bagi Pestapora, saran yang akan diberikan adalah untuk meneruskan strategi 

promosi dengan mengangkat nama Kiki Aulia Ucup sebagai Direktur Promosi. 
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C. Batasan Penelitian 

Batasan penelitian terletak pada penggalian data untuk responden pada 

pertanyaan dalam kuisioner. Pertanyaan pada kuisioner yang dijawab oleh 100 

respoonden kurang ditanyakannya apakah responden mengenal/mengetahui Kiki Aulia 

Ucup. Penelitian selanjutnya diharapkan dapat lebih menggali latar belakang 

responden sesuai konteks penelitian sebelum pertanyaan inti kuisioner.      
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Lampiran 1. Kuesioner Penelitian 

Kuesioner Penelitian 

  

Responden yang terhormat, 

         Saya, Athano Briliant Humphrey Adam mahasiswa Program Studi Ilmu 

Komunikasi Universitas Atma Jaya Yogyakarta yang saat ini sedang melakukan 

penelitian untuk memenuhi tugas akhir saya mengenai “Pengaruh Kredibilitas Kiki 

Aulia Ucup sebagai Direktur Promotor Boss Creator terhadap Keputusan Pembelian 

Tiket Early Bird Pestapora 2024”. Penelitian ini dilakukan sebagai syarat untuk 

menyelesaikan mata kuliah skripsi saya. Saya mengharapkan kesediaan 

Bapak/Ibu/Saudara untuk meluangkan waktu untuk berpartisipasi dalam penelitian ini. 

         Semua informasi yang terkandung di dalam angket ini dijamin kerahasiaannya 

dan hanya akan digunakan untuk tujuan penelitian. Saya akan sangat menghargai 

kesediaan waktu dan informasi yang Bapak/Ibu/Saudara berikan kepada saya. 

Terimakasih atas perhatian dan partisipasi Bapak/Ibu/Saudara. 

  

Pertanyaan Penyaring 

1. Apakah Anda pernah melihat TVC berikut di Pestapora 2023? (Ya/Tidak) 
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Identitas Responden 

1. Jenis kelamin: 

a. Laki – laki 

b. Perempuan 

2. Usia: 

a. <20 tahun 

b. 20-25 tahun 

c. 25-30 tahun 

d. 30-35 tahun 

e. >35 tahun 

3. Pekerjaan: 

a. Pelajar/mahasiswa 

b. Karyawan swasta 

c. Freelancer 

d. Ibu rumah tangga 

4. Penghasilan bulanan 

a. < Rp 2.000.000 

b. Rp 2.000.000 – Rp 5.000.000 

c. Rp 5.000.000 – Rp 10.000.000 

d. > Rp 10.000.000 

  

Pilihlah salah satu jawaban yang menurut Anda paling tepat 

menggambarkan diri Anda dengan memberikan tanda centang (√) 

pada salah satu kolom jawaban. 

Keterangan: 

SS     = Sangat Setuju (Skor 5) 

S       = Setuju (Skor 4) 

N      = Netral (Skor 3) 

TS    = Tidak Setuju (Skor 2) 
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STS  = Sangat Tidak Setuju (Skor 1) 

  

Kredibilitas (Variabel X) 

Pernyataan SS S N TS STS 

Keahlian           

Kiki Aulia Ucup adalah salah satu orang 

ternama di ranah konser Indonesia. 

          

Kiki Aulia Ucup adalah orang yang 

memiliki kapabilitas dalam membuat event 

sesuai yang diharapkan penonton sebagai 

promotor event musik. 

     

Kiki Aulia Ucup dapat meyakinkan 

penonton ketika melakukan promosi 

festival musik Pestapora. 

     

Kiki Aulia Ucup memiliki banyak 

pengalaman sebagai promotor event musik 

di Indonesia. 

     

Kiki Aulia Ucup memiliki ciri khas untuk 

menyampaikan pesan promosi festival 

musik Pestapora. 

          

Kepercayaan           

Kiki Aulia Ucup sangat meyakinkan ketika 

menjadi direktur promosi Pestapora dari 

tahun 2019. 

          

Kalimat pada pengumuman penjualan tiket 

early bird Pestapora 2024 yaitu “Kata Mas 

Ucup, Tiket Pestapora 2024 udah dijual 

tanggal 1 Okt” menunjukkan Kiki Aulia 

adalah sosok yang terpercaya. 
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Daya Tarik      

Kiki Aulia Ucup memiliki ide yang unik 

pada festival musik Pestapora.  

     

Kiki Aulia ucup memiliki konsep yang 

unik pada festival musik Pestapora.  

     

Kiki Aulia Ucup memiliki banyak 

pengalaman keberhasilan dalam menjadi 

promotor festival musik di Indonesia. 

     

Kiki Aulia Ucup mengemas informasi 

promosi Pestapora dengan gaya yang 

kekinian.  

     

  

Keputusan Pembelian (Variabel Y) 

Pernyataan SS S N TS STS 

Pemilihan Produk           

Saya lebih memilih membeli tiket early 

bird untuk datang ke Pestapora setelah 

melihat pengumuman  “Kata Mas Ucup, 

Tiket Pestapora 2024 udah dijual tanggal 1 

Okt” 

          

Pengalaman puas di Pestapora sebelumnya 

membuat saya membeli tiket early bird 

Pestapora 2024. 

     

Keberhasilan Pestapora sebelumnya 

membuat saya membeli tiket early bird 

Pestapora 2024.  

          

Kiki Aulia Ucup sebagai direktur 

promotor Pestapora membuat saya yakin 

membeli tiket early bird Pestapora 2024.  
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List guest star membuat saya membeli 

tiket early bird Pestapora 2024.  

     

Pemilihan Penyalur (Distributor)      

Saya membeli tiket early bird Pestapora 

melalui website resmi Pestapora 

(https://pestapora.com/). 

     

Saya membeli tiket early bird Pestapora 

melalui platform resmi penjualan tiket 

(Loket.com).  

     

Saya memilih untuk membeli tiket orang 

lain yang dijual melalui media sosial.  

     

Waktu Pembelian      

Saya membeli tiket early bird Pestapora 

2024 pada tanggal 1 Oktober 2023. 

     

Saya membeli tiket Pestapora 2023 setelah 

melihat unggahan konten Instagram 

penjualan tiket pada tanggal 1 Oktober 

2023 

(https://www.instagram.com/p/Cx14Cgqv

u0W/).   

     

Jumlah Pembelian      

Saya membeli tiket early bird Pestapora 

2024 lebih dari 1 tiket dalam 1 akun 

(maksimal 4). 

     

Metode Pembelian      

Tiket early bird Pestapora 2024 mudah 

dibeli di platform resmi.  

     

 

 

https://pestapora.com/
https://www.instagram.com/p/Cx14Cgqvu0W/
https://www.instagram.com/p/Cx14Cgqvu0W/
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Saya membeli tiket early bird Pestapora 

2024 karena terdapat banyak pilihan 

metode pembayaran yang tersedia.  
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Lampiran 2. Perhitungan SPSS Uji Validitas 

1. Uji Validitas Variabel Kredibilitas (X) 
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2. Uji Validitas Variabel Keputusan Pembelian (Y) 
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Lampiran 3. Perhitungan SPSS Uji Reliabilitas 

1. Uji Reliabilitas Variabel X 

 

 

2. Uji Reliabilitas Variabel Y 
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Lampiran 4. Perhitungan SPSS Uji Korelasi Pearson 
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Lampiran 5 Perhitungan SPSS Uji Regresi Linear Sederhana 

 

 

 

 

 

 

 


