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PENGARUH MOTIF TERHADAP KEPUASAN PENONTON METRO TV DALAM 

PENYAJIAN KONTEN BERITA FERDY SAMBO DI MEDIA SOSIAL TIKTOK 

ABSTRAK 

Media sosial kini tidak hanya sekedar media untuk mengekspresikan perasaan, tetapi juga 

media yang digunakan untuk membagikan informasi terbaru dari banyaknya kelompok media. 

Beralih dari media konvensional menjadi media digital karena banyaknya anak muda yang 

mengakses media sosial. Salah satu media yaitu TikTok yang kini mulai banyak kelompok 

yang memanfaatkannya untuk menyebarluaskan berita secara online dan lebih cepat. 

Banyaknya isu yang ada di Indonesia, salah satunya yaitu kasus penembakan Brigadir J yang 

dilakukan oleh mantan perwira tinggi Ferdy Sambo yang sempat heboh di tahun 2022. 

 

Menggunakan kuantitatif dengan metode survey yang dilakukan selama sebulan dari 30 

Oktober 2023 hingga 30 November 2023  dengan penerapan  

teori Uses and Gratification untuk kajian mengenai motif terhadap kepuasan dari penonton 

konten berita Ferdy Sambo. Skala yang dipilih yakni menggunakan skala Likert dengan 

menampilkan empat butiran jawaban kepada responden. Responden yang dicari sejumlah 100 

banyaknya yang dianggap bisa mewakili dari followers MetroTV yang sejumlah 5,5 juta dari 

data terakhir sebelum akan membagikan kusioner secara online. 

 

Hasil dari penelitian yakni terpaparkan bahwa motif bersignifikan terhadap kepuasan, dengan 

kata lain penonton memiliki motif yang tinggi dan mendapat kepuasan yang tinggi juga 

dalam mengkonsumsi konten berita Ferdy samboyang dibagikan oleh MetroTV melalui media 

sosial TikTok. Saran yang dapat diberikan kepada MetroTV dan juga kelompok media lain 

bahwa tetap terus mempertahankan dan terus mengunggah konten berita terbaru melalui media 

sosial TikTok. Memanfaatkan fitur yang ada dari media sosial TikTok. 

 

 

Kata kunci: Ferdy Sambo, TikTok, MetroTV 
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