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BRAND COMMUNICATION OLEH PT C CHANNEL INDONESIA MELALUI 

PLATFORM LEMON INFLUENCER 

 

ABSTRAK 

 Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis aktivitas brand communication yang 

dilakukan oleh PT C Channel Indonesia melalui platform Lemon Influencer, dalam 

membangun kepercayaan mitra baik dari sisi brand maupun Key Opinion Leader 

(KOL). Pada aktivitas brand communication yang dilakukan terdapat dua aspek utama 

yang digunakan oleh peneliti, yaitu brand visualization dan brand activation. Melalui 

aspek tersebut peneliti akan mengkaji aktivitas yang telah dilakukan oleh PT C Channel 

Indonesia melalui platform Lemon Influencer dalam melakukan komunikasi merek 

kepada khalayak. Penelitian ini merupakan penelitian kulitatif dengan metode studi 

kasus. Data diperoleh melalui wawancara mendalam dan triangulasi data sekunder.  

 Penelitian ini akan mengeksplorasi aktivitas brand communication Lemon 

Influencer melalui saluran komunikasi seperti Instagram, TikTok, Linkedin, website 

resmi, dan event offline. PT C Channel Indonesia melalui platform Lemon Influencer 

memiliki berbagai aktivitas dan program dengan mengadakan giveaway, abrakadabus, 

melakukan interaksi melalui media sosial, hingga memberikan report dari hasil 

campaign yang dilakukan. Pada hasil penelitian akan menunjukkan aktivitas melalui 

program-program yang masih dapat dikembangkan lebih lanjut, dengan melakukan 

berbagai upaya dalam brand communication untuk membangun kepercayaan mitra,.  

 

Kata Kunci: influencer marketing platform, komunikasi pemasaran, brand 

communication, lemon influencer. 
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