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INTISARI 

 

Pelabuhan Sampit merupakan pelabuhan penting yang menjadi pintu gerbang utama 

memasuki wilayah Provinsi Kalimantan Tengah dalam keluar masuknya barang dan 

penumpang ke atau dari Pulau Jawa, selalu mengalami peningkatan arus lalu lintas 

tiap tahunnya yang tidak di ikuti dengan evaluasi pengembangan kebutuhan fasiltas 

pelabuhan serta pelayanannya, berpotensi terjadi antrian kapal yang lama, proses 

bongkar muat lambat dan penumpang tidak mendapatkan pelayanan maksimal. Maka 

perlu dilakukan identifikasi kinerja operasional, faktor-faktor mempengaruhi, 

kebutuhan fasilitas dan pelayanan di Pelabuhan Sampit. Hasil menunjukan 

berdasarkan peraturan Dirjen Hubla kinerja operasional pelabuhan secara umum baik, 

hanya ada 3 (tiga) indikator yang kurang baik yaitu approach time (AT), effective 

time/berthing time (ET/BT), dan ton/ship/hour (T/S/H). Hasil faktor-faktor yang 

memepengaruhi arus lalu lintas di Pelabuhan Sampit menujukan model terbaik arus 

muat adalah Y1 = 29,953 + 0,016 dimana PDRB pertanian (X1), arus bongkar adalah 

Y2 = 26,255 + 0,053 X2 dimana PDRB industri (X2), arus penumpang adalah           

Y3 = 101,514 + 0,068 X2 dimana pendapatan perkapita (X2) dan arus kapal adalah   

Y4 = 24,730 + 0,41 X3 dimana pendapatan perkapita (X3). Hasil peramalan arus muat, 

arus bongkar, arus penumpang dan arus kapal dari kebutuhan fasilitas pelabuhan 

menunjukan pada Tahun 2032 fasilitas lapangan penumpukan sebesar 870.567 m2 

dan terminal penumpang sebesar 86,67 m2 masih memenuhi sedangkan fasilitas 

panjang dermaga perlu dilakukan penambahan sebesar 386 m. Hasil metode 

Importand Performance Analysis yang mendapatkan perioritas utama yang harus 

di perhatikan oleh pihak Pelabuhan untuk penilaian dari perusahaan bongkar muat 

yaitu waktu pelayanan kapal (approach time), waktu digunakan kapal untuk 

melakukan kegiatan bongkar muat (effective time), waktu kapal yang dibutuhkan 

selama bersandar (berthing time), tingkat keamanan barang muatan di pelabuhan, 

kondisi panjang dermaga sudah sesuai dengan kebutuhan kapal, kondisi fender 

didermaga sedangkan untuk penilaian dari penumpang yang mendapatlan 

perioritas utama yaitu ketersediaan serta kelengkapan peralatan serta fasilitas 

pelayanan penumpang, kondisi ruangan aman dan nyaman, kesesuaian dan 

ketepatan waktu keberangkatan kapal, terjaminnya sebuah keamanan penunpang 

dari petugas untuk memberikan perlindungan jika terdapat risiko yang terjadi di 

pelabuhan. Hasil SWOT IFAS EFAS untuk kegiatan bongkar muat dan 

penumpang, strategi yang cocok digunakan untuk Pelabuhan Sampit adalah stategi 

agresif. 

 

Kata Kunci : Evaluasi kinerja operasional, regresi linier, forecasting, IPA, dan   

SWOT IFAS EFAS
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ABSTRACT 

 

Sampit Port is an important port which is the main gateway to enter the territory of 

Central Kalimantan Province for the entry and exit of goods and passengers to or 

from Java Island. It always experiences an increase in traffic flow every year which 

is not followed by an evaluation of the development of port facility needs and 

services, which has the potential to occur. queues for ships are long, the loading and 

unloading process is slow and passengers do not get maximum service. So it is 

necessary to identify operational performance, influencing factors, facility and 

service needs at Sampit Port. The results show that based on the regulations of the 

Director General of Transportation, port operational performance is generally good, 

there are only 3 (three) indicators that are not good, namely approach time (AT), 

effective time/berthing time (ET/BT), and tons/ship/hour (T/S/H). The results of the 

factors that influence traffic flow at Sampit Port show that the best model for loading 

flow is Y1 = 29.953 + 0.016 where agricultural GRDP (X1), unloading flow is Y2 = 

26.255 + 0.053 X2 where industrial GDP (X2), passenger flow is Y3 = 101,514 + 

0.068 X2 where per capita income (X2) and ship flow is Y4 = 24,730 + 0.41 The 

results of forecasting loading flows, unloading flows, passenger flows and ship flows 

from port facility needs show that in 2032 the stacking yard facilities of 870,567 m2 

and the passenger terminal of 86.67 m2 are still adequate, while the dock length 

facilities need to be increased by 386 m. The results of the Import and Performance 

Analysis method get the main priorities that ports must pay attention to when 

assessing loading and unloading companies, namely the ship's service time 

(approach time), the time the ship uses to carry out loading and unloading activities 

(effective time), the time the ship needs to dock. (berthing time), the level of security 

of cargo at the port, the condition of the length of the pier in accordance with the 

ship's needs, the condition of the fenders at the pier, while for the assessment of 

passengers the main priority is the availability and completeness of equipment and 

passenger service facilities, safe and comfortable room conditions, suitability and 

punctuality of ship departure, guaranteed passenger security from officers to provide 

protection if there is a risk that occurs at the port. IFAS EFAS SWOT results for 

loading and unloading and passenger activities, the strategy that is suitable for 

Sampit Port is an aggressive strategy. 

 

Keywords: Operational performance evaluation, linear regression, forecasting, IPA, 

and SWOT IFAS EFAS
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