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BAB IV 

PENUTUP 

 

Bab IV sebagai bagian akhir dari penelitian skripsi ini bersisi kesimpulan 

dan saran. Adapun kesimpulan dan saran yang disampaikan merupakan hasil dari 

analisis yang telah dilakukan dalam bab sebelumnya. Berikut adalah penjelasan 

mengenai kesimpulan dan saran tersebut.  

 

A. Kesimpulan 

Berikut adalah kesimpulan dari hasil penelitian yang dilakukan: 

1. Uji hipotesis satu (β X = 0,407; p X = 0,000) membuktikan bahwa, sikap 

atas iklan layanan SMS premium konten ramalan Mama Lauren di televisi 

(variabel X) berpengaruh terhadap minat berlangganan layanan SMS 

premium konten ramalan Mama Lauren (variabel Y). Semakin positif sikap 

atas iklan layanan SMS premium konten ramalan Mama Lauren di televisi, 

maka akan semakin meningkatkan minat untuk berlangganan layanan SMS 

premium konten ramalan Mama Lauren. Hasil uji hipotesis ini mendukung 

postulat konsistensi Warner dan DeFleur yang mengatakan bahwa sikap 

verbal merupakan petunjuk yang cukup akurat untuk memprediksikan apa 

yang akan dilakukan (perilaku) seseorang. 

 

2. Uji hipotesis dua (β Z1X = 0,016; p Z1X = 0,025) membuktikan bahwa, 

tingkat stres (variabel Z1) mempengaruhi hubungan kausalitas antara sikap 
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atas iklan layanan SMS premium konten ramalan Mama Lauren di televisi 

(variabel X) dengan minat berlangganan layanan SMS premium konten 

ramalan Mama Lauren (variabel Y). Hadirnya variabel tingkat stres akan 

memperkuat pengaruh sikap atas iklan layanan SMS premium konten 

ramalan Mama Lauren di televisi terhadap minat berlangganan layanan 

SMS premium konten ramalan Mama Lauren. Hasil uji hipotesis dua 

mendukung postulat konsistensi tergantung Warner dan DeFleur yang 

menyatakan bahwa, hubungan sikap dan perilaku sangat ditentukan oleh 

faktor-faktor situasional tertentu. Tingkat stres dengan demikian merupakan 

variabel moderator atau faktor situasional yang mempengaruhi hubungan 

kausalitas antara sikap atas iklan layanan SMS premium konten ramalan 

Mama Lauren di televisi terhadap minat berlangganan layanan SMS 

premium konten ramalan Mama Lauren. 

 

3. Uji hipotesis tiga (β Z2X = 0,014; p Z2X = 0,031) membuktikan bahwa, 

tingkat konsumsi layanan mobile communications (variabel Z2) 

mempengaruhi hubungan kausalitas antara sikap atas iklan layanan SMS 

premium konten ramalan Mama Lauren di televisi (variabel X) dengan 

minat berlangganan layanan SMS premium konten ramalan Mama Lauren 

(variabel Y). Adanya faktor tingkat konsumsi layanan mobile 

communications akan semakin memperkuat pengaruh sikap atas iklan 

layanan SMS premium konten ramalan Mama Lauren di televisi terhadap 

minat berlangganan layanan SMS premium konten ramalan Mama Lauren. 

Hasil uji hipotesis tiga juga mendukung postulat konsistensi tergantung 
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Warner dan DeFleur yang menyatakan bahwa, hubungan sikap dan perilaku 

sangat ditentukan oleh faktor-faktor situasional tertentu. Tingkat konsumsi 

layanan mobile communications dengan demikian merupakan variabel 

moderator atau faktor situasional yang mempengaruhi hubungan kausalitas 

antara sikap atas iklan layanan SMS premium konten ramalan Mama Lauren 

di televisi terhadap minat berlangganan layanan SMS premium konten 

ramalan Mama Lauren. 

 

4. Hasil uji hipotesis empat (βZ1Z2X = 0,000; p Z1Z2X = 0,108) membuktikan 

bahwa, tingkat stres (variabel Z1) dan tingkat konsumsi layanan mobile 

communications (variabel Z2) secara bersama-sama tidak berpengaruh 

terhadap hubungan kausalitas antara sikap atas iklan layanan SMS konten 

ramalan Mama Lauren di televisi (variabel X) dengan minat berlangganan 

layanan SMS premium konten ramalan Mama Lauren (variabel Y). Tingkat 

stres dan tingkat konsumsi layanan mobile communications dengan 

demikian bukan merupakan variabel moderator atau faktor situasional yang 

secara bersamaan mempengaruhi hubungan kausalitas antara sikap atas 

iklan layanan SMS premium konten ramalan Mama Lauren di televisi 

terhadap minat berlangganan layanan SMS premium konten ramalan Mama 

Lauren. Ketertarikan seseorang untuk membeli produk layanan SMS 

ramalan Mama Lauren kemungkinannya secara langsung hanya disebabkan 

oleh sikapnya sendiri atas iklan.  

 

 



 

 

        121 

B. Kritik dan Saran 

Berikut adalah kritik dan saran yang dapat dikemukakan peneliti 

berdasarkan hasil penelitian: 

1. Seharusnya para content provider dan operator selular sebagai penyedia 

layanan konten menghentikan praktik bisnis yang merugikan konsumen. 

Keuntungan yang diraup dari bisnis suatu layanan konten memang sangatlah 

besar, namun mungkin tidak bertahan lama karena lambat laun akan 

ditinggalkan konsumennya. Akibatnya usia suatu layanan konten rata-rata 

hanya singkat saja. Usia yang singkat dari sebuah layanan konten mungkin 

juga dikarenakan konsumen tidak merasakan manfaat dari layanan konten, 

seperti SMS ramalan. Layanan SMS konten bahkan hanya cenderung 

menghabiskan pulsa konsumen saja tanpa mereka merasakan manfaat yang 

berarti dari layanan SMS tersebut. Content provider mungkin juga 

seharusnya menciptakan konten yang lebih bermanfaat bagi konsumen yang 

memang juga benar-benar mereka butuhkan. 

 

2. Badan regulasi seperti BRTI dan KPI sebaiknya lebih tegas dan selektif lagi 

dalam mengatur tayangan-tayangan yang beredar di televisi. Tayangan-

tayangan berbau supranatural sebaiknya ditiadakan sama sekali, dan tidak 

membiarkannya berada dalam area abu-abu. Hal ini dikarenakan masyarakat 

Indonesia yang masih rawan untuk menerima segala bentuk acara yang 

bersifat negatif di televisi tanpa memiliki fungsi penyaringan yang kuat. 

Masyarakat Indonesia ternyata cenderung masih dapat mentolerir tayangan-

tayangan berbau supranatural di media, yang salah satunya dalam bentuk 
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iklan yang kemungkinannya disebabkan oleh kurangnya pemahaman 

terhadap ajaran agamanya secara mendalam. 

 

3. Content provider mungkin sebaiknya mulai berpikir untuk menggarap iklan 

produk mereka secara serius. Iklan-iklan layanan SMS konten terkadang 

terkesan asal-asalan dan tidak dibuat dengan konsep yang matang. 

Mengemas iklan dengan lebih menarik dapat membuat konsumen menjadi 

tertarik untuk mencoba produk yang diiklankan. Iklan yang baik juga 

diharapkan dapat menciptakan sikap positif atas iklan, sehingga 

memungkinkan meningkatnya minat konsumen untuk membeli produk, dan 

akhirnya akan menguntungkan perusahaan content provider dan operator 

selular sebagai penyedia layanan.  

 

4. Masyarakat sebagai konsumen akan lebih baik jika memiliki manajeman 

stres yang baik agar dapat berpikir secara masak, sehingga tidak mudah 

terpengaruh oleh rayuan iklan-iklan layanan SMS konten yang mengiming-

imingi hiburan atau hadiah tertentu, namun ternyata lebih bersifat 

merugikan konsumen. 

 

5. Content provider dan operator selular alangkah baiknya jika menurunkan 

tarif layanan konten yang sekarang ini masih tergolong mahal. Selain itu, 

tarif layanan operator selular yang murah juga diharapkan dapat menarik 

konsumen untuk mencoba mengonsumsi berbagai macam fasilitas layanan 

mobile communications. Jika tarif layanan mobile communications dan tarif 
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layanan konten sama-sama murah, maka bukan tidak mungkin jika tingkat 

konsumsi layanan mobile commmunications masyarakat akan meningkat, 

dan kemungkinannya juga akan meningkatkan konsumsi produk layanan 

konten selular, bahkan mempertahankan loyalitas mereka. Di satu sisi 

keadaan ini tentunya juga akan lebih menguntungkan konsumen. 

 

6. Peneliti menyarankan kepada para peneliti di masa yang akan datang untuk 

sebaiknya tidak menggunkan kuesioner ini sebagai alat ukur penelitian. 

Peneliti menyadari bahwa, masih banyak kelemahan dalam penelitian ini. 

Salah satu kelemahan tersebut terdapat pada kuesioner penelitian. Beberapa 

bagian dalam kuesionerterutama pada bagian pertanyaan tentang minat 

berlangganan layanan SMS dan tentang kondisi fisik dan psikologis (tingkat 

stres)ternyata kurang tepat untuk dijadikan alat ukur peneliti. 
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KUESIONER 

Saya adalah mahasiswa FISIP Universitas Atma Jaya Yogyakarta yang 

sedang melakukan penelitian berjudul "Pengaruh Sikap atas Iklan SMS Ramalan 

Mama Lauren terhadap Minat Berlangganan Layanan SMS."  

Saya memohon kesediaan Anda meluangkan waktu sejenak untuk mengisi 

kuesioner berikut. Anda akan membutuhkan waktu sekitar 15 - 20 menit untuk 

mengisi kuesioner ini. Kerahasiaan jawaban Anda akan kami jaga sepenuhnya. 

Selamat bekerja dan terimakasih. 

 

I. Karakteristik Responden 

Isilah data diri Anda di bawah ini! 

 

1. Jenis kelamin 

2. Usia 

: 

: 

a. Pria 

............tahun 

b. Wanita 
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II. Pertanyaan Khusus 

Dua rangkaian gambar di bawah berisi cuplikan 2 versi iklan SMS ramalan Mama 

Lauren di televisi. Perhatikan dua rangkaian gambar tersebut kemudian jawablah 

pertanyaan yang ada di bawahnya! 

 

1. Iklan Mama Lauren Versi "Penerawangan Masa Depan" 

1 

 

2 

 

3 

 
4 

 

5 

 

6 

 
 

 

 

2. Iklan Mama Lauren Versi "Orang Penting" 

1 

 

2 
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3 

 

4 

 
 

Pertanyaan: 

1. Apakah Anda pernah melihat iklan SMS Mama Lauren versi "Penerawangan 

Masa Depan?" 

a. Ya b. Tidak 

 

2. Apakah Anda pernah melihat iklan SMS Mama Lauren versi "Orang 

Penting?" 

a. Ya b. Tidak 

 

Perhatian: 

• Jika jawaban Anda adalah "Tidak" untuk semua pertanyaan di atas silahkan 

STOP sampai di sini. 

• Jika jawaban Anda adalah "Ya" untuk salah satu atau semua pertanyaan di 

atas silahkan MELANJUTKAN ke pertanyaan berikutnya. 
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III. Sikap atas Iklan Layanan SMS ramalan Mama Lauren 

Pertanyaan berikut berkaitan dengan hal-hal yang terdapat dalam iklan SMS 

ramalan Mama Lauren di televisi. 

Lingkarilah pilihan jawaban yang paling sesuai menurut Anda!  

 

Keterangan: 

SS 

S 

E 

TS 

STS 

= 

= 

= 

= 

= 

Sangat Setuju 

Setuju 

Entahlah 

Tidak Setuju 

Sangat Tidak Setuju 

 

Pertanyaan Jawaban 

1. Saya percaya kepada apa yang dikatakan di iklan 

bahwa, Mama Lauren dapat menerawang nasib 

seseorang di masa yang akan datang. 

SS S E TS STS 

2. Saya percaya kepada apa yang dikatakan di iklan 

bahwa, SMS ramalan Mama Lauren dapat membantu 

memperbaiki hidup saya. 

SS S E TS STS 

3. Saya percaya kepada apa yang dikatakan di iklan 

bahwa, SMS ramalan Mama Lauren dapat mencegah 

kejadian buruk yang terjadi di masa yang akan datang. 

SS S E TS STS 

4. Saya percaya kepada apa yang dikatakan di iklan 

bahwa, banyak orang penting yang datang kepada 

Mama Lauren untuk diramal. 

SS S E TS STS 

5. Saya percaya kepada apa yang dikatakan di iklan 

bahwa, ramalan Mama Lauren hanya dapat membantu 

saya jika saya sendiri mau berusaha memperbaiki nasib 

saya. 

SS S E TS STS 

6. Saya senang dengan cara Mama Lauren menyampaikan 

pesan kepada penonton lewat iklannya. 
SS S E TS STS 

7. Saya menyukai iklan SMS Mama Lauren versi 

"Penerawangan Masa Depan." SS S E TS STS 
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Pertanyaan Jawaban 

8. Saya menyukai iklan SMS Mama Lauren versi "Orang 

Penting." SS S E TS STS 

9. Tulisan keterangan tarif layanan SMS Mama Lauren 

dapat dilihat dengan jelas di iklan. SS S E TS STS 

10. Tulisan keterangan cara registrasi berlangganan SMS 

Mama Lauren dapat dilihat dengan jelas di iklan. SS S E TS STS 

11. Tulisan keterangan cara berhenti berlangganan SMS 

Mama Lauren dapat dilihat dengan jelas di iklan. SS S E TS STS 

12. Tulisan keterangan nomor customer service dapat 

dilihat dengan jelas di iklan. SS S E TS STS 

13. Layanan SMS ramalan Mama Lauren hanya hiburan 

saja, tidak beresiko menyesatkan. SS S E TS STS 

 

 

IV. Minat Berlangganan Layanan SMS 

Manakah dari pernyataan di bawah ini yang menggambarkan minat Anda untuk 

melakukan registrasi berlangganan SMS ramalan Mama Lauren? 

 

Keterangan: 

PB 

MB 

E 

MTB 

PTB 

= 

= 

= 

= 

= 

Pasti Berlangganan 

Mungkin Berlangganan 

Entahlah 

Mungkin Tidak Berlangganan 

Pasti Tidak Berlangganan 

 

Pertanyaan Jawaban 

1. Saya ingin berlangganan SMS ramalan Mama Lauren 

karena beliau dapat menerawang kejadian di masa 

depan. 
PB MB E MTB PTB 

2. Saya ingin berlangganan SMS ramalan Mama Lauren 

karena beliau dapat membantu memperbaiki nasib saya. 
PB MB E MTB PTB 
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Pertanyaan Jawaban 

3. Saya ingin berlangganan SMS ramalan Mama Lauren 

karena sudah banyak orang penting yang datang 

kepadanya untuk diramal. 

PB MB E MTB PTB 

4. Saya ingin berlangganan SMS ramalan Mama Lauren 

karena dalam iklan sudah dicantumkan informasi yang 

jelas mengenai tarif SMS, cara registrasi dan cara 

berhenti berlangganan. 

PB MB E MTB PTB 

5. Saya ingin berlangganan SMS ramalan Mama Lauren 

karena saya membutuhkan hiburan. PB MB E MTB PTB 

 

 

V. Kondisi Fisik dan Psikologis 

Lingkarilah salah satu angka diantara angka 1 sampai dengan 5! Semakin besar 

angka yang Anda pilih, maka semakin sering Anda mengalami hal yang 

dikemukakan dalam pernyataan. 

 
1. Saya merasa saya berkekurangan dalam hal ekonomi. 

sangat jarang 1 2 3 4 5 sangat sering 

 

2. Saya merasa tidak nyaman berada dalam pergaulan dengan teman-teman 

saya. 

sangat jarang 1 2 3 4 5 sangat sering 

 

3. Saya mudah panik dalam menghadapi suatu masalah. 

sangat jarang 1 2 3 4 5 sangat sering 

 

4. Saya merasa gampang lelah dalam bekerja (atau belajar jika Anda masih 

berstatus pelajar). 

sangat jarang 1 2 3 4 5 sangat sering 
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5. Saya sering merasa sulit tidur, tidur tidak tenang dan bangun tidak fresh. 

sangat jarang 1 2 3 4 5 sangat sering 

 

6. Saya mudah merasakan sakit kepala tanpa sebab. 

sangat jarang 1 2 3 4 5 sangat sering 

 

7. Saya tidak punya waktu menjalankan hobi apapun. 

sangat jarang 1 2 3 4 5 sangat sering 

 

8. Saya berpikir “tidak bisa mengatasi apapun.” 

sangat jarang 1 2 3 4 5 sangat sering 

 

9. Saya merasa tidak tertarik dengan penampilan diri saya. 

sangat jarang 1 2 3 4 5 sangat sering 

 

 

VI. Tingkat Konsumsi Layanan Mobile Communications 

Pertanyaan berikut menunjukkan tingkat konsumsi Anda terhadap layanan 

komunikasi bergerak (mobile communications) dengan menggunakan perangkat 

selular berupa handphone, smartphone, atau perangkat selular lainnya. 

Lingkarilah pilihan jawaban yang paling sesuai menurut Anda! 

 

Keterangan: 

SS 

S 

J 

SJ 

TP 

= 

= 

= 

= 

= 

Sangat Sering 

Sering 

Jarang 

Sangat Jarang 

Tidak Pernah 
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Pertanyaan Jawaban 

1. Melakukan panggilan/menerima telepon melalui telepon 

selular. 
SS S J SJ TP 

2. Mengirim SMS melalui telepon selular.  SS S J SJ TP 

3. Mengakses/browsing internet melalui telepon selular. SS S J SJ TP 

4. Mengirim/menerima e-mail melalui telepon selular. SS S J SJ TP 

5. Melakukan online chatting dengan aplikasi pengirim 

pesan instan di telepon selular (Yahoo Messenger, 

Google Talk, Facebook Chat, BlackBerry Messenger, 

MSN, ICQ, dan lain sebagainya) 

SS S J SJ TP 

6. Mengakses Facebook atau Twitter melalui telepon 

selular. 
SS S J SJ TP 

7. Berlangganan nada sambung pribadi (ring back tone) SS S J SJ TP 

8. Men-download games dan lagu melalui telepon selular.  SS S J SJ TP 

9. Berlangganan/mengakses layanan konten tertentu dari 

provider konten (lagu, games, wallpaper, SMS humor, 

SMS selebriti,  SMS berita, SMS religi, SMS motivasi, 

SMS ramalan bintang, SMS ramalan jodoh, SMS 

ramalan nasib, SMS ramalan hoki, dan lain sebagainya) 

SS S J SJ TP 
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CUPLIKAN IKLAN-IKLAN LAYANAN SMS KONTEN 

SUPRANATURAL DI TELEVISI 

 

1. Cuplikan Iklan Ramal Dedy Corbuzier 

Visual Copy 

Audio 
Jika Anda memilih nomor handphone Anda, mungkin 

itu bukanlah suatu kebetulan. 

 

Teks 
JIKA ANDA MEMILIH NOMER HP ANDA 

ITU BUKANLAH SUATU KEBETULAN 

Audio Tapi mungkin itu adalah jalan hidup Anda. 

 

Teks ITU ADALAH JALAN HIDUP ANDA 

Audio 
Dengan mengkombinasikan nomor handphone dan 

nama Anda,  

 

Teks 

KOMBINASI NOMER HP & NAMA ANDA 

 

Harga berlangganan: Rp 2000/SMS untuk semua 

operator 

Audio saya bisa memprediksikan nasib dan masa depan Anda.  

 

Teks 

DEDY CORBUZIER MEMBACA NASIB & MASA 

DEPAN ANDA 

 

Harga berlangganan: Rp 2000/SMS untuk semua 

operator 
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Visual Copy 

Audio 

Ketik Reg spasi Ramal spasi Nama Anda, lalu 

kirimkan SMS ke 9090. Maka SMS yang akan Anda 

dapat, khusus hanya untuk Anda. 

 
Teks 

KETIK: 

REG RAMAL NAMA 

KIRIM SMS KE: 

9090 

 

Harga berlangganan: Rp 2000/SMS untuk semua 

operator 

 

 

 

2. Cuplikan Iklan Weton Ki Joko Bodo 

Visual Copy 

 

Audio Weton kamu Kamis Kliwon, 

 

Audio 

suka berkhayal, ulet, berjiwa pemimpin, mudah 

terpengaruh. Kalau ingin tahu perhitungan wetonmu, 

ketik Reg Weton, kirim ke 

Audio 9887  

 

Teks REG WETON 9887 
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Visual Copy 

Audio 

Saya Ki Joko Bodo, akan menuntun kamu menjalani 

hari menurut perhitungan weton atau hari kelahiranmu 

dengan ketik Reg Weton kirim ke 9887. 

 

Teks 

REG WETON 9887 

 

Tarif : Rp 2000/SMS. untuk semua operator. 

Berhenti ketik unreg weton kirim 9887. 

Audio 

Tuntunan saya akan membantu kamu memutuskan 

karir yang terbaik dalam karir dan jodohmu. Ketik Reg 

Weton kirim ke 9887.  

 
Teks 

REG WETON 9887 

 

Tarif : Rp 2000/SMS. untuk semua operator. 

Berhenti ketik unreg weton kirim 9887. 

Alamat praktek : Jl. Mesjid Al Umar No 65 Lubang 

Buaya Jakarta 

 

Audio Percayalah, pas buatmu! 
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3. Cuplikan Iklan Primbon Mbah Soeroso 

Visual Copy 

Audio Imam Soeroso (IS): Piye kabare? 

 

Teks Primbon adalah warisan leluhur 

Audio Pembersih Kolam (PK): Masih gini-gini aja, Mbah. 

 
Teks Primbon adalah warisan leluhur 

Audio IS: Kamu kan lahirnya Selasa Kliwon,  

 

Teks 

Meliputi bahasan horoskop jawa, pertanda, dan 

hitungan weton 

 

Drs. H. Imam Soeroso MM. MBA. 

Audio IS: kamu tidak cocok kerja di air.  

 

Teks 

Meliputi bahasan horoskop jawa, pertanda, dan 

hitungan weton 

 

Drs. H. Imam Soeroso MM. MBA. 

Audio 
IS: Cocoknya, kamu kerja jadi pedagang, biar lebih 

sukses. Pengen jelas?   

 

Teks 

Meliputi bahasan horoskop jawa, pertanda, dan 

hitungan weton 

 

Drs. H. Imam Soeroso MM. MBA. 
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Visual Copy 

Audio 

IS: Ketik Reg Primbon, kirim ke 9877.  

Primbon saya bantu Anda pilih yang terbaik dalam 

karir dan jodoh.  

Ketik Reg Primbon, kirim ke 9877.  

Primbon saya pas buat Anda! 

 Teks 

Ketik REG PRIMBON 

Kirim Ke 9877 

 

Untuk berhenti ketik UNREG PRIMBON kirim ke 

9877. Info Primbon untuk masalah karir, kesehatan & 

jodoh 2 sms/hari. Rp 2rb,-/sms.  

CS : 021 52971480. No Telp Praktek : 0295-384034 

 

 

4. Cuplikan Iklan Hidup Kaya Suhu Yo 

Visual Copy 

Audio 
Feng Shui tahu bagaimana cara mengatur mata angin 

keberuntungan  

 

Teks 

MENJAUH DARI KEMISKINAN 

 

Ini adalah layanan hiburan. 

Audio dapat membantu Anda menjauh dari kemiskinan. 

 

Teks 

MENJAUH DARI KEMISKINAN 

DAN MENJADI KAYA 

 

Harga berlangganan Rp 2000/sms untuk semua 

operator. 
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Visual Copy 

Audio Saya Suhu Yo.  

 

Teks 
Harga berlangganan Rp 2000/sms untuk semua 

operator. 

Audio 
Bergabunglah bersama layanan SMS saya agar Anda 

menjauh dari kemiskinan  

 

Teks 
Harga berlangganan Rp 2000/sms untuk semua 

operator. 

Audio dan menjadi kaya.  

 

Teks 
Harga berlangganan Rp 2000/sms untuk semua 

operator. 

Audio Ketik Reg spasi Yo, kirim SMS ke 9090. 

 

Teks 

KETIK 

REG YO 

SMS KE 

9090 

 

Untuk batal ketik UNREG YO sms ke 9090 

Audio 
Saya tidak dapat membantu Anda menjadi kaya jika 

Anda tidak mau merubah jalan hidup Anda 

 

Teks 

MENJADI KAYA HARUS MERUBAH JALAN 

HIDUP 

 

Ini adalah layanan hiburan. Untuk Customer Service : 

021-7883 1001  
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5. Cuplikan Iklan Kasih Feri 

Visual Copy 

 

Audio 
Punya masalah dengan cinta?  

Semua pasti ada solusinya. 

 

Audio Saya, Feri Purwo siap membantu. 

Audio 
Saya akan lacak dan selidiki tanggal jadian kamu 

untuk tahu nasib perjalanan cintamu.  

 

Teks 

Ketik: 

REG KASIH tanggal jadian (tgl/bln/thn) 

Kirim ke 9887 

 

Untuk berhenti ketik: UNREG KASIH kirim ke 9887, 

Rp 2000/sms 

Ramalan Kasih Sayang 1 SMS/hari - Customer 

Services (021) 52905081 - 24 jam nonstop 
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Visual Copy 

Audio 
Ketik Reg spasi Kasih spasi tanggal jadian kamu, kirim 

ke 9887. 

 

Teks 

Ketik: 

REG KASIH tanggal jadian (tgl/bln/thn) 

Kirim ke 9887 

 

Untuk berhenti ketik: UNREG KASIH kirim ke 9887 

Rp 2000/sms 

Ramalan Kasih Sayang 1 SMS/hari. Customer Services 

(021) 52905081 

24 jam nonstop 

Audio 

So guys, SMS dan cari tahu apakah tanggal jadian 

kamu baik untuk kisah cintamu. 

Ketik Reg spasi Kasih spasi tanggal jadian kamu, 

kirim ke 9887. 

 
Teks 

Ketik: 

REG KASIH tanggal jadian (tgl/bln/thn) 

Kirim ke 9887 

 

Untuk berhenti ketik: UNREG KASIH kirim ke 9887, 

Rp 2000/sms 

Ramalan Kasih Sayang 1 SMS/hari - Customer 

Services (021) 52905081 - 24 jam nonstop 
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6. Cuplikan Iklan Jodoh Meike Rose 

Visual Copy 

Audio 

Roda kehidupan terus berputar.   

Banyak orang yang tanpa sadar telah melewatkan 

jodoh mereka. Saya Meike Rose ahli perjodohan. 

Ketahui siapa jodoh sejatinya Anda. 

 
Teks 

Meike Rose  

Ahli Perjodohan 

 

Ketik 

REG JODOH 

Kirim ke 

9554 

 

Harga berlangganan Rp 2000/Sms untuk semua 

operator. 2 sms/hr kecuali XL 1 sms/hr. 

Ini adalah layanan hiburan. 

Audio 
Ketik Reg Jodoh spasi nama Anda dan pasangan Anda, 

kirim SMS ke 9554. 

 

Teks 

Meike Rose  

Ahli Perjodohan 

 

Ketik 

REG JODOH 

(Nama Anda & Nama Pasangan Anda) 

Kirim ke 

9554 

 

Info layanan 24 jam: 021-7888-1001 

Untuk batal ketik UNREG JODOH sms ke 9554 
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Visual Copy 

Audio 
Jangan sia-siakan kesempatan ini. Pastikan apakah dia 

benar-benar jodoh Anda. 

 

Teks 

Meike Rose  

Ahli Perjodohan 

 

Ketik 

REG JODOH 

(Nama Anda & Nama Pasangan Anda) 

Kirim ke 

9554 

 

Info layanan 24 jam: 021-7888-1001 

Untuk batal ketik UNREG JODOH sms ke 9554 

Audio 
Ketik Reg Jodoh spasi nama Anda dan pasangan Anda, 

kirim SMS ke 9554. 

 

Teks 

Meike Rose  

Ahli Perjodohan 

 

Ketik 

REG JODOH 

(Nama Anda & Nama Pasangan Anda) 

Kirim ke 

9554 

 

Info layanan 24 jam: 021-7888-1001 

Untuk batal ketik UNREG JODOH sms ke 9554 
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CUPLIKAN IKLAN-IKLAN LAYANAN SMS KONTEN 

RAMALAN MAMA LAUREN DI TELEVISI 

 

1. Cuplikan Iklan SMS Mama Lauren Versi "Penerawangan Masa Depan" 

Visual Copy 

Audio Halo! Saya Mama Lauren. 

 

Teks MAMA LAUREN 

Audio 
Mungkin saja apa yang saya lihat di masa depan yang 

akan datang bisa membantu Anda. 

 

Teks 
Harga berlangganan: Rp 2000/Sms untuk semua 

operator. 

Audio Ikutilah layanan SMS saya. 

 

Teks 

MAMA LAUREN 

 

Untuk batal: ketik UNREG MAMA sms ke 9090 

Audio 
Ketik Reg spasi Mama spasi tanggal lahir Anda, dan 

kirim ke 9090 

 

Teks 

REG MAMA 

(TANGGAL LAHIR) 

9090 

 

Untuk batal: ketik UNREG MAMA sms ke 9090 
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Visual Copy 

Audio 

Namun ingat bahwa, saya tidak bisa merubah nasib 

Anda. Tapi saya bisa membantu Anda untuk merubah 

nasib Anda sendiri. 

 
Teks 

Ini adalah layanan hiburan. Customer Service: 021-

7883 1001 

Audio 
Ketik Reg spasi Mama spasi tanggal lahir Anda, dan 

kirim ke 9090. 

 

Teks 

REG MAMA 

(TANGGAL LAHIR) 

9090 

 

Ini adalah layanan hiburan. Customer Service: 021-

7883 1001 

 

 

2. Cuplikan Iklan SMS Mama Lauren Versi "Orang Penting" 

Visual Copy 

Audio 
Saya Mama Lauren. 

 

 

Teks 
Harga berlangganan Rp 2000/SMS untuk semua 

operator. 2 sms/hr kecuali XL 1 sms/hr. 

Audio 

Banyak orang penting yang datang kepada saya untuk 

tanya solution untuk kejadian-kejadian apa yang akan 

terjadi di masa depan. 

 

Teks 

Ketik 

REG MAMA (TANGGAL LAHIR) 

Sms Ke 

9090 

 

Harga berlangganan Rp 2000/SMS untuk semua 

operator. 2 sms/hr kecuali XL 1 sms/hr. 
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Visual Copy 

Audio 
Demikian juga Anda. Jangan sekali-sekali putus asa. 

Saya akan membantu Anda. 

 

Teks 

Ketik 

REG MAMA (TANGGAL LAHIR) 

Sms Ke 

9090 

 

Untuk batal: ketik UNREG MAMA sms ke 9090 

Audio Ketik Reg spasi Mama spasi tanggal lahir, kirim ke 

9090. 

Ketik Reg spasi Mama spasi tanggal lahir, kirim ke 

9090. 

 

Teks Ketik 

REG MAMA (TANGGAL LAHIR) 

Sms Ke 

9090 

 

Ini adalah layanan hiburan. Customer Service: 021-

7883 1001 
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        23 

DATA JAWABAN RESPONDEN 
 

Sikap atas Iklan Layanan SMS Konten Ramalan Mama Lauren di Televisi (Variabel X) 
No.  Gender  Usia  S1  S2  S3  S4  S5  S6  S7  S8  S9  S10  S11  S12  S13  S 

1  Pria  14  3  2  2  4  5  2  2  2  2  5  2  2  3  36 
2  Pria  15  3  2  2  3  5  1  2  2  5  5  2  2  3  37 
3  Pria  15  3  3  3  3  5  3  4  3  4  5  4  3  3  46 
4  Pria  16  3  2  1  3  4  2  2  2  4  4  4  4  4  39 
5  Pria  16  3  1  1  2  2  4  3  1  1  4  1  1  3  27 
6  Pria  16  4  1  1  3  2  2  2  2  4  4  4  4  4  37 
7  Pria  17  2  2  2  3  4  3  3  3  2  2  1  2  4  33 
8  Pria  18  4  3  3  3  5  4  3  2  2  2  4  2  3  40 
9  Pria  19  4  1  2  2  4  2  2  2  2  4  1  2  4  32 
10  Pria  20  2  2  1  2  2  2  3  2  3  3  3  3  2  30 
11  Pria  20  2  2  2  4  4  4  4  4  2  5  1  1  2  37 
12  Pria  21  2  3  3  4  4  4  3  3  2  4  4  3  4  43 
13  Pria  21  2  3  2  4  3  2  2  2  1  4  1  4  4  34 
14  Pria  22  1  2  2  4  5  2  2  2  2  4  1  2  3  32 
15  Pria  24  2  2  2  3  5  4  3  3  4  4  4  4  4  44 
16  Pria  26  3  3  2  4  4  3  2  3  3  4  2  3  2  38 
17  Pria  28  1  1  1  3  4  2  2  2  3  3  3  3  3  31 
18  Pria  30  4  4  2  4  5  4  2  4  2  4  2  3  5  45 
19  Pria  30  2  2  3  4  3  4  3  3  4  4  2  4  2  40 
20  Pria  31  1  1  1  3  4  2  1  2  3  4  2  1  2  27 
21  Pria  31  2  2  1  3  4  4  4  4  4  4  4  4  5  45 
22  Pria  35  2  2  2  3  4  4  3  3  4  4  4  4  2  41 
23  Pria  35  2  3  4  1  3  3  3  2  4  4  4  4  4  41 
24  Pria  35  3  4  4  5  5  4  4  3  5  5  5  3  4  54 
25  Pria  37  3  1  1  3  5  3  1  3  2  2  1  2  1  28 
26  Pria  37  2  2  1  2  4  2  2  3  3  3  3  3  3  33 
27  Pria  37  4  1  1  4  4  2  1  1  1  5  1  2  2  29 
28  Pria  37  1  1  1  1  3  3  1  1  1  1  1  1  5  21 
29  Pria  39  3  2  3  4  4  3  3  3  4  4  4  5  4  46 
30  Pria  39  3  3  2  4  4  3  2  4  4  3  4  3  4  43 
31  Pria  40  1  3  2  4  5  4  3  3  3  3  3  3  4  41 
32  Pria  41  2  1  2  2  2  2  1  1  3  3  3  3  2  27 
33  Pria  42  2  2  2  4  4  4  2  2  4  4  4  2  4  40 
34  Pria  43  3  3  2  4  5  4  3  2  4  4  2  5  1  42 
35  Pria  44  4  1  2  4  4  4  2  3  3  2  3  2  2  36 
36  Pria  45  4  3  2  3  5  4  4  3  4  4  3  3  4  46 
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No.  Gender  Usia  S1  S2  S3  S4  S5  S6  S7  S8  S9  S10  S11  S12  S13  S 

37  Pria  45  1  1  5  5  5  4  2  3  5  5  5  1  5  47 
38  Wanita  15  3  2  1  3  3  1  1  1  1  1  1  3  3  24 
39  Wanita  15  2  2  2  2  2  3  2  2  3  3  3  3  4  33 
40  Wanita  16  2  2  2  1  4  3  3  3  5  5  5  5  4  44 
41  Wanita  18  2  1  1  3  4  3  2  2  4  5  4  3  4  38 
42  Wanita  19  2  2  2  2  3  2  2  2  2  3  2  3  3  30 
43  Wanita  19  3  1  2  3  4  2  2  2  4  4  4  4  2  37 
44  Wanita  19  1  2  2  3  3  2  1  1  3  4  4  3  1  30 
45  Wanita  19  3  2  2  3  4  4  3  3  4  4  4  4  4  44 
46  Wanita  20  5  1  1  3  4  3  1  1  3  3  3  3  4  35 
47  Wanita  20  3  2  3  3  3  4  3  4  4  4  2  2  4  41 
48  Wanita  20  2  2  2  2  4  2  2  2  3  4  3  2  4  34 
49  Wanita  21  2  3  3  4  3  3  2  2  4  4  2  3  2  37 
50  Wanita  22  3  2  2  4  4  2  2  2  4  4  4  4  4  41 
51  Wanita  23  3  1  1  3  1  1  1  1  2  4  3  3  2  26 
52  Wanita  24  3  1  3  4  3  4  3  3  3  4  4  2  2  39 
53  Wanita  24  3  2  2  3  4  3  2  2  2  4  2  2  3  34 
54  Wanita  24  4  1  1  5  2  2  1  2  4  2  4  3  3  34 
55  Wanita  24  4  3  2  4  5  2  2  2  4  5  1  4  2  40 
56  Wanita  24  4  4  3  4  4  4  3  3  2  2  2  3  4  42 
57  Wanita  25  2  2  4  3  4  4  2  2  3  4  4  4  3  41 
58  Wanita  25  2  1  1  1  2  2  3  3  3  3  3  3  2  29 
59  Wanita  25  3  2  3  3  3  3  3  3  3  3  3  3  4  39 
60  Wanita  26  1  1  2  3  3  2  1  1  3  3  3  3  2  28 
61  Wanita  26  3  2  4  5  4  4  3  3  2  4  3  3  4  44 
62  Wanita  26  2  2  2  2  2  2  2  2  2  4  4  4  4  34 
63  Wanita  27  1  1  1  1  3  1  1  1  3  3  3  3  1  23 
64  Wanita  27  2  2  3  3  4  2  2  2  1  1  1  1  4  28 
65  Wanita  28  1  1  1  1  1  2  3  1  4  3  4  4  1  27 
66  Wanita  28  2  2  2  4  4  4  2  2  3  3  3  3  4  38 
67  Wanita  30  3  3  1  4  4  4  3  3  4  4  4  4  4  45 
68  Wanita  31  3  2  2  4  4  2  2  2  2  4  4  2  2  35 
69  Wanita  32  2  2  2  3  4  3  2  2  4  4  4  4  3  39 
70  Wanita  33  4  3  2  3  5  4  4  3  3  3  3  3  4  44 
71  Wanita  34  2  2  2  2  5  3  3  3  4  3  4  4  3  40 
72  Wanita  34  2  2  2  2  2  2  2  2  2  2  2  2  4  28 
73  Wanita  35  3  2  2  4  4  4  2  2  4  4  4  4  2  41 
74  Wanita  35  1  1  2  3  3  3  2  2  3  2  3  3  4  32 
75  Wanita  35  2  2  2  4  4  4  2  2  4  4  4  4  5  43 
76  Wanita  36  4  3  3  3  4  4  4  2  4  4  4  3  4  46 
77  Wanita  37  2  2  2  4  2  4  2  2  3  3  3  3  2  34 
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No.  Gender  Usia  S1  S2  S3  S4  S5  S6  S7  S8  S9  S10  S11  S12  S13  S 

78  Wanita  37  2  2  2  4  5  4  2  1  1  1  1  1  2  28 
79  Wanita  38  4  4  2  2  5  5  3  2  3  3  5  3  4  45 
80  Wanita  39  3  2  2  3  4  3  2  2  2  4  2  2  4  35 
81  Wanita  39  2  1  2  4  4  4  2  2  4  4  4  4  4  41 
82  Wanita  40  4  2  2  4  4  4  3  3  4  4  2  4  2  42 
83  Wanita  40  4  3  4  5  4  5  3  2  1  4  3  3  4  45 
84  Wanita  41  4  5  4  5  4  4  5  4  4  4  4  3  3  53 
85  Wanita  41  2  2  2  4  4  4  3  3  2  2  2  2  4  36 
86  Wanita  41  2  1  1  3  2  3  2  2  2  4  4  2  2  30 
87  Wanita  41  4  3  2  4  4  4  4  3  3  3  3  4  4  45 
88  Wanita  42  1  1  1  3  4  4  1  1  3  3  3  3  1  29 
89  Wanita  44  2  2  2  4  4  4  4  4  4  4  4  2  4  44 
90  Wanita  45  2  2  2  2  2  2  2  2  3  3  3  3  3  31 
91  Wanita  45  1  1  1  1  1  1  1  1  1  1  1  1  1  13 
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Minat Berlangganan Layanan SMS Premium Konten Ramalan Mama Lauren (Variabel Y) 
No.  Gender  Usia  M1  M2  M3  M4  M5  M 

1  Pria  14  1  1  1  1  2  6 
2  Pria  15  1  1  2  1  2  7 
3  Pria  15  4  3  3  4  2  16 
4  Pria  16  2  2  2  2  2  10 
5  Pria  16  1  1  1  1  1  5 
6  Pria  16  1  1  1  1  2  6 
7  Pria  17  1  1  2  1  1  6 
8  Pria  18  3  4  2  1  4  14 
9  Pria  19  1  1  1  1  2  6 
10  Pria  20  2  2  2  2  2  10 
11  Pria  20  2  2  2  2  2  10 
12  Pria  21  3  3  3  3  3  15 
13  Pria  21  1  1  2  2  1  7 
14  Pria  22  1  1  1  1  1  5 
15  Pria  24  2  2  2  3  3  12 
16  Pria  26  3  4  2  1  4  14 
17  Pria  28  1  1  2  2  2  8 
18  Pria  30  5  5  5  4  5  24 
19  Pria  30  1  3  1  2  1  8 
20  Pria  31  1  1  1  3  4  10 
21  Pria  31  3  2  3  3  3  14 
22  Pria  35  1  1  1  1  1  5 
23  Pria  35  2  3  2  2  3  12 
24  Pria  35  4  4  4  4  4  20 
25  Pria  37  1  1  1  1  1  5 
26  Pria  37  2  1  2  1  1  7 
27  Pria  37  1  1  1  1  1  5 
28  Pria  37  1  1  1  1  1  5 
29  Pria  39  3  3  3  3  4  16 
30  Pria  39  3  1  3  3  3  13 
31  Pria  40  2  1  3  3  1  10 
32  Pria  41  1  1  1  1  1  5 
33  Pria  42  1  1  1  1  1  5 
34  Pria  43  3  5  3  4  4  19 
35  Pria  44  3  1  2  3  5  14 
36  Pria  45  4  4  3  5  3  19 
37  Pria  45  1  1  1  1  1  5 
38  Wanita  15  2  1  1  1  2  7 
39  Wanita  15  1  1  2  1  1  6 
40  Wanita  16  1  1  1  1  4  8 



 

 

        27 

No.  Gender  Usia  M1  M2  M3  M4  M5  M 

41  Wanita  18  1  1  1  1  1  5 
42  Wanita  19  1  1  1  1  1  5 
43  Wanita  19  3  3  2  1  1  10 
44  Wanita  19  1  1  1  1  1  5 
45  Wanita  19  2  2  2  2  3  11 
46  Wanita  20  1  1  1  1  1  5 
47  Wanita  20  1  1  1  1  1  5 
48  Wanita  20  1  1  1  2  2  7 
49  Wanita  21  1  1  1  1  1  5 
50  Wanita  22  2  1  1  2  2  8 
51  Wanita  23  1  1  1  1  1  5 
52  Wanita  24  1  1  1  1  1  5 
53  Wanita  24  1  1  1  1  1  5 
54  Wanita  24  1  1  3  2  1  8 
55  Wanita  24  2  2  2  1  2  9 
56  Wanita  24  3  2  3  2  3  13 
57  Wanita  25  2  2  2  2  2  10 
58  Wanita  25  1  1  1  1  1  5 
59  Wanita  25  1  1  1  1  1  5 
60  Wanita  26  1  1  1  1  2  6 
61  Wanita  26  2  3  4  5  1  15 
62  Wanita  26  1  1  1  1  1  5 
63  Wanita  27  1  1  1  1  1  5 
64  Wanita  27  1  1  1  1  1  5 
65  Wanita  28  1  1  1  1  1  5 
66  Wanita  28  2  2  2  2  2  10 
67  Wanita  30  2  3  2  1  4  12 
68  Wanita  31  1  1  1  1  1  5 
69  Wanita  32  2  2  2  2  2  10 
70  Wanita  33  2  2  2  2  2  10 
71  Wanita  34  2  1  3  3  4  13 
72  Wanita  34  1  1  1  1  1  5 
73  Wanita  35  3  2  2  1  1  9 
74  Wanita  35  1  1  2  3  1  8 
75  Wanita  35  2  2  2  2  2  10 
76  Wanita  36  2  3  1  3  3  12 
77  Wanita  37  2  1  1  1  1  6 
78  Wanita  37  1  1  1  1  2  6 
79  Wanita  38  1  1  3  1  1  7 
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No.  Gender  Usia  M1  M2  M3  M4  M5  M 

80  Wanita  39  1  1  1  1  1  5 
81  Wanita  39  3  3  3  3  3  15 
82  Wanita  40  1  1  1  1  1  5 
83  Wanita  40  3  4  3  2  5  17 
84  Wanita  41  4  4  4  4  3  19 
85  Wanita  41  1  1  1  1  1  5 
86  Wanita  41  1  1  1  1  1  5 
87  Wanita  41  3  3  3  3  4  16 
88  Wanita  42  1  1  1  1  1  5 
89  Wanita  44  2  2  2  2  2  10 
90  Wanita  45  1  1  1  1  1  5 
91  Wanita  45  1  1  1  1  1  5 
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Tingkat Stres (Variabel Z1) 
No.  Gender  Usia  TS1  TS2  TS3  TS4  TS5  TS6  TS7  TS8  TS9  TS 

1  Pria  14  2  1  1  3  3  1  1  1  2  15 
2  Pria  15  2  1  1  3  2  1  1  2  1  14 
3  Pria  15  4  4  5  5  4  4  2  1  2  31 
4  Pria  16  1  1  1  1  1  1  2  1  1  10 
5  Pria  16  3  1  1  2  1  1  2  1  1  13 
6  Pria  16  1  1  1  1  1  1  1  1  1  9 
7  Pria  17  1  2  1  1  3  2  1  1  3  15 
8  Pria  18  3  4  1  5  5  1  4  5  5  33 
9  Pria  19  2  2  3  2  2  2  2  1  1  17 
10  Pria  20  3  2  2  2  3  3  2  2  2  21 
11  Pria  20  4  3  2  2  1  1  1  1  2  17 
12  Pria  21  2  3  3  2  2  3  2  2  3  22 
13  Pria  21  3  2  3  4  2  1  1  1  3  20 
14  Pria  22  2  2  3  3  3  2  2  2  2  21 
15  Pria  24  3  1  2  2  2  1  2  2  3  18 
16  Pria  26  2  2  3  2  1  3  1  2  1  17 
17  Pria  28  5  1  3  3  3  3  3  5  3  29 
18  Pria  30  1  2  1  5  4  4  4  1  5  27 
19  Pria  30  2  1  1  1  1  1  1  1  1  10 
20  Pria  31  1  1  1  1  2  1  1  1  1  10 
21  Pria  31  5  3  3  1  1  1  5  1  1  21 
22  Pria  35  1  1  1  1  1  1  1  1  1  9 
23  Pria  35  4  3  5  3  4  3  5  2  1  30 
24  Pria  35  3  3  4  3  3  4  3  1  2  26 
25  Pria  37  3  1  1  2  1  1  1  2  1  13 
26  Pria  37  2  5  1  2  1  3  1  1  1  17 
27  Pria  37  1  2  2  2  1  1  4  1  1  15 
28  Pria  37  1  1  1  1  2  1  1  2  1  11 
29  Pria  39  3  1  2  1  2  1  3  2  1  16 
30  Pria  39  1  1  1  1  3  1  2  1  1  12 
31  Pria  40  2  1  1  2  1  1  1  1  1  11 
32  Pria  41  3  5  1  1  1  1  3  1  3  19 
33  Pria  42  5  2  1  2  1  2  4  1  2  20 
34  Pria  43  3  1  1  2  1  1  1  1  2  13 
35  Pria  44  4  4  4  3  4  4  3  4  3  33 
36  Pria  45  2  1  3  3  1  1  1  1  1  14 
37  Pria  45  2  1  1  1  1  1  1  1  1  10 
38  Wanita  15  5  1  3  5  1  1  1  1  1  19 
39  Wanita  15  2  1  3  2  4  1  1  1  2  17 
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No.  Gender  Usia  TS1  TS2  TS3  TS4  TS5  TS6  TS7  TS8  TS9  TS 

40  Wanita  16  1  1  5  5  3  1  1  5  3  25 
41  Wanita  18  4  1  3  2  2  4  1  1  1  19 
42  Wanita  19  2  2  2  2  2  2  2  2  2  18 
43  Wanita  19  5  4  3  5  2  3  3  1  1  27 
44  Wanita  19  3  2  2  2  1  2  2  2  2  18 
45  Wanita  19  1  1  2  2  1  1  1  1  1  11 
46  Wanita  20  5  1  5  3  3  1  1  1  1  21 
47  Wanita  20  3  3  1  1  2  1  1  1  1  14 
48  Wanita  20  1  1  3  3  1  4  1  1  2  17 
49  Wanita  21  2  3  3  3  4  1  1  2  2  21 
50  Wanita  22  2  2  1  1  1  1  1  1  1  11 
51  Wanita  23  2  1  3  2  4  4  2  2  1  21 
52  Wanita  24  3  1  4  1  1  1  1  1  1  14 
53  Wanita  24  3  1  1  1  3  1  1  1  1  13 
54  Wanita  24  2  1  1  1  1  5  2  1  1  15 
55  Wanita  24  3  1  2  3  1  1  3  1  2  17 
56  Wanita  24  3  2  1  4  1  3  2  1  1  18 
57  Wanita  25  2  1  3  2  2  2  2  1  2  17 
58  Wanita  25  2  2  2  2  2  1  2  2  2  17 
59  Wanita  25  3  3  3  4  3  2  3  2  2  25 
60  Wanita  26  1  2  1  1  2  1  2  1  1  12 
61  Wanita  26  1  2  1  5  1  1  1  1  1  14 
62  Wanita  26  5  2  2  2  1  1  1  1  1  16 
63  Wanita  27  1  1  1  1  1  1  1  1  1  9 
64  Wanita  27  1  1  2  2  3  1  1  1  1  13 
65  Wanita  28  1  3  4  3  2  3  3  3  3  25 
66  Wanita  28  1  3  3  4  1  5  5  1  3  26 
67  Wanita  30  1  1  3  2  3  1  1  1  2  15 
68  Wanita  31  2  2  1  2  2  2  2  1  2  16 
69  Wanita  32  4  1  3  3  3  1  2  3  1  21 
70  Wanita  33  1  1  1  1  1  1  1  1  1  9 
71  Wanita  34  3  2  1  2  3  2  3  1  1  18 
72  Wanita  34  1  1  1  2  1  2  2  2  2  14 
73  Wanita  35  3  1  2  2  2  4  3  1  1  19 
74  Wanita  35  4  2  5  3  1  5  5  1  1  27 
75  Wanita  35  4  3  5  5  5  4  5  4  3  38 
76  Wanita  36  4  5  5  5  5  1  5  1  1  32 
77  Wanita  37  4  2  4  3  2  5  4  1  2  27 
78  Wanita  37  3  1  3  2  2  4  4  1  1  21 
79  Wanita  38  3  1  3  4  3  1  2  2  5  24 
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No.  Gender  Usia  TS1  TS2  TS3  TS4  TS5  TS6  TS7  TS8  TS9  TS 

80  Wanita  39  2  3  4  2  4  4  3  2  2  26 
81  Wanita  39  2  1  1  1  2  2  2  1  1  13 
82  Wanita  40  1  1  1  1  1  1  1  1  1  9 
83  Wanita  40  3  4  2  1  5  3  5  1  2  26 
84  Wanita  41  4  5  4  4  4  1  3  4  4  33 
85  Wanita  41  1  1  3  3  1  3  1  3  3  19 
86  Wanita  41  1  1  3  3  3  2  2  1  1  17 
87  Wanita  41  3  2  2  2  2  3  2  2  2  20 
88  Wanita  42  1  1  3  3  1  1  1  1  1  13 
89  Wanita  44  2  1  1  1  2  2  1  1  1  12 
90  Wanita  45  1  1  2  2  1  1  1  1  2  12 
91  Wanita  45  5  1  1  1  1  2  1  1  1  14 
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Tingkat Konsumsi Layanan Mobile Communications (Variabel Z1),  
Interaksi Sikap dan Tingkat Stres (Variabel Z1X), 
dan Interaksi Sikap dan Tingkat Layanan Mobile Communications (Variabel Z2X) 

No.  Gender  Usia  TK1  TK2  TK3  TK4  TK5  TK6  TK7  TK8  TK9  TK  Mod_S_TS  Mod_S_TK 

1  Pria  14  5  5  3  2  4  3  1  3  1  27  540  972 
2  Pria  15  4  5  3  2  3  3  1  3  1  25  518  925 
3  Pria  15  5  5  3  2  3  4  3  2  3  30  1426  1380 
4  Pria  16  3  5  5  3  5  5  2  3  1  32  390  1248 
5  Pria  16  4  5  3  3  1  2  1  1  1  21  351  567 
6  Pria  16  4  4  4  3  4  4  2  1  2  28  333  1036 
7  Pria  17  3  4  5  4  5  5  1  2  3  32  495  1056 
8  Pria  18  3  5  4  1  5  5  1  1  1  26  1320  1040 
9  Pria  19  4  4  4  2  3  3  1  1  1  23  544  736 
10  Pria  20  3  4  3  1  3  3  2  2  1  22  630  660 
11  Pria  20  2  5  2  1  1  1  1  1  1  15  629  555 
12  Pria  21  3  3  3  3  3  3  2  3  2  25  946  1075 
13  Pria  21  4  5  4  3  1  4  2  1  2  26  680  884 
14  Pria  22  4  4  4  3  4  4  2  2  2  29  672  928 
15  Pria  24  4  5  3  2  3  2  2  1  2  24  792  1056 
16  Pria  26  4  5  3  1  3  3  3  3  2  27  646  1026 
17  Pria  28  4  4  1  1  1  1  1  1  1  15  899  465 
18  Pria  30  3  3  1  1  1  1  3  3  1  17  1215  765 
19  Pria  30  4  4  3  2  3  2  1  1  1  21  400  840 
20  Pria  31  3  5  3  1  2  2  1  1  1  19  270  513 
21  Pria  31  4  4  2  2  2  2  1  1  1  19  945  855 
22  Pria  35  4  4  3  3  3  3  1  1  1  23  369  943 
23  Pria  35  4  3  1  1  1  1  4  1  1  17  1230  697 
24  Pria  35  4  4  1  1  1  1  4  1  3  20  1404  1080 
25  Pria  37  3  3  1  1  1  1  1  3  1  15  364  420 
26  Pria  37  5  5  1  1  1  1  1  1  1  17  561  561 
27  Pria  37  4  5  2  1  1  1  1  1  1  17  435  493 
28  Pria  37  5  5  4  3  5  3  2  3  3  33  231  693 
29  Pria  39  5  5  1  1  1  1  1  1  1  17  736  782 
30  Pria  39  4  4  3  3  1  1  1  1  1  19  516  817 
31  Pria  40  4  4  1  1  1  1  1  1  1  15  451  615 
32  Pria  41  5  5  4  1  3  1  5  1  4  29  513  783 
33  Pria  42  2  3  1  1  1  1  1  1  1  12  800  480 
34  Pria  43  4  5  4  4  5  5  2  5  3  37  546  1554 
35  Pria  44  1  1  1  1  1  3  3  3  1  15  1188  540 
36  Pria  45  4  5  1  2  3  3  4  3  4  29  644  1334 
37  Pria  45  4  2  1  1  1  1  1  1  1  13  470  611 
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No.  Gender  Usia  TK1  TK2  TK3  TK4  TK5  TK6  TK7  TK8  TK9  TK  Mod_S_TS  Mod_S_TK 

38  Wanita  15  5  5  3  3  3  4  2  2  1  28  456  672 
39  Wanita  15  5  4  4  4  5  5  5  4  5  41  561  1353 
40  Wanita  16  4  5  4  3  3  3  1  3  3  29  1100  1276 
41  Wanita  18  3  5  4  1  4  5  3  3  1  29  722  1102 
42  Wanita  19  4  5  3  2  2  3  4  3  1  27  540  810 
43  Wanita  19  5  5  4  1  2  4  1  1  1  24  999  888 
44  Wanita  19  2  4  3  1  3  3  1  2  1  20  540  600 
45  Wanita  19  4  5  4  3  3  5  1  3  1  29  484  1276 
46  Wanita  20  2  3  1  1  1  1  1  2  1  13  735  455 
47  Wanita  20  4  5  5  1  1  5  1  1  1  24  574  984 
48  Wanita  20  5  5  5  4  5  5  3  5  1  38  578  1292 
49  Wanita  21  4  5  5  1  1  5  1  1  1  24  777  888 
50  Wanita  22  4  5  4  4  4  4  3  4  1  33  451  1353 
51  Wanita  23  4  5  3  2  2  3  2  1  1  23  546  598 
52  Wanita  24  3  5  3  2  2  2  1  1  1  20  546  780 
53  Wanita  24  5  5  5  5  5  5  1  2  1  34  442  1156 
54  Wanita  24  5  5  3  3  1  1  3  4  1  26  510  884 
55  Wanita  24  3  4  3  3  1  5  1  1  1  22  680  880 
56  Wanita  24  3  4  4  2  4  4  1  2  1  25  756  1050 
57  Wanita  25  4  5  4  4  4  4  3  4  4  36  697  1476 
58  Wanita  25  5  5  4  4  4  4  1  4  1  32  493  928 
59  Wanita  25  4  4  1  1  1  1  1  1  1  15  975  585 
60  Wanita  26  5  5  3  3  4  4  3  1  2  30  336  840 
61  Wanita  26  5  5  1  3  1  1  3  5  1  25  616  1100 
62  Wanita  26  4  4  4  3  3  4  3  3  3  31  544  1054 
63  Wanita  27  4  5  5  3  2  5  2  1  1  28  207  644 
64  Wanita  27  5  5  4  4  4  3  2  2  2  31  364  868 
65  Wanita  28  3  4  1  1  1  1  1  1  1  14  675  378 
66  Wanita  28  3  4  2  1  1  1  2  1  1  16  988  608 
67  Wanita  30  4  5  1  1  1  1  2  1  2  18  675  810 
68  Wanita  31  4  5  3  3  1  1  2  1  3  23  560  805 
69  Wanita  32  3  1  1  1  1  1  1  1  1  11  819  429 
70  Wanita  33  4  4  1  1  1  1  1  1  2  16  396  704 
71  Wanita  34  5  5  3  1  1  1  2  3  2  23  720  920 
72  Wanita  34  4  5  4  4  4  4  2  1  1  29  392  812 
73  Wanita  35  4  5  3  1  1  1  3  1  1  20  779  820 
74  Wanita  35  3  4  1  1  2  1  1  1  1  15  864  480 
75  Wanita  35  5  5  4  3  3  3  1  1  1  26  1634  1118 
76  Wanita  36  3  3  1  1  1  1  1  1  1  13  1472  598 
77  Wanita  37  4  4  1  1  1  1  1  1  1  15  918  510 
78  Wanita  37  5  4  1  1  1  1  4  4  1  22  588  616 



 

 

        34 

 
No.  Gender  Usia  TK1  TK2  TK3  TK4  TK5  TK6  TK7  TK8  TK9  TK  Mod_S_TS  Mod_S_TK 

79  Wanita  38  4  4  1  1  1  1  1  1  1  15  1080  675 
80  Wanita  39  4  4  2  1  1  4  3  1  3  23  910  805 
81  Wanita  39  4  5  1  1  1  1  4  2  1  20  533  820 
82  Wanita  40  3  3  1  1  1  1  1  1  1  13  378  546 
83  Wanita  40  3  2  4  3  3  4  3  2  4  28  1170  1260 
84  Wanita  41  2  3  2  3  4  3  3  4  3  27  1749  1431 
85  Wanita  41  4  4  1  1  1  1  1  1  1  15  684  540 
86  Wanita  41  4  4  1  1  1  1  2  2  1  17  510  510 
87  Wanita  41  4  3  1  1  1  1  2  1  2  16  900  720 
88  Wanita  42  3  3  1  1  1  1  2  1  1  14  377  406 
89  Wanita  44  3  3  3  3  3  3  3  3  3  27  528  1188 
90  Wanita  45  4  4  1  1  1  1  1  1  1  15  372  465 
91  Wanita  45  1  1  1  1  1  1  1  1  1  9  182  117 

 
 
 
 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN 6 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

        35 

DESKRIPSI RESPONDEN 
Frequencies 

 
Frequency Table 

 

 
Descriptives 
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UJI VALIDITAS 
 
Correlations (Variabel X) 
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Correlations (Variabel Y) 
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Correlations (Variabel Z1) 
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Correlations (Variabel Z2) 
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UJI RELIABILITAS 
 
 
 
Reliability (Variabel X) 

 
Case Processing Summary 

  

  N % 

Cases Valid 

Excludeda 

Total 

91 

0 

91 

100.0 

.0 

100.0 
  

a. Listwise deletion based on all 
variables in the procedure. 

 
Reliability Statistics 

  

Cronbach's 
Alpha N of Items 

.823 13 
 

 
 
 
Reliability (Variabel Y) 

 
Case Processing Summary 

  

  N % 

Cases Valid 

Excludeda 

Total 

91 

0 

91 

100.0 

.0 

100.0 
  

a. Listwise deletion based on all 
variables in the procedure. 

 
Reliability Statistics 

  

Cronbach's 
Alpha N of Items 

.915 5 
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Reliability (Variabel Z1) 
 

Case Processing Summary 
  

  N % 

Cases Valid 

Excludeda 

Total 

91 

0 

91 

100.0 

.0 

100.0 
  

a. Listwise deletion based on all 
variables in the procedure. 

 
Reliability Statistics 

  

Cronbach's 
Alpha N of Items 

.805 9 
 

 
 
 
Reliability (Variabel Z2) 

 
Case Processing Summary 

  

  N % 

Cases Valid 

Excludeda 

Total 

91 

0 

91 

100.0 

.0 

100.0 
  

a. Listwise deletion based on all 
variables in the procedure. 

 
Reliability Statistics 

  

Cronbach's 
Alpha N of Items 

.834 9 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN 9 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

        42 

DESKRIPSI VARIABEL PENELITIAN 
 
 
 
 

Descriptives 
 
 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

Sikap 

Minat 

Tingkat Stres 

Tingkat Konsumsi Mobile 
Communications 

 

Valid N (listwise) 

91 

91 

91 

91 
 
 

91 

13 

5 

9 

9 
 
 

 

54 

24 

38 

41 
 
 

 

36.77 

8.86 

18.29 

22.73 
 
 

 

7.297 

4.464 

6.600 

6.995 
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ANALISIS FREKUENSI 
 
 
Frequencies (Variabel X) 
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Frequencies (Variabel Y) 
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Frequencies (Variabel Z1) 
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Frequencies (Variabel Z2) 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 
 



 

 

        53 

 
 

 
 

 
 

 
 



 

 

        54 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN 11 
 

 

 

 

 

 



 

 

        55 

UJI HIPOTESIS 
 
Regression (H1) 
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Regression (H2) 
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Regression (H3) 
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Regression (H4) 
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