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Pembimbing : 

Samiaji Sarosa, S.E., M.Info.Sys.,Ph.D.  

Abstrak 

Penelitian ini dilakukan dengan tujuan utuk mengetahui keberhasilan dompet 

digital i-saku dengan menggunakan model Delone & McLean. Penelitian 

dilaksanakan di Kota Yogyakarta. Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian 

ini adalah penelitian kuantitatif dengan metode random sampling. Populasi yang 

dituju adalah pengguna aplikasi i.saku. Teknik pengumpulan data menggunakan 

kuesioner. Sampel dalam penelitian ini sebanyak 100 responden. Metode analisis 

pada penelitian ini menggunakan SEM dan software yang digunakan SmartPLS 4.0. 

Hasil penelitian menunjukan bahwa dari 9 hipotesis terdapat 5 hipotesis diterima 

sedangkan 4 hipotesis ditolak. 
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