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PADA PUNCAK SAKA

Agatha Gelasia Adhisti F
NPM: 200425308
Pembimbing :

Endang Raino Wirjono, S.E., M.Si
ABSTRAK

Puncak Saka merupakan salah satu UMKM yang merasakan persaingan
kompetitor di Kulon Progo dengan kompetitor yang mempunyai harga kompetitif dan
menyediakan inovasi jasa wisata yang lebih menarik pengunjung. Selama 3 tahun
berdiri, Manajemen Puncak Saka belum pernah melakukan perhitungan terkait biaya
operasional. Manajemen Puncak Saka menggunakan biaya operasional sebagai dasar
penentuan harga tiket masuk jasa wisata akan tetapi di sinyalir penentuan yang
ditetapkan manajemen Puncak Saka hanya berdasarkan pertimbangan manajemen serta
kebijakan manajemen dengan melihat harga kompetitor. Berdasarkan wawancara
dengan manajemen, didapatkan bahwa terkadang pendapatan bulanan belum menutup
biaya operasional yang dikeluarkan tiap bulan. Penelitian ini bertujuan dalam
mendapati biaya operasional tiap jasa wisata menggunakan perhitungan akuntansi
biaya serta apakah harga tiket masuk sudah menutup biaya operasionalnya sehingga
dapat membantu dalam pengambilan keputusan terkait biaya operasional tiap jasa
wisata.

Penelitian ini mengumpulkan data menggunakan metode wawancara, observasi
dan dokumentasi. Analisis data pada penelitian ini dilakukan dengan langkah-langkah
sebagai berikut: (1) mengidentifikasi jasa wisata dan seluruh biaya operasional jasa
wisata, (2) melakukan pemisahan biaya pada tiap jasa wisata yaitu biaya langsung dan
tidak langsung, (3) mengalokasi biaya tidak langsung kepada tiap jasa wisata, (4)
menggunakan metode full costing untuk menghitung biaya operasional tiap jasa wisata,
(5) melakukan perbandingan perhitungan biaya operasional dengan harga tiket masuk.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa biaya operasional tiap jasa wisata menurut
akuntansi biaya yaitu Rp 5.051/ pengunjung untuk kolam renang, Rp
114.705/perjalanan untuk jasa wisata jeep, Rp 78.195/perjalanan untuk jasa wisata
ATV, Rp 17.367/pengunjung untuk jasa wisata outbound dan Rp 222.854/perjalanan
untuk jasa wisata shuttle bus. Lalu d jasa wisata kolam renang, jeep, outbound dan
shuttle bus dapat menutup biaya operasional sedangkan jasa wisata ATV belum
menutup biaya operasionalnya.

Kata Kunci: Pengambilan Keputusan, Biaya Operasional, Jasa Wisata
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