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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1. Kesimpulan  

Pada bab sebelumnya telah diperlihatkan hasil dan pembahasan atas pengujian yang 

dilakukan dalam penelitian ini untuk mengetahui  pengaruh CSR dan profitabilitas 

terhadap nilai perusahaan dengan ukuran perusahaan sebagai variabel kontrol pada 

perusahaan sektor energi yang terdaftar di BEI pada tahun 2021-2023. Berdasarkan 

analisis yang sudah dilakukan dan hasil penelitian, maka dapat dinyatakan bahwa: 

1.  CSR tidak berpengaruh terhadap nilai perusahaan. 

2. Profitabilitas berpengaruh positif signifikan terhadap nilai perusahaan.  

 

5.2. Keterbatasan  

Penelitian ini keterbatasan yang terdapat dalam penelitian ini. Keterbatasan 

penelitian ini yaitu penulis mengalami kesulitan ketika ingin menggunakan laporan 

untuk mengukur CSR dan profitabilitas tahun 2023 dikarenakan data yang 

dibutuhkan adalah laporan tahunan dan laporan keberlanjutan tahun 2021-2023, 

dimana laporan tahunan dan laporan keberlanjutan tahun 2023 baru dipublikasikan 

pada bulan Januari hingga Mei dan peneliti mulai melakukan penelitian pada bulan 

Maret, sehingga peneliti harus menunggu laporan tahunan dan laporan 

keberlanjutan diterbitkan. Terdapat beberapa laporan tahunan dan keberlanjutan 

yang tidak memiliki informasi atau data yang diperlukan dalam penelitian. 

Keterbatasan yang lain dalam penelitian ini yaitu masih banyak perusahaan yang 
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tidak menggunakan standar GRI pada laporan tahunan atau laporan 

keberlanjutannya, serta adanya kemungkinan subjektifitas peneliti dalam mengukur 

CSR berdasarkan standar GRI 2021.  

 

5.3. Saran Peneliti 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, penulis menyarankan agar penelitian 

selanjutnya menambahkan variabel independen atau variabel kontrol yang dapat 

mendukung penelitian ini, serta menggunakan proksi pengukuran yang berbeda, 

seperti menggunakan indeks POJK dalam mengukur CSR. Selain itu, penelitian 

selanjutnya juga dapat menggunakan sampel perusahaan yang berbeda dan terbaru 

untuk memberikan referensi yang lebih relevan bagi pengguna riset. 
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LAMPIRAN I: Data sampel perusahaan 

No. Kode  Nama Perusahaan  

1 ABMM ABM Investama Tbk. 

2 ADMR Adaro Minerals Indonesia Tbk. 

3 ADRO Adaro Energy Indonesia Tbk. 

4 AKRA AKR Corporindo Tbk.  

5 BSML Bintang Samudera Mandiri Lines Tbk. 

6 BULL Buana Lintas Lautan Tbk. 

7 BUMI Bumi Resources Tbk. 

8 CUAN Petrindo Jaya Kreasi Tbk. 

9 DEWA Darma Henwa Tbk. 

10 DOID Delta Dunia Makmur Tbk. 

11 ELSA Elnusa Tbk. 

12 FIRE Alfa Energi Investama Tbk. 

13 GEMS Golden Energy Mines Tbk. 

14 HILL Hillcon Tbk. 

15 HITS Humpuss Intermoda Transportasi Tbk. 

16 HRUM Harum Energy Tbk. 

17 HUMI Humpuss Maritim Internasional Tbk. 

18 INDY Indika Energy Tbk. 

19 ITMG Indo Tambangraya Megah Tbk. 

20 MAHA Mandiri Herindo Adiperkasa Tbk 

21 MBSS Mitrabahtera Segara Sejati Tbk 

22 MEDC Medco Energi Internasional Tbk 

23 PGAS Perusahaan Gas Negara Tbk. 

24 PKPK Perdana Karya Perkasa Tbk 

25 PTBA Bukit Asam Tbk. 

26 PTRO Petrosea Tbk. 

27 RMKE RMK Energy Tbk. 

28 RUIS Radiant Utama Interinsco Tbk. 

29 SMMT Golden Eagle Energy Tbk. 

30 SUNI Sunindo Pratama Tbk. 

31 TAMU Pelayaran Tamarin Samudra Tbk. 

32 TEBE Dana Brata Luhur Tbk. 

33 TOBA TBS Energi Utama Tbk. 

34 WINS Wintermar Offshore Marine Tbk. 
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LAMPIRAN II: Data Sampel Penelitian 

No. Kode  Tahun CSR ROA SIZE PBV 

1 ABBM  2021 0.923076923 0.179592125 30.32 0.7716 

2 ADRO 2021 0.888888889 0.135574229 32.31 1.1370 

3 AKRA 2021 0.820512821 0.048280308 30.79 1.4603 

4 BULL 2021 0.538461538 -0.383619117 29.78 2.0254 

5 BUMI 2021 0.854700855 0.052885479 31.79 0.5422 

6 DEWA 2021 0.641025641 0.001910965 29.71 0.2841 

7 DOID 2021 0.743589744 0.000171487 30.78 0.6034 

8 ELSA 2021 0.683760684 0.015045494 29.61 0.5332 

9 FIRE 2021 0.735042735 0.044318678 26.93 2.1981 

10 HITS 2021 0.666666667 -0.057740085 28.79 3.0231 

11 INDY 2021 0.846153846 0.017152103 31.59 0.6416 

12 ITMG 2021 0.769230769 0.28530721 30.79 1.3512 

13 MBSS 2021 0.623931624 0.068352131 28.56 0.7945 

14 MEDC 2021 0.752136752 0.011013727 32.02 0.6711 

15 PGAS 2021 0.829059829 0.048533699 32.30 0.7147 

16 PTBA 2021 0.897435897 0.222482396 31.22 1.2835 

17 PTRO 2021 0.735042735 0.063733256 29.65 0.5924 

18 RMKE 2021 0.666666667 0.141490764 27.97 1.2100 

19 RUIS 2021 0.666666667 0.014002991 27.89 0.4078 

20 TOBA 2021 0.700854701 0.07645643 30.13 1.2965 

21 ABBM  2022 0.957264957 0.172453951 31.07 0.9343 

22 ADMR 2022 0.769230769 0.260945341 30.63 7.7764 

23 ADRO 2022 0.897435897 0.262571173 32.76 1.2053 

24 AKRA 2022 0.837606838 0.091183423 30.93 2.1363 

25 BSML 2022 0.641025641 0.05927386 26.32 5.8949 

26 BULL 2022 0.598290598 -0.114902282 29.41 1.3457 

27 BUMI 2022 0.854700855 0.124032683 31.82 1.3551 

28 DEWA 2022 0.726495726 -0.030521027 29.78 0.2912 

29 DOID 2022 0.905982906 0.018228591 30.83 0.6535 

30 ELSA 2022 0.709401709 0.042785671 29.81 0.5531 

31 FIRE 2022 0.863247863 -0.05394043 26.62 1.1233 

32 GEMS 2022 1 0.61634591 30.50 4.7461 

33 HITS 2022 0.641025641 0.04907478 28.91 2.2375 

34 INDY 2022 0.888888889 0.142124174 31.66 0.6781 

35 ITMG 2022 0.897435897 0.454266892 31.35 1.4445 

36 MBSS 2022 0.64957265 0.121262 28.83 0.7179 

37 MEDC 2022 0.769230769 0.079546715 32.32 0.9327 

38 PGAS 2022 0.871794872 0.055781842 32.36 0.7920 

39 PTBA 2022 1 0.281738325 31.45 1.4659 
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No. Kode  Tahun CSR ROA SIZE PBV 

40 PTRO 2022 0.786324786 0.06902183 29.86 0.9363 

41 RMKE 2022 0.615384615 0.240982866 28.15 3.4082 

42 RUIS 2022 0.726495726 0.015866327 27.87 0.3385 

43 TEBE 2022 0.487179487 0.251692118 27.90 1.0360 

44 TOBA 2022 0.820512821 0.104394828 30.28 0.7360 

45 WINS 2022 0.598290598 0.004545339 28.72 0.5834 

46 ABBM  2023 0.957264957 0.146346578 31.07 0.8041 

47 ADMR 2023 0.88034188 0.260020078 30.89 3.4919 

48 ADRO 2023 0.923076923 0.177115362 32.71 0.6699 

49 AKRA 2023 0.820512821 0.101752043 31.04 2.1084 

50 BUMI 2023 0.854700855 0.006400886 31.80 0.7416 

51 DEWA 2023 0.743589744 0.004337226 29.73 0.3986 

52 DOID 2023 0.94017094 0.019209539 30.99 0.7257 

53 ELSA 2023 0.888888889 0.05240139 29.89 0.6413 

54 GEMS 2023 0.948717949 0.402996484 30.63 3.3543 

55 HILL 2023 0.547008547 0.001352741 29.24 4.5382 

56 HITS 2023 0.581196581 0.033999824 29.06 1.6148 

57 HRUM 2023 0.666666667 0.119815841 30.85 0.9866 

58 HUMI 2023 0.666666667 0.046698242 29.06 1.0769 

59 INDY 2023 0.837606838 0.048518511 31.50 0.3539 

60 ITMG 2023 1 0.22836149 31.14 1.0564 

61 MAHA 2023 0.598290598 0.10422382 28.57 1.7795 

62 MBSS 2023 0.658119658 0.09972478 28.96 0.6548 

63 MEDC 2023 0.786324786 0.046298066 32.37 0.9335 

64 PGAS 2023 0.829059829 0.0570696 32.25 0.5044 

65 PKPK 2023 0.615384615 -0.024333932 26.25 1.7751 

66 PTBA 2023 1 0.162324012 31.29 1.2998 

67 PTRO 2023 0.846153846 0.017086456 30.04 1.4651 

68 RMKE 2023 0.632478632 0.137447192 28.44 1.7533 

69 RUIS 2023 0.700854701 0.01057474 27.92 0.2719 

70 SMMT 2023 0.743589744 0.253977409 27.64 3.6641 

71 SUNI 2023 0.735042735 0.127847927 27.39 1.6998 

72 TEBE 2023 0.521367521 0.192641819 27.77 0.9220 

73 TOBA 2023 0.914529915 0.021993501 30.31 0.3792 

74 WINS 2023 0.64957265 0.034038927 28.73 0.7029 
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LAMPIRAN III:  Hasil Uji Statistik Deskriptif 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

CSR 74 .49 1.00 .7700 .13040 

ROA 74 -.38 .62 .0964 .13395 

SIZE 74 26.25 32.76 30.0081 1.64213 

PBV 74 .27 7.78 1.4221 1.32995 

Valid N (listwise) 74     

 

LAMPIRAN IV: HASIL UJI ASUMSI KLASIK 

Hasil Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardiz

ed Residual 

N 74 

Normal Parametersa,b Mean .0000000 

Std. Deviation .64857585 

Most Extreme 

Differences 

Absolute .066 

Positive .066 

Negative -.041 

Test Statistic .066 

Asymp. Sig. (2-tailed)c .200d 
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Hasil Uji Multikolinearitas 

Coefficientsa 

Model 

Collinearity 

Statistics 

Tolerance VIF 

1 CSR .487 2.053 

ROA .812 1.231 

SIZE .569 1.756 

a. Dependent Variable: PBV 

 

Hasil Uji Heteroskedastisitas 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 2.666 .855  3.118 .003 

CSR -.827 .472 -.265 -1.753 .084 

ROA -.329 .357 -.108 -.922 .360 

SIZE -.050 .035 -.201 -1.439 .154 

a. Dependent Variable: ABS_RES 

 

Hasil Uji Autokorelasi 

Model Summaryb 

      

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

Durbin-

Watson 

1 .476a .226 .181 .66471 1.908 
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LAMPIRAN V: Hasil Uji Hipotesis 

Hasil Uji  Nilai F (Kelayakan Model) 

ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 8.225 3 2.742 6.250 .001b 

Residual 30.707 70 .439   

Total 38.932 73    

a. Dependent Variable: PBV 

b. Predictors: (Constant), SIZE, ROA, CSR 

 

Hasil Uji Regresi 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 2.858 1.544  1.851 .068 

CSR -.755 .852 -.135 -.887 .378 

ROA 2.515 .644 .460 3.903 .000 

SIZE -.082 .063 -.184 -1.310 .194 

a. Dependent Variable: PBV 

 

Hasil Uji Koefisien Determinasi (Adjusted R2) 

Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .460a .211 .177 .66233 

a. Predictors: (Constant), SIZE, ROA, CSR 

b. Dependent Variable: PBV 
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LAMPIRAN VI: Indeks GRI 2021 

NO. GRI STANDARD 2021 

DISCLOSURE 
 

General disclosures 
 

1. Aspek: Organisasi dan praktik 

pelaporan 
 

1 

GRI 2: General Disclosures 

2021 

2-1 Rincian organisasi  

2 

2-2 Entitas yang dimasukkan dalam 

pelaporan keberlanjutan organisasi 
 

3 

2-3 Periode, frekuensi, dan titik kontak 

pelaporan 
 

4 2-4 Penyajian kembali informasi  

5 2-5 Penjaminan eksternal  

2. Aspek: Aktivitas dan Pekerja    

6 GRI 2: General Disclosures 

2021 

2-6 Aktivitas, rantai nilai, dan hubungan 

bisnis lainnya 
 

7 2-7 Tenaga kerja  

8 2-8 Pekerja yang bukan pekerja langsung  

3. Aspek: Tata Kelola    

9 

GRI 2: General Disclosures 

2021 

2-9 Struktur dan komposisi tata kelola  

10 

2-10 Pencalonan dan pemilihan badan tata 

kelola tertinggi 
 

11 2-11 Ketua badan tata kelola tertinggi  

12 

2-12 Peran badan tata kelola tertinggi dalam 

mengawasi manajemen dampak 
 

13 

2-13 Delegasi tanggung jawab untuk 

mengelola dampak 
 

14 

2-14 Peran badan tata kelola tertinggi dalam 

pelaporan keberlanjutan 
 

15 2-15 Konflik kepentingan  

16 2-16 Komunikasi masalah penting  

17 

2-17 Pengetahuan kolektif badan tata kelola 

tertinggi 
 

18 

2-18 Evaluasi kinerja badan tata kelola 

tertinggi 
 

19 2-19 Kebijakan remunerasi  

20 2-20 Proses untuk menentukan remunerasi  
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21 2-21 Rasio kompensasi total tahunan  

4. Aspek: Strategi, kebijakan, dan 

praktik 
   

22 

GRI 2: General Disclosures 

2021 

2-22 Pernyataan tentang strategi 

pembangunan berkelanjutan 
 

23 2-23 Komitmen kebijakan  

24 2-24 Menanamkan komitmen kebijakan  

25 

2-25 Proses untuk memperbaiki dampak 

negatif 
 

26 

2-26 Mekanisme untuk mencari nasihat dan 

mengemukakan masalah 
 

27 

2-27 Kepatuhan terhadap hukum dan 

peraturan 
 

28 2-28 Asosiasi keanggotaan  

5. Aspek: Strategi, kebijakan, dan 

praktik 
   

29 
GRI 2: General Disclosures 

2021 

2-29 Pendekatan untuk keterlibatan 

pemangku kepentingan 
 

30 2-30 Perjanjian perundingan kolektif  

Material topics    

31 
GRI 3: Topik Material 2021 

3-1 Proses atau panduan untuk menentukan 

topik material 
 

32 3-2 Daftar topik material  

33 3-3 Manajemen topik material  

34 

GRI 201: Kinerja Ekonomi 

2016 

201-1 Nilai ekonomi langsung yang 

dihasilkan dan didistribusikan 
 

35 

201-2 Implikasi finansial serta risiko dan 

peluang lain akibat dari perubahan iklim 
 

36 

201-3 Kewajiban program pensiun manfaat 

pasti dan program pensiun lainnya 
 

37 

201-4 Bantuan finansial yang diterima dari 

pemerintah 
 

38 
GRI 202: Keberadaan 

Pasar 2016 

202-1 Rasio standar upah karyawan pemula 

berdasarkan jenis kelamin terhadap upah 

minimum regional 

 

39 

202-2 Proporsi manajemen senior yang 

berasal dari masyarakat setempat 
 

40 

GRI 203: Dampak Ekonomi 

Tidak Langsung 2016 

203-1 Investasi infrastruktur dan dukungan 

layanan 
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41 

203-2 Dampak ekonomi tidak langsung 

yang signifikan 
 

42 

GRI 204: Praktik 

Pengadaan 2016 

204-1 Proporsi pengeluaran untuk pemasok 

lokal 
 

43 

GRI 205: Antikorupsi 2016 

205-1 Operasi-operasi yang dinilai memiliki 

risiko terkait korupsi 
 

44 

205-2 Komunikasi dan pelatihan tentang 

kebijakan dan prosedur antikorupsi 
 

45 

205-3 Insiden korupsi yang terbukti dan 

tindakan yang diambil 
 

46 

GRI 206: Perilaku 

Antipersaingan 2016 

206-1 Langkah-langkah hukum untuk 

perilaku antipersaingan, praktik antipakat 

dan monopoli 

 

47 

GRI 207: Pajak 2019 

207-1 Pendekatan terhadap pajak  

48 

207-2 Tata kelola, pengontrolan, dan 

manajemen risiko pajak 
 

49 

207-3 Keterlibatan pemangku kepentingan 

dan pengelolaan kepedulian yang berkaitan 

dengan pajak 

 

50 207-4 Laporan per negara  

51 

GRI 301: Material 2016 

301-1 Material yang digunakan berdasarkan 

berat atau volume 
 

52 

301-2 Material input dari daur ulang yang 

digunakan 
 

53 

301-3 Produk pemerolehan ulang dan 

material kemasannya  
 

54 

GRI 302: Energi 2016 

302-1 Konsumsi energi dalam organisasi  

55 302-2 Konsumsi energi di luar organisasi  

56 302-3 Intensitas energi  

57 302-4 Pengurangan konsumsi energi  

58 

302-5 Pengurangan pada energi yang 

dibutuhkan untuk produk dan jasa 
 

59 

GRI 303: Air dan Efluen 

2018 

303-1 Interaksi dengan air sebagai sumber 

daya bersama 
 

60 

303-2 Manajemen dampak yang berkaitan 

dengan pembuangan air 
 

61 303-3 Pengambilan air  

62 303-4 Pembuangan air  
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63 303-5 Konsumsi air  

64 

GRI 304: Keanekaragaman 

Hayati 2016 

304-1 Lokasi operasi yang dimiliki, disewa, 

dikelola, atau berdekatan dengan, kawasan 

lindung dan kawasan dengan nilai 

keanekaragaman hayati tinggi di luar 

kawasan lindung 

 

65 

304-2 Dampak signifikan dari aktivitas, 

produk, dan jasa pada keanekaragaman 

hayati 

 

66 

304-3 Habitat yang dilindungi atau 

direstorasi 
 

67 

304-4 Spesies Daftar Merah IUCN dan 

spesies daftar konservasi nasional dengan 

habitat dalam wilayah yang terkena efek 

operasi 

 

68 

GRI 305: Emisi 2016 

305-1 Emisi GRK (Cakupan 1) langsung  

69 

305-2 Emisi energi GRK (Cakupan 2) tidak 

langsung 
 

70 

305-3 Emisi GRK (Cakupan 3) tidak 

langsung lainnya 
 

71 305-4 Intensitas emisi GRK  

72 305-5 Pengurangan emisi GRK  

73 305-6 Emisi zat perusak ozon (ODS)  

74 

305-7 Nitrogen oksida (NOx), belerang 

oksida (SOx), dan emisi udara signifikan 

lainnya 

 

75 

GRI 306: Limbah 2020 

306-1 Timbulan limbah dan dampak 

signifikan terkait limbah 
 

76 

306-2 Manajemen dampak signifikan terkait 

limbah 
 

77 306-3 Timbulan limbah  

78 

306-4 Limbah yang dialihkan dari 

pembuangan akhir 
 

79 

306-5 Limbah yang dikirimkan ke 

pembuangan akhir 
 

80 

GRI 308: Penilaian 

Lingkungan Pemasok 2016 

308-1 Seleksi pemasok baru dengan 

menggunakan kriteria lingkungan 
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81 

308-2 Dampak lingkungan negatif dalam 

rantai pasokan dan tindakan yang telah 

diambil 

 

82 

GRI 401: Kepegawaian 

2016 

401-1 Perekrutan karyawan baru dan 

pergantian karyawan 
 

83 

401-2 Tunjangan yang diberikan kepada 

karyawan purnawaktu yang tidak diberikan 

kepada karyawan pada kurun waktu tertentu 

atau paruh waktu 

 

84 401-3 Cuti melahirkan  

85 

GRI 402: Hubungan 

Tenaga Kerja/Manajemen 

2016 

402-1 Periode pemberitahuan minimum 

terkait perubahan operasional  

86 

GRI 403: Kesehatan dan 

Keselamatan Kerja 2018 

403-1 Sistem manajemen kesehatan dan 

keselamatan kerja 
 

87 

403-2 Pengungkapan, Pengidentifikasian 

bahaya, penilaian risiko, dan investigasi 

Insiden 

 

88 403-3 Layanan kesehatan kerja  

89 

403-4 Partisipasi, konsultasi, dan 

komunikasi pekerja tentang kesehatan dan 

keselamatan kerja 

 

90 

403-5 Pelatihan pekerja mengenai kesehatan 

dan keselamatan kerja 
 

91 

403-6 Peningkatan kualitas kesehatan 

pekerja 
 

92 

403-7 Pencegahan dan mitigasi dampak-

dampak kesehatan dan keselamatan kerja 

yang secara langsung terkait hubungan 

bisnis 

 

93 

403-8 Pekerja yang tercakup dalam sistem 

manajemen kesehatan dan keselamatan 

kerja 

 

94 403-9 Kecelakaan kerja  

95 403-10 Penyakit Akibat Kerja  

96 
GRI 404: Pelatihan dan 

Pendidikan 2016 

404-1 Rata-rata jam pelatihan per tahun per 

karyawan 
 

97 

404-2 Program untuk meningkatkan 

keterampilan karyawan dan program 

bantuan peralihan 
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98 

404-3 Persentase karyawan yang menerima 

tinjauan rutin terhadap kinerja dan 

pengembangan karier 

 

99 GRI 405: Keanekaragaman 

dan Peluang Setara 2016 

405-1 Keanekaragaman badan tata kelola 

dan karyawan 
 

100 

405-2 Rasio gaji pokok dan remunerasi 

perempuan dibandingkan laki-laki 
 

101 

GRI 406: Nondiskriminasi 

2016 

406-1 Insiden diskriminasi dan tindakan 

perbaikan yang dilakukan 
 

102 

GRI 407: Kebebasan 

Berserikat dan 

Perundingan Kolektif 2016 

407-1 Operasi dan pemasok di mana hak 

atas kebebasan berserikat dan perundingan 

kolektif mungkin berisiko 

 

103 
GRI 408: Pekerja anak 2016 

408-1 Operasi dan pemasok yang berisiko 

signifikan terhadap insiden pekerja anak 
 

104 

GRI 409: Kerja Paksa atau 

Wajib Kerja 2016 

409-1 Operasi dan pemasok yang berisiko 

signifikan terhadap insiden kerja paksa atau 

wajib kerja 

 

105 

GRI 410: Praktik 

Keamanan 2016 

410-1 Petugas keamanan yang dilatih 

mengenai kebijakan atau 

prosedur hak asasi manusia 

 

106 

GRI 411: Hak Masyarakat 

Adat 2016 

411-1 Insiden pelanggaran yang melibatkan 

hak-hak masyarakat adat 
 

107 GRI 413: Masyarakat 

Setempat 2016 

413-1 Operasi dengan keterlibatan 

masyarakat setempat, penilaian dampak, dan 

program pengembangan 

 

108 

413-2 Operasi yang secara aktual dan yang 

berpotensi memiliki dampak negatif 

signifikan terhadap masyarakat setempat 

 

109 GRI 414: Penilaian Sosial 

Pemasok 2016 

414-1 Seleksi pemasok baru dengan 

menggunakan kriteria sosial 
 

110 

414-2 Dampak sosial negatif dalam rantai 

pasokan dan tindakan yang telah diambil 
 

111 

GRI 415: Kebijakan Publik 

2016 

415-1 Kontribusi politik  

112 

GRI 416: Kesehatan dan 

Keselamatan Pelanggan 

2016 

416-1 Penilaian dampak kesehatan dan 

keselamatan dari berbagai kategori produk 

dan jasa 
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113 

416-2 Insiden ketidakpatuhan sehubungan 

dengan dampak kesehatan dan keselamatan 

dari produk dan jasa 

 

114 

GRI 417: Pemasaran dan 

Pelabelan 2016 

417-1 Persyaratan untuk pelabelan dan 

informasi produk dan jasa 
 

115 

417-2 Insiden ketidakpatuhan terkait 

informasi dan pelabelan produk dan jasa 
 

116 

417-3 Insiden ketidakpatuhan terkait 

komunikasi pemasaran 
 

117 

GRI 418: Privasi Pelanggan 

2016 

418-1 Pengaduan yang berdasar mengenai 

pelanggaran terhadap privasi pelanggan dan 

hilangnya data pelanggan 

 

       
 

       
 

LAMPIRAN VII: Hasil Turnitin 

 

 

 


