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BAB 6 

PENUTUP 

6.1 Kesimpulan 

Penelitian ini menyoroti pentingnya pemanfaatan teknologi kecerdasan buatan, 

khususnya ChatGPT dan DALL-E, dalam mengoptimalkan fungsi penyedia 

layanan konsultan arsitektur. Penggunaan teknologi ini memberikan berbagai 

manfaat, baik dalam hal efisiensi komunikasi, kreativitas, maupun visualisasi 

desain. Adapun kesimpulan yang dapat diambil dari penelitian ini adalah sebagai 

berikut:  

1. ChatGPT dan DALL-E membantu konsultan arsitektur meningkatkan 

efisiensi dalam komunikasi dengan klien. ChatGPT memungkinkan konsultan 

memberikan jawaban dan saran secara real-time, sementara DALL-E 

memudahkan penyajian visualisasi desain yang realistis berdasarkan deskripsi 

teks. Hal ini tidak hanya mempercepat proses pengambilan keputusan tetapi 

juga meningkatkan kualitas layanan yang diberikan kepada klien.  

2. Penelitian ini memberikan kontribusi terhadap pengembangan teori dalam 

konsultasi arsitektur dengan memperkenalkan teknologi kecerdasan buatan 

sebagai alat bantu untuk meningkatkan efisiensi dan kualitas layanan. 

Penelitian ini juga memperkenalkan aspek baru dalam konteks konsultasi 

arsitektur, yang berpotensi menjadi subjek penelitian lebih lanjut dalam 

bidang arsitektur dan teknologi informasi.  
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6.2 Saran 

Penelitian ini masih memeiliki kekurangan dan keterbatasan dalam 

pelaksanaannya, sehingga pengembangan lebih lanjut diperlukan untuk 

meningkatkan kolaborasi antara pengembang teknologi dan praktisi arsitektur 

untuk menghasilkan solusi yang lebih sesuai dengan kebutuhan industri. 

Pentingnya pemahaman tujuan konsultasi, penyusunan prompt yang efektif, dan 

evaluasi hasil yang cermat menjadi beberapa aspek kunci yang harus diperhatikan. 

Selain itu, perlu juga adanya upaya penyuluhan dan sosialisasi kepada konsultan 

arsitektur mengenai manfaat dan cara penggunaan teknologi ini agar dapat 

diterapkan secara lebih luas dalam praktik konsultasi arsitektur. Dengan demikian, 

manfaat teknologi ini dapat dirasakan secara maksimal oleh para penyedia 

layanan dan klien. 
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Lampiran Hasil Wawancara 

Wawancara dengan Konsultan Arsitektur di kota Ambon 

Menggali informasi dari Konsultan Arsitektur dalam penelitian 

“Pemanfaatan ChatGPT dan DALL-E dalam Optimalisasi Fungsi Penyedia 

Layanan Konsultan Arsitektur” oleh Allgreat Meidelia Clarista Salamena 

Magister Informatika Universitas Atma Jaya Yogyakarta 

Nama  : Relvy. S 

Umur  : 43 

Jenis Kelamin : Laki-laki 

No Pertanyaan Jawaban 

1. 

Bagaimana  proses 

konsultasi arsitektur yang 

selama ini biasa dilakukan 

oleh konsultan terhadap 

klien dan  masalah yang 

sering muncul dalam 

berkonsultasi ? 

Proses konsultasi dimulai dengan identifikasi kebutuhan klien 

dalam pertemuan awal, termasuk tujuan proyek, anggaran, dan 

preferensi desain. Berdasarkan informasi ini, kami menyusun 

konsep awal desain yang disajikan kepada klien untuk umpan 

balik. Desain terus dikembangkan dengan detail yang lebih 

spesifik, berkolaborasi dengan klien untuk memastikan 

kesesuaian dengan harapan. Setelah desain dianggap memadai, 

kami menyusun desain akhir yang disetujui klien sebelum 

masuk tahap konstruksi. Masalah utama adalah lamanya waktu 

yang dibutuhkan dalam diskusi berulang untuk 

menyempurnakan desain. 

2. 

Apa yang bapak/ibu ketahui 

dan pahami tentang 

pemanfaatan ChatGPT dan 

DALL-E yang berpotensi 

dalam proses konsultasi ? 

Saya memiliki pemahaman dasar tentang pemanfaatan 

ChatGPT dan DALL-E. Saya menyadari bahwa kedua 

teknologi ini memiliki potensi besar dalam membantu 

konsultan arsitektur dalam menyajikan ide-ide secara lebih 

kreatif dan efisien kepada klien. Teknologi ini dapat digunakan 

untuk menghasilkan gagasan desain, memvisualisasikan konsep 

secara lebih cepat, dan berkolaborasi dengan klien dalam 

mengembangkan design. Namun, saya juga menyadari bahwa 

untuk memanfaatkan teknologi ini dengan baik, diperlukan 

pemahaman yang mendalam tentang cara penggunaannya dan 

integrasi dengan proses konsultasi yang sudah ada. 

3. 

Apakah penggunaan 

ChatGPT dan DALL-E  

dapat membantu bapak/ibu 

dalam proses konsultasi 

untuk meningkatkan 

efektivitas pelayanan ? 

Dengan menggunakan ChatGPT dan DALL-E, saya dapat 

memberikan tanggapan yang lebih cepat dan relevan terhadap 

kebutuhan klien. Ini membantu dalam meningkatkan efektivitas 

proses konsultasi dan memberikan layanan yang lebih 

responsif. 

4. 

Apa dampak yang dirasakan 

dalam pemanfaatan 

ChatGPT dan DALL-E ? 

Saya merasakan dampak positif dari pemanfaatan ChatGPT 

dan DALL-E dalam pekerjaan saya. Teknologi ini telah 

mengubah cara saya berkolaborasi dengan klien dan 

menyampaikan ide-ide desain dengan lebih efektif. 

5. 

Apa harapan dan saran 

Bapak/Ibu dalam 

pengembangan lebih lanjut 

dalam pemanfaatan 

ChatGPT dan DALL-E 

Setelah menggunakan ChatGPT dan DALL-E saya melihat 

kontribusi dari teknologi ini dalam memperluas kreativitas saya 

dalam merancang proyek. Dengan teknologi ini, saya dengan 

cepat memahami keinginan klien dengan lebih baik. Dengan 

terus berinovasi, saya yakin pemanfaatan ChatGPT dan DALL-
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E akan semakin berkembang dan memberikan manfaat yang 

lebih besar di masa depan. 
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Wawancara dengan Konsultan Arsitektur di kota Ambon 

Menggali informasi dari Konsultan Arsitektur dalam penelitian 

“Pemanfaatan ChatGPT dan DALL-E dalam Optimalisasi Fungsi Penyedia 

Layanan Konsultan Arsitektur” oleh Allgreat Meidelia Clarista Salamena 

Magister Informatika Universitas Atma Jaya Yogyakarta 

Nama  : Vika 

Umur  : 30 

Jenis Kelamin : Perempuan 

No Pertanyaan Jawaban 

1. 

Bagaimana  proses 

konsultasi arsitektur yang 

selama ini biasa dilakukan 

oleh konsultan terhadap 

klien dan  masalah yang 

sering muncul dalam 

berkonsultasi ? 

Proses konsultasi arsitektur yang kami lakukan selama ini 

melibatkan serangkaian langkah, mulai dari identifikasi 

kebutuhan klien hingga pengembangan desain yang memenuhi 

harapan mereka. Kami secara langsung berinteraksi dengan 

klien untuk mendiskusikan preferensi desain, anggaran, dan 

tujuan proyek. Masalah yang sering muncul dalam 

berkonsultasi adalah kesulitan dalam menyampaikan ide dan 

keinginan klien dengan jelas, serta tantangan dalam mencapai 

kesepakatan yang memuaskan antara kedua belah pihak 

2. 

Apa yang bapak/ibu ketahui 

dan pahami tentang 

pemanfaatan ChatGPT dan 

DALL-E yang berpotensi 

dalam proses konsultasi ? 

Saya memiliki pengetahuan dasar tentang pemanfaatan 

ChatGPT dan DALL-E untuk digunakan melengkapi ide-ide 

pengembangan dalam proses konsultasi. Saya menyadari 

bahwa kedua teknologi ini dapat membantu dalam 

menyediakan saran dan visualisasi berdasarkan deskripsi teks, 

namun saya belum merasa tertarik atau yakin untuk 

mengadopsinya dalam praktik konsultasi saya. 

3. 

Apakah penggunaan 

ChatGPT dan DALL-E  

dapat membantu bapak/ibu 

dalam proses konsultasi 

untuk meningkatkan 

efektivitas pelayanan ? 

Saya belum yakin apakah penggunaan ChatGPT dan DALL-E 

akan membantu saya dalam meningkatkan efektivitas 

pelayanan. Saya merasa bahwa pendekatan konvensional yang 

kami gunakan saat ini sudah cukup efektif. 

4. 

Apa dampak yang dirasakan 

dalam pemanfaatan 

ChatGPT dan DALL-E ? 

Dalam pengalaman saya, saya masih percaya pada keberhasilan 

metode konvensional yang kami terapkan selama ini, dan saya 

belum melihat perubahan yang cukup besar dari penggunaan 

teknologi baru ini dalam praktik sehari-hari. 

5. 

Apa harapan dan saran 

Bapak/Ibu dalam 

pengembangan lebih lanjut 

dalam pemanfaatan 

ChatGPT dan DALL-E 

Sebagai saran, saya berharap agar pengembangan lebih lanjut 

dalam pemanfaatan ChatGPT dan DALL-E memperhatikan 

kebutuhan dan preferensi dari berbagai pihak yang terlibat 

dalam proses konsultasi arsitektur. Saya percaya bahwa 

teknologi ini memiliki potensi, namun saya juga berharap agar 

ada lebih banyak bukti dan kasus penggunaan yang dapat 

meyakinkan saya dan rekan-rekan seprofesi. 
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Wawancara dengan Konsultan Arsitektur di kota Ambon 

Menggali informasi dari Konsultan Arsitektur dalam penelitian 

“Pemanfaatan ChatGPT dan DALL-E dalam Optimalisasi Fungsi Penyedia 

Layanan Konsultan Arsitektur” oleh Allgreat Meidelia Clarista Salamena 

Magister Informatika Universitas Atma Jaya Yogyakarta 

Nama  : Sony. L 

Umur  : 32 

Jenis Kelamin : Laki-laki 

No Pertanyaan Jawaban 

1. 

Bagaimana  proses 

konsultasi arsitektur yang 

selama ini biasa dilakukan 

oleh konsultan terhadap 

klien dan  masalah yang 

sering muncul dalam 

berkonsultasi ? 

Proses konsultasi yang kami lakukan biasanya dimulai dengan 

identifikasi kebutuhan klien, di mana kami bertemu dengan 

klien untuk mendiskusikan tujuan proyek, anggaran, dan 

preferensi desain. Berdasarkan informasi ini, kami menyusun 

konsep awal desain yang kemudian dipresentasikan kepada 

klien untuk mendapatkan umpan balik. Setelah itu, desain terus 

dikembangkan dengan detail yang lebih spesifik sambil 

berkolaborasi dengan klien untuk memastikan bahwa desain 

tersebut memenuhi harapan mereka. Salah satu masalah yang 

sering muncul dalam proses konsultasi adalah lamanya waktu 

yang dibutuhkan untuk menyelesaikan setiap tahapan serta 

diskusi yang berulang antara kami dengan klien untuk 

menyempurnakan desain. Biasanya membutuhkan 3x 

pertemuan paling sedikit untuk membahas konsep design 

2. 

Apa yang bapak/ibu ketahui 

dan pahami tentang 

pemanfaatan ChatGPT dan 

DALL-E yang berpotensi 

dalam proses konsultasi ? 

Kami menyadari bahwa teknologi ChatGPT dan DALL-E 

memiliki potensi besar dalam proses konsultasi arsitektur. 

Kami memahami bahwa ChatGPT dapat digunakan untuk 

menyajikan informasi secara cepat, memberikan saran dan ide 

yang kreatif, sedangkan DALL-E dapat membantu dalam 

menghasilkan visualisasi yang realistis dari konsep desain 

berdasarkan deskripsi teks 

3. 

Apakah penggunaan 

ChatGPT dan DALL-E  

dapat membantu bapak/ibu 

dalam proses konsultasi 

untuk meningkatkan 

efektivitas pelayanan ? 

Kami percaya bahwa penggunaan ChatGPT dan DALL-E dapat 

membantu kami dalam proses konsultasi untuk meningkatkan 

efektivitas pelayanan. Dengan adanya teknologi ini, kami dapat 

lebih mudah mengkomunikasikan ide-ide kami kepada klien 

dan memahami keinginan mereka dengan lebih baik dan cepat, 

sehingga mempercepat proses pengambilan keputusan dan 

meningkatkan kepuasan klien 

4. 

Apa dampak yang dirasakan 

dalam pemanfaatan 

ChatGPT dan DALL-E ? 

Kami merasa bahwa teknologi ini telah memberikan kontribusi 

dalam memperluas kreativitas kami dalam merancang berbagai 

proyek. Kami juga merasa senang dengan hasil yang 

dihasilkan, terutama dalam memberikan visualisasi yang 

realistis bagi klien. 

5. 

Apa harapan dan saran 

Bapak/Ibu dalam 

pengembangan lebih lanjut 

dalam pemanfaatan 

ChatGPT dan DALL-E 

Salah satu harapan kami adalah adanya peningkatan dalam 

kemampuan teknologi ini untuk menghasilkan visualisasi yang 

lebih kompleks dan detail. Kami juga berharap agar integrasi 

antara ChatGPT dan DALL-E dengan perangkat lunak 

arsitektur yang ada dapat ditingkatkan, sehingga proses kerja 

kami dapat menjadi lebih efisien dan terstruktur. Selain itu, 
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kami mengharapkan adanya pengembangan lebih lanjut dalam 

hal keamanan dan privasi data, mengingat pentingnya menjaga 

kerahasiaan informasi klien dalam setiap proses konsultasi. 

Kami berpendapat bahwa dengan terus melakukan inovasi dan 

pengembangan, pemanfaatan ChatGPT dan DALL-E dalam 

industri arsitektur akan semakin meningkat dan memberikan 

manfaat yang lebih besar bagi praktisi arsitektur dan klien kami 

di masa depan. 
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Wawancara dengan Konsultan Arsitektur di kota Ambon 

Menggali informasi dari Konsultan Arsitektur dalam penelitian 

“Pemanfaatan ChatGPT dan DALL-E dalam Optimalisasi Fungsi Penyedia 

Layanan Konsultan Arsitektur” oleh Allgreat Meidelia Clarista Salamena 

Magister Informatika Universitas Atma Jaya Yogyakarta 

Nama  : Margie. S 

Umur  : 35 

Jenis Kelamin : Perempuan 

No Pertanyaan Jawaban 

1. 

Bagaimana  proses 

konsultasi arsitektur yang 

selama ini biasa dilakukan 

oleh konsultan terhadap 

klien dan  masalah yang 

sering muncul dalam 

berkonsultasi ? 

Kalau ada klien yang ingin berkonsultasi dengan kami tentang 

satu proyek yang akan dilakukan pada umumnya  untuk 

bangunan-bangunan yang besar, dan Proses konsultasi yang 

kami lakukan ssecara manual tatap muka adakan pertemuan 

dengan klien dalam beberapa tahap untuk membahas model 

dari bangunan yang diinginkan, anggarannya maupun masalah-

masalah lain terkait proyek yang diinginkan, setelah tahap awal 

pertemuan dengan klien dilakukan, kemudian bersama Tim 

kami mendiskusikan dan mencari desain-desain bangunan yang 

sesuai dengan keinginan klien, setelah mendapatkan desain 

yang diinginkan klien kami melakukan beberapa tahap 

pertemuan dengan klien sampai menemukan desain konsep 

yang  sesuai harapan klien walau membutuhkan waktu yang 

lama.   

2. 

Apa yang bapak/ibu ketahui 

dan pahami tentang 

pemanfaatan ChatGPT dan 

DALL-E yang berpotensi 

dalam proses konsultasi ? 

Selama ini kami belum berproses dengan menggunakan 

teknologi ChatGPT dan DALL-E ini, yang kami lakukan 

dengan mencari referensi-referensi melalui google dsb, setelah 

diperkenalkan kepada kami tentang  teknologi ChatGPT dan 

DALL-E ini ternyata teknologi ini sangat bermanfaat dan 

berpotensi besar dalam proses konsultasi arsitektur secara 

mendetail apa yang kami butuhkan. 

3. 

Apakah penggunaan 

ChatGPT dan DALL-E  

dapat membantu bapak/ibu 

dalam proses konsultasi 

untuk meningkatkan 

efektivitas pelayanan ? 

Penggunaan ChatGPT dan DALL-E yang kami pahami 

sekarang otomatis sangat  membantu konsultan arsitektur  

dalam proses konsultasi sehingga dapat mempersingkat waktu 

dalam memberikan pelayanan kepada klien, serta memudahkan 

kami dalam berkomunikasi dengan klien dalam mengambil 

keputusan.  

4. 

Apa dampak yang dirasakan 

dalam pemanfaatan 

ChatGPT dan DALL-E ? 

Dampak yang dirasakan dalam menggunakan teknologi 

ChatGPT dan DALL-E adalah dapat memberikan kontribusi 

yang sangat bermanfaat dalam memperluas kreativitas kami 

dalam merancang berbagai proyek,  namun teknologi ini harus 

dipelajari dan dipahami dulu dengan benar oleh kami.  
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5. 

Apa harapan dan saran 

Bapak/Ibu dalam 

pengembangan lebih lanjut 

dalam pemanfaatan 

ChatGPT dan DALL-E 

Harapan yang kami inginkan adalah  dengan pemanfaatan  

teknologi ini dapat  menghasilkan visualisasi gambar yang 

lebih lengkap  dan detail antara perpaduan ChatGPT dan 

DALL-E sehingga proses kerja kami dapat menjadi lebih 

efisien dan terstruktur  dan dapat memberikan manfaat yang 

lebih baik lagi  bagi kami dan klien untutk mendapatkan hasil 

yang lebih optimal.  
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Wawancara dengan Konsultan Arsitektur di kota Ambon 

Menggali informasi dari Konsultan Arsitektur dalam penelitian 

“Pemanfaatan ChatGPT dan DALL-E dalam Optimalisasi Fungsi Penyedia 

Layanan Konsultan Arsitektur” oleh Allgreat Meidelia Clarista Salamena 

Magister Informatika Universitas Atma Jaya Yogyakarta 

Nama  : Vektor. H 

Umur  : 45 

Jenis Kelamin : Laki-laki 

No Pertanyaan Jawaban 

1. 

Bagaimana  proses 

konsultasi arsitektur yang 

selama ini biasa dilakukan 

oleh konsultan terhadap 

klien dan  masalah yang 

sering muncul dalam 

berkonsultasi ? 

Proses konsultasi arsitektur yang kami   lakukan bersama klien 

selama ini dalam beberapa tahapan, mulai dari identifikasi 

kebutuhan klien hingga meembuat  desain yang di harapan 

mereka, yang dilakukan secara langsung dalam  berinteraksi 

dengan klien untuk mendiskusikan rencana desain, anggaran, 

maupun masalah - masalah yang sering muncul dalam 

berkonsultasi, sampai pada  kesepakatan yang diambiil antara 

konsultan bersama klien yang ottomatis pasti banyak kesulitan 

yang dihadapi sehingga harus melakukan petemuan beberapa 

kali sampai  mendapatkan kesepakatan terakhir. 

2. 

Apa yang bapak/ibu ketahui 

dan pahami tentang 

pemanfaatan ChatGPT dan 

DALL-E yang berpotensi 

dalam proses konsultasi ? 

Saya pernah menggunakan ChatGPT hanya untuk mencari data 

tetapi pemanfaatannya terhadap konsultan arsitek belum 

dimanafatkan kecuali dari teknologi dari arsitek langsung, 

Setelah saya mendapatkan penjelasan Saya memiliki 

pemahaman  tentang pemanfaatan ChatGPT dan DALL-E 

sangat berpotensi  untuk digunakan dalam melengkapi berbagai 

ide pengembangan dalam proses konsultasi.  

3. 

Apakah penggunaan 

ChatGPT dan DALL-E  

dapat membantu bapak/ibu 

dalam proses konsultasi 

untuk meningkatkan 

efektivitas pelayanan ? 

Pemahaman saya tentang  penggunaan  dan pemanfaatan 

ChatGPT dan DALL-E masih dalam tahap mempelajari dan 

sepintas yang dapat saya terima adalah dengan pengembangan 

teknologi ini jika dipadukan dengan perangkat dari arsitek akan 

membantu saya dalam meningkatkan efektivitas pelayanan.  

4. 

Apa dampak yang dirasakan 

dalam pemanfaatan 

ChatGPT dan DALL-E ? 

Dampak yang dirasakan dalam pemanfaatan teknologi ini 

belum saya rasakan karena masih dalam tahap pemula untuk 

mempelajari teknologi ini, tapi menurut saya teknologi ini 

dapat memberikan dampak yang sangat baik dalam kemajuan 

proses kerja kami sebagai konsultan arsitek dalam berproses 

dengan klien, dan diharapkan dapat memberikan manfaat yang 

lebih baik lagi sehingga dapat  meningkatkan kualitas kerja 

kami. 

5. 

Apa harapan dan saran 

Bapak/Ibu dalam 

pengembangan lebih lanjut 

dalam pemanfaatan 

ChatGPT dan DALL-E 

Saya berharap jika ChatGPT dan DALL-E dapat dikolaborasi 

dengan perangkat lunak arsitektur yang ada untuk mendapatkan 

satu inovasi yang dapat meningkatkan efektifitas kerja kami 

sebagai konsultan Arsitektur, sehingga proses kerja kami dapat 

menjadi lebih efisien dan terstruktur.  
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Lampiran Bukti Wawancara 

  

   

    

 

 

 


