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ABSTRAK

Abstrak — Blockchain adalah teknologi terdesentralisasi dengan basis data
terdistribusi yang menjamin keamanan dalam jaringan blockchain. Penerapan
teknologi blockchain dalam sistem informasi pemerintahan dapat menjamin
keamanan dan privasi informasi serta meningkatkan kepercayaan masyarakat
dalam mewujudkan pelindungan data pribadi. Penelitian ini bertujuan untuk
melakukan kajian dan analisis mendalam terhadap faktor-faktor difusi teknologi
blockchain yang mempengaruhi proses kebijakan pelindungan data pribadi dalam
keamanan sistem informasi pemerintah Indonesia. Penelitian ini menggunakan
metode campuran, dengan 192 umpan balik dari penyebaran kuesioner penelitian
kuantitatif yang dianalisis menggunakan Structural Equation Modeling (SEM)
serta 3 partisipan penelitian kualitatif untuk menggali pemahaman mendalam
tentang fenomena yang diteliti. Hasil penelitian menunjukkan bahwa untuk
penelitian kuantitatif, dari 7 hipotesis yang diajukan, 3 hipotesis diterima, 3
hipotesis ditolak, dan terdapat 1 hipotesis yang berkaitan dengan niat untuk
mengadopsi (intention to adopt). Untuk penelitian kualitatif, dari 7 hipotesis yang
diajukan, 5 hipotesis memiliki dominasi, sedangkan 2 hipotesis tidak terlalu
memiliki dominasi. Kesimpulannya, faktor-faktor yang mempengaruhi niat untuk
mengadopsi adalah competency, stakeholders, dan relative advantage, sedangkan
faktor-faktor yang memiliki dominasi terhadap niat untuk mengadopsi adalah laws

and regulations, competency, top management support, dan relative advantage.

Kata Kunci: Sistem Informasi, E-Pemerintahan, Difusi Inovasi, Blockchain,

Pelindungan Data Pribadi



ABSTRACT

Abstract — Blockchain is a decentralized technology with a distributed database that
guarantees security in the blockchain network. Applying blockchain technology in
government information systems can guarantee the security and privacy of
information and increase public trust in realizing personal data protection. This
research aims to conduct an in-depth study and analysis of the factors of blockchain
technology diffusion that influence the personal data protection policy process in
the security of the Indonesian government's information system. This research used
mixed methods, with 192 feedback from distributing quantitative research
questionnaires analyzed using Structural Equation Modeling (SEM) and 3
qualitative research participants to gain an in-depth understanding of the
phenomenon under study. The research results show that for quantitative research,
of the 7 hypotheses proposed, 3 were significant, 3 were not significant, and there
was 1 hypothesis related to intention to adopt. For qualitative research, of the 7
hypotheses proposed, 5 hypotheses have dominance, while 2 hypotheses do not
have much dominance. In conclusion, the factors influencing the intention to adopt
are competency, stakeholders, and relative advantage. In contrast, the factors that
dominate the intention to adopt are laws and regulations, competency, top

management support, and relative advantage.

Keywords: Information Systems, E-Government, Diffusion of Innovation,

Blockchain, Personal Data Protection
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