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BAB IV  

KESIMPULAN 

Penelitian ini ingin melihat apakah terdapat hubungan antara penilaian 

karyawan tentang kepemimpinan general manajer dengan penilaian 

karyawan tentang kinerja karyawan di PT Bara Indah Sinergi Group, Jakarta 

Utara. Penelitian ini dilakukan dengan menggunakan metode korelasi 

dengan jenis penelitian kuantitatif. Dalam metode pengumpulan data 

dilakukan dengan menyebarkan kuesioner melalui Google Form kepada 

karyawan di PT Bara Indah Sinergi Group, Jakarta Utara sebanyak 67 

karyawan secara online. Penyebaran kuesioner dilakukan melalui salah satu 

karyawan di perusahaan tersebut, sebab peneliti tidak mendapatkan izin 

akses untuk menghubungi karyawan secara langsung. Kemudian, dalam 

melakukan analisis data menggunakan teknik uji validitas, uji reliabilitas, 

dan uji korelasi dengan penilaian karyawan tentang kinerja karyawan 

dengan menggunakan bantuan pada program IBM SPSS Statistics. 

Berdasarkan hasil survei, ditemukan karyawan yang di survei 

mengatakan bahwa mereka menilai kepemimpinan general manajer secara 

keseluruh tinggi yakni sebesar 4,28. Hal itu didukung dengan beberapa 

komponen di dalamnya, yaitu dalam kemampuan mendapatkan nilai rata-

rata 4,65 yang masuk ke dalam kategori tinggi. Selanjutnya, kewibawaan, 

mendapatkan nilai rata-rata 4,51 yang juga masuk dalam kategori tinggi. 

Kemudian, terindikasi bahwa pada kekuasaan mendapatkan nilai rata-rata 

terendah yakni sebesar 3,68, meskipun begitu, angka tersebut tetap saja 

masuk dalam kategori tinggi.  

Berdasarkan hasil survei, ditemukan karyawan yang di survei 

mengatakan bahwa mereka menilai kinerja karyawan secara keseluruhan 

tinggi yakni sebesar 4,54. Hal itu didukung dengan beberapa indikator di 

dalamnya, yaitu dalam kualitas kinerja karyawan mendapatkan nilai rata-

rata 4,63 yang masuk ke dalam kategori tinggi. Kemudian, pada kuantitas 

dan ketepatan waktu mendapatkan nilai rata-rata sa,a yakni sebesar 4,50 

yang masuk dalam kategori tinggi.  
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Hasil uji korelasi menunjukan bahwa adanya hubungan penilaian 

karyawan tentang kepemimpinan general manajer dengan penilaian 

karyawan tentang kinerja karyawan. Hal ini dapat dijelaskan dari hasil nilai 

signifikansi hitung yakni sebesar 0,000 < 0,05 artinya bahwa kedua variabel 

yaitu penilaian karyawan tentang kepemimpina general manajer dengan 

penilaian karyawan tentang kinerja karyawan terdapat hubungan yang 

signifikan. Kemudian, pada angka koefisien korelasi dari kedua variabel 

tersebut yakni sebesar 0,650, yang diartikan bahwa penilaian karyawan 

tentang kepemimpinan general manajer dengan penilaian karyawan tentang 

kinerja karyawan memiliki tingkat keeratan hubungan yang kuat. Selain itu, 

tidak terdapat tanda (-) di awal angka tersebut, sehingga, dapat diartikan 

bahwa kedua variabel tersebut memiliki hubungan yang positif dan 

signifikan. Maka dari itu, H0 ditolak dan Ha diterima, karena terdapat 

hubungan penilaian karyawan tentang general manajer dengan penilaian 

karyawan tentang kinerja karyawan di PT Bara Indah Sinergi Group, Jakarta 

Utara.  

Dilihat dari beberapa studi atau penelitian sebelumnya, temuan dari 

penelitian ini memiliki kemiripan dengan temuan dari studi atau penelitian 

sebelumnya. Seperti dalam penelitian sebelumnya oleh Desi, dkk (2017) 

mengatakan bahwa terdapat hubungan kuat antara gaya kepemimpinan 

dengan kinerja karyawan dengan tingkat gaya kepemimpinan masuk dalam 

kategori tinggi. Kemudian, dalam sebuah penelitian oleh Erya, dkk (2018) 

juga mengatakan bahwa meskipun, tingkat korelasi antara gaya 

kepemimpinan dan kinerja rendah, namun tetap saja menunjukan bahwa 

adanya hubungan antara gaya kepemimpinan dan kinerja karyawan. 

Selanjutnya, dalam penelitian oleh Andita Hayuningtyas (2017) 

mengatakan bahwa terdapat hubungan antara kepemimpina dan penilaian 

kinerja dengan kinerja karyawan. Akan tetapi, dalam penelitian ini peneliti 

berfokus pada penilaian kepemimpinan dan kinerja karyawan. Sehingga, hal 

ini yang membedakan penelitian ini dengan penelitian sebelumnya yakni 

penelitian sebelumnya mengukur gaya kepemimpinan, sedangkan dalam 
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penelitian ini membahas terkait pengukuran penilaian karyawan tentang 

kepemimpinan yang ada dalam perusahaan.   
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LAMPIRAN  

 

PROFILE RESPONDEN 

Berilah tanda (X) dalam mengisi kuesioner di bawah ini : 

Jenis Kelamin   : ( ) Pria   ( ) Wanita 

Usia   : ( )18 – 28 tahun ( ) 29 – 39 tahun ( ) > 40 tahun 

Lama Kerja  : ( ) 1-5 tahun  ( ) 6-10 tahun   ( ) >10 tahun 

 

Mohon untuk memperhatikan Petunjuk Pengisian Kuesioner di bawah ini. 

Kemudian, pilih salah satu jawaban yang dianggap paling sesuai dengan kondisi 

Bapak/Ibu Mbak/Mas sekalian seputar beberapa pernyataan berikut. Pada setiap 

jawaban terdapat lima pilihan, diantaranya : 

         Sangat Setuju (SS)  = 5 

         Setuju (S)   = 4 

         Kurang Setuju (KS)  = 3 

         Tidak Setuju (TS)  = 2 

         Sangat Tidak Setuju (STS) = 1 

 

2. Kuesioner Item Penilaian Karyawan Terhadap Kepemimpinan 

A. Kepemimpinan SS S KS TS STS 

No. Pernyataan      

1.  Karyawan melakukan sebuah pekerjaan yang 

diberikan oleh atasan karena percaya bahwa atasan 

memiliki pengetahuan dan pengalaman khusus 

dalam menyelesaikan sebuah permasalahan dalam 

sebuah organisasi. 
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2. Karyawan melakukan sebuah pekerjaan karena 

kagum dengan sifat dan kepribadian atasan dan 

ingin berperilaku seperti atasan. 

     

3. Karyawan melakukan sebuah pekerjaan karena 

takut oleh atasan dan agar terhindar dari hukuman 

yang akan diberikan kepada karyawan. 

     

4. Karyawan melakukan sebuah pekerjaan karena 

atasan memiliki kekuasaan dalam memerintah 

karyawan dalam mengerjakan dan karyawan 

mempunyai kewajiban untuk mematuhi dan 

menuruti atasan. 

     

5. Karyawan melakukan sebuah pekerjaan yang 

diberikan atasan agar memperoleh sebuah 

penghargaan dari atasan. 

     

6. Pemimpin mampu membuat strategi dalam 

memecahkan masalah dalam atau untuk mencapai 

tujuan organisasi. 

     

7. Pemimpin dapat meningkatkan kinerja karyawan 

melalui strategi yang telah dirancangkan untuk 

atau dalam mencapai tujuan karyawan. 

     

8.  Pemimpin mampu berkomitmen dan sadar atas 

keputusan dan tindakan yang diambil dalam 

menjalankan tugasnya sebagai seorang pemimpin 

serta mampu membangun kepercayaan satu sama 

lain. 

     

9. Pemimpin melibatkan karyawan dalam proses 

pengambilan keputusan dan pelaksanaan sebuah 

tugas dalam setiap proyek atau rancangan untuk 

mencapai tujuan organisasi. 

     

10. Pemimpin dengan integritas, keahlian, dan 

kualitasnya dalam memimpin sebuah organisasi 
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mampu mendapatkan posisi atau jabatan yang 

sesuai. 

11. Pemimpin mampu bertindak dalam menyusun 

strategi, memberikan solusi alternatif, dan 

mengambil keputusan dalam suatu permasalahan. 

     

12. Pemimpin memberikan kesempatan kepada 

karyawan untuk memimpin serta memberikan 

perhatian dan kepedulian pada perkembangan 

karyawan dalam suatu pekerjaan. 

     

13. Pemimpin menciptakan komunikasi dua arah dan 

menyampaikan pesan yang dimaksud dengan 

jelas, konsisten, dan terbuka sehingga mudah 

dimengerti. 

     

14. Pemimpin mampu menjalin hubungan baik dengan 

pembawaan dirinya dalam mengatasi stress dan 

tekanan, serta mengelola emosinya agar tidak 

terbawa perasaan di berbagai situasi. 

     

15.  Pemimpin mampu menggerakan dan mengarahkan 

karyawan pada tugas yang diberikan dan 

menjalankan kerjaannya dengan penuh tanggung 

jawab.  

     

 

 

 

3. Kuesioner Item Penilaian Karyawan Terhadap Kinerja Karyawan 

A. Kinerja Karyawan  SS S KS TS STS 

No. Pernyataan      

1.  Karyawan bisa menetapkan target dalam bekerja.      

2. Karyawan mampu menyelesaikan pekerjaan 

sesuai dengan banyaknya tugas yang diberikan dan 

sesuai dengan bidangnya. 
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3. Karyawan berupaya untuk tidak menunda 

pekerjaannya. 

     

4.  Karyawan mengutamakan ketelitian dalam 

mengerjakan tugasnya. 

     

5. Karyawan cakap dalam memahai tugas pada 

bidang pekerjaan yang ditekuninya. 

     

6.  Karyawan memiliki rasa tanggung jawab atas 

pekerjaannya. 

     

7. Karyawan terlatih untuk tidak datang terlambat.      

8. Karyawan dapat menyelesaikan pekerjaannya 

sesuai dengan waktu yang sudah ditentukan. 

     

9. Karyawan mampu menyusu agenda atau cara 

kegiatan yang harus dilakukan agar dapat berjalan 

sesuai dengan waktu yang  telah di-agendakan. 
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TABULASI DATA  

 

 

TABEL HASIL UJI VALIDITAS 

Variabel Penilaian Karyawan Tentang Kepemimpinan General Manajer 
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TABEL UJI VALIDITAS 

Variabel Penilaian Karyawan Tentang Kinerja Karyawan 
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TABEL UJI RELIABILITAS 

Variabel Penilaian Karyawan Tentang Kepemimpinan General Manajer 

 

 

Variabel Penilaian Karyawan Tentang Kinerja Karyawan 
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TABEL HASIL UJI KORELASI 
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