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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan penelitian yang telah dijelaskan, 

kesimpulan yang dapat diambil oleh penulis adalah sebagai berikut: 

1. Iklan sosial berpengaruh secara positif terhadap perilaku pembelian 

konsumen. 

2. Faktor individu berpengaruh secara positif terhadap perilaku pembelian 

konsumen. 

3. Citra merek berpengaruh secara positif terhadap perilaku pembelian 

konsumen. 

4. Iklan sosial berpengaruh secara positif terhadap citra merek. 

5. Faktor individu berpengaruh secara positif terhadap citra merek. 

6. Citra merek memediasi iklan sosial terhadap perilaku pembelian 

konsumen. 

7. Citra merek memediasi faktor individu terhadap perilaku pembelian 

konsumen. 

5.2 Implikasi Manajerial 

Berdasarkan hasil penelitian yang diperoleh, maka implikasi manajerial yang 

dapat diberikan adalah sebagai berikut: 

1. Menginvestasikan lebih banyak sumber daya dalam strategi iklan sosial 

untuk meningkatkan perilaku pembelian konsumen. 

2. Memperhatikan faktor individu dalam merancang strategi pemasaran 

dan penjualan. 
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3. Meningkatkan upaya untuk membangun citra merek yang positif agar 

dapat memengaruhi perilaku pembelian konsumen. 

4. Fokus pada penggunaan iklan sosial untuk memperkuat citra merek 

yang menguntungkan. 

5. Memperhatikan faktor individu dalam upaya untuk memperkuat citra 

merek. 

6. Menyadari peran penting citra merek sebagai mediator antara iklan 

sosial dan perilaku pembelian konsumen, sehingga memperkuat citra 

merek dapat meningkatkan efektivitas iklan sosial.  

7. Memahami bahwa citra merek juga dapat berperan sebagai mediator 

antara faktor individu dan perilaku pembelian konsumen, sehingga 

memperkuat citra merek dapat meningkatkan pengaruh faktor individu 

terhadap perilaku pembelian. 

 

5.3 Keterbatasan Penelitian 

Menurut temuan penelitian, ada sejumlah kendala penelitian yang harus 

diperhitungkan untuk studi masa depan. Beberapa kekurangan dari penelitian 

tersebut adalah sebagai berikut: 

1. Khusus untuk variabel iklan sosial terdapat beberapa dimensi yang 

tidak diuji pengaruhnya secara satu persatu terhadap variabel 

dependent. 
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2. Penelitian ini hanya menggunakan data pada satu tahun terakhir yang 

menimbulkan kemungkinan penelitian mungkin sudah tidak relevan 

untuk kondisi mendatang karena perubahan waktu. 

 

5.4 Saran Penelitian Kedepan 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, berikut merupakan saran 

yang dapat diberikan oleh peneliti untuk penelitian selanjutnya: 

1. Sebaiknya penelitian kedepan menguji pengaruh dimensi dari iklan 

sosial secara satu persatu ke variabel independen sehingga didapatkan 

gambaran lebih dalam tentang pengaruh dimensi iklan sosial Saran 

untuk penelitian selanjutnya diharapkan dapat menambahkan variabel 

diluar pengalaman berkunjung seperti variabel kualitas promosi, 

potongan harga, tempat, dan lain-lain. 

2. Diharapkan dapat menambahkan jangka waktu yang lebih panjang 

dalam penelitian selanjutnya. 
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LAMPIRAN 

Lampiran I Kuesioner Penelitian 

Pendahuluan 

Perkenalkan saya Chatarina Debby, mahasiswa Program Studi 

Manajemen,Fakultas Bisnis dan Ekonomika,Universitas Atma Jaya 

Yogyakarta(UAJY).Saat ini saya sedang melakukan penelitian untuk tugas akhir 

skripsi dengan judul  Strategi Digital Marketing dan Perilaku Konsumen Terhadap 

Keputusan Pembelian Kaos Polo Ozzy Clothing 

Saya mohon kesediaan Saudara/i untuk meluangkan waktu mengisi kuisioner 

penelitian ini. Adapun kriteria untuk mengisi kuisioner ini adalah sebagai berikut: 

1. Apakah kamu pernah melakukan pembelian produk di Ozzy Clothing? 

2. Apakah kamu menjadi follower dari media sosial Ozzy Clothing? 

Saya berharap kesediaan Anda dalam membantu mengisi kuisioner ini.Semua data 

yang diberikan akan dijaga kerahasiaanya dan hanya digunakan untuk kepentingan 

penelitian. 

Atas kesediannya dalam berpartisipasi mengisi kuisioner ini saya ucapkan 

terimakasih. 

BAGIAN I: PERTANYAAN FILTER 

1. Apakah anda pernah melakukan pembelian produk di Ozzy Clothing minimal 

1 kali dalam 1 tahun terkahir? 

o Ya 

o Tidak 

2. Apakah anda menjadi follower dari media Instagram sosial Ozzy 

Clothing selama 1 tahun terakhir 

o Ya 

o Tidak 

BAGIAN II: PERTANYAAN DEMOGRAFI 

1. Jenis kelamin 

o Laki-Laki 

o Perempuan 

2. Usia:  

Pendapatan per bulan 

o <1.000.000 – 1.999.999 
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o 2.000.000 – 5.000.000 

o >5.000.000 

3. Nama: 

 

BAGIAN III: KUESIONER PENELITIAN 

No Iklan Sosial (Informatif) STS TS N S SS 

1. Iklan sosial media Instagram Ozzy clothing adalah sumber 

informasi pakaian yang baik 

     

2. Iklan sosial media Instagram Ozzy Clothing memberikan 

informasi terbaru tentang merek fashion 

     

3. Iklan sosial media Instagram Ozzy Clothing adalah sumber 

informasi pakaian yang nyaman 

     

4. Iklan sosial media Instagram Ozzy Clothing memberikan 

informasi lengkap tentang merek fashion 

     

5. Iklan sosial media Instagram Ozzy Clothing memberikan 

informasi yang bermanfaat tentang merek fashion 

     

No Iklan Sosial (Hiburan) STS TS N S SS 

1. Iklan sosial media Instagram Ozzy Clothing itu menyenangkan      

2.  Iklan sosial media Instagram Ozzy Clothing memberikan 

hiburan 

     

3. Iklan sosial media Instagram Ozzy Clothing membuat saya 

senang 

     

4. Iklan sosial media Instagram Ozzy Clothing merangsang 

imajinasi saya 

     

5.  Iklan sosial media Instagram Ozzy Clothing memberikan 

kelegaan dari kehidupan yang penuh tekanan 

     

No Iklan Sosial (Kredibilitas) STS TS N S SS 

1. Iklan sosial media Instagram Ozzy Clothing dapat dipercaya      

2. Saya merasa klaim yang dibuat dalam iklan sosial 

media Instagram Ozzy Clothing dapat dipercaya 

     

3. Iklan sosial media Instagram Ozzy Clothing dapat dipercaya      

4.  Iklan sosial media Instagram Ozzy Clothing meyakinkan saya 

secara positif  

     

5. Iklan sosial media Instagram Ozzy Clothing itu tulus      

No Iklan Sosial (Privasi) STS TS N S SS 

1. Saya khawatir informasi pribadi saya di sosial 

media Instagram Ozzy Clothing dapat disalahgunakan (R) 

     

2. Saya khawatir perilaku penggunaan online saya diketahui 

orang lain saat saya menggunakan sosial 

media Instagram Ozzy Clothing (R) 

     

3. Saya khawatir detail penggunaan sosial media Instagram Ozzy 

Clothing saya mungkin diketahui oleh pengguna lain (R) 
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4. Saya khawatir teman-teman saya akan mengetahui 

tentang like yang saya lakukan pada iklan sosial media 

Instagram Ozzy Clothing (R) 

     

5. Saya khawatir bahwa pihak yang tidak dikenal dapat 

mengakses informasi pribadi saya di sosial 

media Instagram Ozzy Clothing (R) 

     

No Iklan Sosial (Kemudahan Pengguna) STS TS N S SS 

1.  Sosial media Instagram Ozzy Clothing dapat dipahami untuk 

berinteraksi dengan orang lain 

     

2. Saya merasa, sosial media Instagram itu fleksibel untuk 

berinteraksi dengan orang lain 

     

3. Saya merasa, sosial media Instagram Ozzy Clothing mudah 

untuk melakukan apa yang ingin saya lakukan 

     

4. Saya merasa mudah menjadi ahli dalam penggunaan sosial 

media Instagram Ozzy Clothing 

     

5.  Saya merasa, menggunakan sosial media Instagram Ozzy 

Clothing itu mudah 

     

No Iklan Sosial (Konten) STS TS N S SS 

1. Saya sering mengikuti isi iklan sosial media Instagram Ozzy 

Clothing 

     

2. Isi iklan sosial media Instagram Ozzy 

Clothing menggambarkan fungsi merek pakaian fashion 

     

3. Isi iklan sosial media Instagram Ozzy Clothing sangat berharga      

4. Isi iklan sosial media Instagram Ozzy Clothing bermanfaat      

5. Isi iklan sosial media Instagram Ozzy Clothing meningkatkan 

emosi saya untuk membeli 

     

No Faktor Individu (Market Maven) STS TS N S SS 

1. Ketika berada dalam kelompok pertemanan, saya biasanya 

menyarankan mereka untuk membeli merek Ozzy Clohting 

     

2. Menurut saya, saya adalah orang yang modis      

3. Saya sering merekomendasikan merk Ozzy Clothing kepada 

teman-teman saya 

     

4. Saya memperkenalkan merek Ozzy Clothing baru kepada 

teman-teman saya 

     

5. Saya suka membantu orang dengan memberikan informasi 

merek Ozzy Clothing 

     

No Faktor Individu (Stabilitas) STS TS N S SS 

1. Saya berbelanja di Ozzy Clothing setiap saat      

2.  Saya berbelanja pakaian di Ozzy Clothing selama beberapa 

tahun 

     

3. Selama beberapa tahun saya berbelanja pakaian di Ozzy 

Clothing 

     

4. Saya lebih suka menjadi pelanggan di Ozzy Clothing      

5. Saya lebih suka membeli merek Ozzy Clothing yang sudah saya 

gunakan sebelumnya 

     

 

 



95 

 

 

No Faktor Individu (Berpikiran Terbuka) STS TS N S SS 

1. Saya biasanya percaya pada merek Ozzy Clothing      

2. Saya menemukan kesalahan pada merek Ozzy Clothing (R)      

3. Saya membiarkan diri saya mudah diyakinkan oleh argumen 

penjual saat membeli merek Ozzy Clothing 

     

4. Saya tidak merasa ragu untuk menggunakan merek Ozzy 

Clothing  

     

5. Saya menganggap diri saya sebagai orang yang berpikiran 
terbuka terhadap merek Ozzy Clothing 

     

No Faktor Individu (Menyenangkan) STS TS N S SS 

1.  Saya memiliki minat artistik pada merek Ozzy Clothing      

2.  Saya memiliki imajinasi aktif dalam merek Ozzy Clothing      

3. Saya seorang pembeli merek Ozzy Clothing yang rendah hati      

No Faktor Individu (Materialisme) STS TS N S SS 

1.  Membeli merek Ozzy Clothing memberi saya kesenangan      

2.  Saya suka memiliki merek Ozzy Clothing dalam hidup saya      

3. Saya suka memiliki merek Ozzy Clothing untuk mengesankan 

orang 

     

4. Semua hal tentang Ozzy Clothing penting bagi saya yang saya 

miliki 

     

5. Saya akan merasa lebih baik jika memiliki merek Ozzy Clothing 

yang belum saya miliki 

     

No Citra Merek STS TS N S SS 

1. Merek Ozzy Clothing memberi saya eksklusivitas      

2. Merek Ozzy Clothing menarik perhatian orang      

3. Merek Ozzy Clothing memberi saya suatu kehormatan atau 

wibawa 

     

4. Merek Ozzy Clothing memiliki kualitas tinggi      

5. Merek Ozzy Clothing kredibel      

6. Merek Ozzy Clothing memiliki nilai bagus      

7. Merek Ozzy Clothing sudah mapan      

No Perilaku Pembelian Konsumen STS TS N S SS 

1. Saya sering membeli merek Ozzy Clothing tanpa perencanaan      

2. Saya sering membeli merek Ozzy Clothing untuk kesenangan      

3. Saya membeli merek Ozzy Clothing dengan sekelompok teman      

4. Saya membeli baju Ozzy Clothing yang unik      

5. Saya membeli barang-barang Ozzy Clothing dengan tren terkini      

6. Saya bersedia membayar harga yang lebih tinggi untuk merek 

Ozzy Clothing  

     

7. Membeli merek Ozzy Clothing akan meningkatkan persepsi 

saya 
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Kuesioner Google Form 
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Lampiran II Data Jawaban Responden 

Pertanyaan Filter 

 

Pertanyaan Demografi 
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Pertanyaan Variabel 

No. I1 I2 I3 I4 I5 H1 H2 H3 H4 H5 K1 K2 K3 K4 K5 P1 P2 P3 P4 P5 

1 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 3 4 5 

2 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 4 4 3 5 4 4 5 4 5 4 3 4 5 4 3 5 4 4 3 3 

4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 4 

5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 4 4 

6 4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 

7 4 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 4 4 5 5 

8 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 4 5 

9 5 4 4 5 5 5 5 4 4 5 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 

10 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 

11 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3 4 3 3 4 3 3 3 4 3 3 

12 4 3 3 3 4 3 3 3 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 3 3 

13 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 

14 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 4 4 

15 4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 

16 4 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 4 4 5 5 

17 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 4 5 

18 5 4 4 5 5 5 5 4 4 5 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 

19 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 

20 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3 4 3 3 4 3 3 3 4 3 3 

21 4 3 3 3 4 3 3 3 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 3 3 

22 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 

23 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 4 4 

24 4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 

25 4 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 4 4 5 5 

26 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 4 5 

27 5 4 4 5 5 5 5 4 4 5 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 

28 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 

29 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3 4 3 3 4 3 3 3 4 3 3 

30 4 3 3 3 4 3 3 3 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 3 3 

31 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 

32 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 4 4 

33 4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 

34 4 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 4 4 5 5 

35 2 2 2 1 1 2 2 2 2 1 1 1 2 2 2 1 1 2 2 2 

36 1 2 2 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 2 2 
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37 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 

38 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 4 4 

39 4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 

40 4 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 4 4 5 5 

41 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 4 5 

42 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 5 5 5 5 4 

43 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 

44 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3 4 3 3 4 3 3 3 4 3 3 

45 4 3 3 3 4 3 3 3 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 3 3 

46 2 2 2 1 1 2 2 2 2 1 1 1 2 2 2 1 1 2 2 2 

47 1 2 2 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 2 2 

48 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 

49 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 4 4 

50 4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 

51 4 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 4 4 5 5 

52 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 4 5 

53 5 4 4 5 5 5 5 4 4 5 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 

54 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 

55 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3 4 3 3 4 3 3 3 4 3 3 

56 4 3 3 3 4 3 3 3 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 3 3 

57 2 2 2 1 1 2 2 2 2 1 1 1 2 2 2 1 1 2 2 2 

58 1 2 2 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 2 2 

59 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 

60 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 4 4 

61 4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 

62 4 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 4 4 5 5 

63 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 4 5 

64 5 4 4 5 5 5 5 4 4 5 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 

65 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 

66 4 5 4 5 5 4 5 4 4 3 2 4 4 5 5 4 4 4 5 4 

67 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 

68 5 4 4 4 4 3 3 3 3 4 3 4 3 4 4 4 4 5 4 4 

69 5 4 4 4 4 3 3 3 3 4 3 4 3 4 4 4 4 5 4 4 

70 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

71 5 5 5 4 4 4 4 4 4 3 2 5 4 2 4 4 4 5 5 5 

72 4 4 3 4 3 2 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 4 3 

73 4 5 4 5 5 5 4 4 4 4 3 4 4 5 5 4 5 4 5 4 

74 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 2 4 5 4 4 4 4 5 5 5 

75 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 
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76 4 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 

77 4 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 4 5 4 4 5 5 

78 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3 2 4 4 3 3 4 4 5 5 5 

79 4 4 4 4 5 4 4 4 3 4 4 4 4 5 4 5 5 4 4 4 

80 5 5 5 5 5 4 4 3 3 3 3 4 4 4 5 4 5 5 5 5 

81 5 5 4 4 5 3 5 4 2 3 2 4 4 4 5 4 3 5 5 4 

82 4 4 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 

83 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 5 5 5 5 5 

84 4 4 4 5 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 4 4 4 

85 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

86 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 4 5 

87 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

88 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

89 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 3 4 3 3 4 4 4 

90 5 5 4 4 4 4 4 4 4 3 4 5 5 5 5 4 4 5 5 4 

91 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

92 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

93 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

94 5 5 4 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 5 4 5 5 5 5 4 

95 4 4 4 3 3 4 5 4 5 3 4 3 4 4 5 4 4 4 4 4 

96 5 5 5 3 4 4 4 4 4 3 3 4 4 5 3 3 3 5 5 5 

97 5 5 5 5 5 5 5 4 3 4 2 5 5 5 5 4 5 5 5 5 

98 4 4 5 5 4 3 3 4 4 4 3 5 4 4 2 3 3 4 4 5 

99 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 

100 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 4 4 

101 4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 

102 4 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 4 4 5 5 

103 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 4 5 

104 5 4 4 5 5 5 5 4 4 5 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 

105 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 

106 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3 4 3 3 4 3 3 3 4 3 3 

107 4 3 3 3 4 3 3 3 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 3 3 

108 2 2 2 1 1 2 2 2 2 1 1 1 2 2 2 1 1 2 2 2 

109 1 2 2 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 2 2 

110 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 

111 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 4 4 

112 4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 

113 4 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 4 4 5 5 

114 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 4 5 

 

 



103 

 

 

115 5 4 4 5 5 5 5 4 4 5 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 

116 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 

117 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3 4 3 3 4 3 3 3 4 3 3 

118 4 3 3 3 4 3 3 3 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 3 3 

119 2 2 2 1 1 2 2 2 2 1 1 1 2 2 2 1 1 2 2 2 

120 1 2 2 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 2 2 

121 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 

122 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 4 4 

123 4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 

124 4 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 

125 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 4 5 

126 5 4 4 5 5 5 5 4 4 5 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 

127 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 

 

No KP1 KP2 KP3 KP4 KP5 KI1 KI2 KI3 KI4 KI5 MM1 MM2 MM3 MM4 MM5 S1 S2 S3 S4 S5 

1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3 

2 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 3 3 3 4 4 

3 5 4 4 5 4 5 4 3 4 5 4 4 5 5 5 5 4 4 4 5 

4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 

5 3 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

6 5 4 4 4 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 

7 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 4 

8 5 5 3 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

9 5 5 5 3 4 4 5 5 4 5 5 4 4 5 5 5 5 4 4 5 

10 5 4 4 5 3 5 5 5 4 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 

11 3 4 3 3 4 4 3 4 3 3 4 3 3 3 4 3 4 5 4 4 

12 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 4 4 

13 5 4 4 4 4 4 3 4 5 5 4 5 5 5 5 4 4 5 5 4 

14 4 5 5 5 5 5 5 3 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

15 5 5 4 4 5 5 5 3 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 

16 5 5 4 5 5 5 4 4 3 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 

17 5 5 4 4 5 5 5 4 3 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

18 5 5 5 5 4 4 5 5 4 5 4 3 3 3 3 4 4 3 3 3 

19 5 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 

20 3 4 3 3 4 3 3 4 3 4 5 4 4 5 4 5 5 4 4 5 

21 3 4 3 3 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 3 3 3 4 3 3 

22 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3 

23 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

24 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 

 

 



104 

 

 

25 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 4 4 5 5 5 5 4 4 5 5 

26 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

27 5 5 5 5 4 4 5 5 4 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 

28 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 

29 3 4 3 3 4 3 3 4 3 3 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 

30 3 4 3 3 3 4 4 4 3 3 4 3 4 3 3 3 4 4 4 3 

31 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 4 4 5 

32 4   5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

33 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3 

34 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 4 3 3 3 4 3 3 3 4 4 

35 1 1 2 2 2 2 1 1 1 2 1 2 2 2 1 1 2 2 2 1 

36 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 2 2 2 

37 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 

38 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

39 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

40 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 4 4 5 4 5 5 5 4 5 4 

41 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

42 5 5 5 5 4 4 5 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 4 5 4 

43 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5 4 4 3 4 4 4 3 5 4 4 

44 3 4 3 3 4 3 3 4 3 3 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 

45 3 4 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 2 2 2 3 4 3 2 3 

46 1 1 2 2 2 2 1 1 1 2 2 2 2 1 1 2 2 2 1 1 

47 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 2 2 2 2 

48 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 3 3 4 4 4 3 3 3 3 4 

49 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

50 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 4 5 4 5 5 5 5 4 4 5 

51 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 3 3 4 4 4 3 3 3 3 4 

52 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

53 5 5 5 5 4 4 5 5 4 5 4 3 3 4 3 3 4 3 3 3 

54 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 

55 3 4 3 3 4 3 3 4 3 3 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 

56 3 4 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 

57 1 1 2 2 2 2 1 1 1 2 1 2 2 2 1 1 2 2 2 1 

58 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 1 2 2 1 1 1 1 2 2 2 

59 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 

60 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 

61 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 4 5 4 5 5 5 5 4 4 5 

62 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 3 3 4 4 4 3 3 3 3 4 

63 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

 

 



105 

 

 

64 5 5 5 5 4 4 5 5 4 5 3 4 4 4 4 3 3 3 4 4 

65 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 

66 5 5 4 5 4 4 3 2 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 5 

67 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 

68 4 4 3 3 3 3 4 3 4 3 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 

69 4 4 3 3 3 3 4 3 4 3 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 

70 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

71 4 4 4 4 4 4 3 2 5 4 4 5 4 5 5 5 5 4 4 5 

72 4 3 2 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 

73 5 5 5 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 

74 5 5 5 5 4 5 5 2 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 

75 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 4 4 5 

76 5 4 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 4 5 

77 4 5 5 5 5 4 5 5 4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 

78 5 5 5 5 5 3 3 2 4 4 5 5 4 5 5 5 5 4 4 4 

79 4 5 4 4 4 3 4 4 4 4 4 5 4 5 5 5 5 4 4 5 

80 5 5 4 4 3 3 3 3 4 4 4 5 5 5 4 4 5 4 5 5 

81 4 5 3 5 4 2 3 2 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 3 3 

82 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 

83 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 

84 5 3 3 3 3 3 3 3 3 3 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 

85 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 4 5 

86 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 

87 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4 4 

88 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 5 5 5 4 4 5 

89 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 2 2 3 2 2 4 2 2 3 2 

90 4 4 4 4 4 4 3 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

91 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 4 4 5 

92 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 

93 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 5 5 5 5 4 5 

94 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 

95 3 3 4 5 4 5 3 4 3 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 

96 3 4 4 4 4 4 3 3 4 4 5 5 4 5 5 5 5 4 4 4 

97 5 5 5 5 4 3 4 2 5 5 4 5 5 5 5 5 4 4 4 5 

98 5 4 3 3 4 4 4 3 5 4 4 2 4 2 3 2 4 3 3 3 

99 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 

100 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 5 

101 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 4 5 

102 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 

 

 



106 

 

 

103 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4 4 

104 5 5 5 5 4 4 5 5 4 5 4 5 4 5 5 5 5 4 4 5 

105 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5 4 4 5 4 5 5 5 4 5 5 

106 3 4 3 3 4 3 3 4 3 3 4 4 4 4 3 3 3 4 4 3 

107 3 4 3 3 3 4 4 4 3 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 

108 1 1 2 2 2 2 1 1 1 2 1 2 2 2 2 1 1 2 2 1 

109 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 1 1 

110 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 

111 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 5 

112 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 4 5 

113 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 

114 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4 4 

115 5 5 5 5 4 4 5 5 4 5 4 5 4 5 5 5 5 4 4 5 

116 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5 3 3 4 4 4 3 3 3 3 4 

117 3 4 3 3 4 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 4 4 4 3 3 

118 3 4 3 3 3 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 

119 1 1 2 2 2 2 1 2 1 2 1 2 2 2 2 1 1 2 2 1 

120 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 1 1 

121 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 

122 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 

123 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 5 5 4 4 4 5 

124 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 4 5 

125 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 

126 5 5 5 5 4 4 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4 4 

127 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5 4 5 4 5 5 5 5 4 4 5 

 

No BT1 BT2 BT3 BT4 BT5 M1 M2 M3 MA1 MA2 MA3 MA4 MA5 CM1 CM2 CM3 CM4 CM5 CM6 CM7 

1 4 3 3 4 3 3 3 5 4 5 4 4 3 5 4 4 5 4 4 4 

2 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 5 5 5 5 4 4 4 5 4 3 5 4 4 4 5 4 3 5 4 4 

4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 4 4 4 4 3 3 3 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 

6 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 4 5 5 4 4 

7 4 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4 5 4 4 5 4 3 4 

8 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

9 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 

10 5 4 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 4 5 5 4 5 5 4 4 

 

 



107 

 

 

11 3 4 4 5 4 3 5 4 4 5 3 5 4 3 3 4 3 3 4 4 

12 4 3 3 3 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 3 4 3 3 4 4 

13 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

14 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

15 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 4 5 5 4 4 

16 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 

17 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

18 4 4 4 4 3 4 4 2 4 3 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 

19 4 4 5 5 5 4 4 5 5 4 4 5 4 5 5 4 5 5 4 4 

20 5 4 5 5 5 4 4 3 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3 4 4 

21 3 3 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 3 3 4 3 3 4 4 

22 4 3 3 4 3 3 3 5 5 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

23 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

24 4 5 5 5 4 4 5 5 4 4 5 4 4 5 5 4 5 5 4 4 

25 4 5 5 5 4 4 3 4 3 3 3 4 4 5 4 4 5 4 4 4 

26 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

27 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 

28 4 4 5 5 5 4 4 5 5 4 4 5 4 5 5 4 5 5 4 4 

29 4 4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 3 3 4 3 3 4 4 

30 3 3 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 3 3 4 3 3 4 4 

31 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

32 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

33 4 3 3 4 3 3 3 5 5 5 4 4 4 5 5 4 5 5 4 4 

34 4 3 3 3 4 4 4 5 5 5 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 

35 1 2 2 2 2 2 1 1 2 2 1 1 2 2 2 1 2 2 1 1 

36 2 1 1 1 2 2 2 2 2 1 1 1 1 2 1 2 2 1 2 2 

37 5 4 4 5 4 4 3 5 5 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

38 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

39 3 3 3 3 3 3 3 5 5 5 4 4 4 5 5 4 5 5 4 4 

40 4 5 5 4 5 4 4 5 5 5 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 

41 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 

42 4 4 5 5 4 3 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 

43 1 4 5 4 5 4 5 5 5 4 4 5 4 5 5 4 5 5 4 4 

44 5 4 4 4 4 5 5 3 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3 4 4 

45 3 2 4 4 2 3 4 3 2 3 3 2 2 3 3 4 3 3 4 4 

 

 



108 

 

 

46 2 2 2 2 1 1 1 2 2 2 1 1 2 2 2 1 2 2 1 1 

47 1 1 1 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 2 1 2 2 1 2 2 

48 4 3 3 3 4 4 4 4 4 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 

49 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

50 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 4 5 5 4 4 

51 4 3 3 3 4 4 4 5 5 5 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 

52 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 

53 3 4 3 3 3 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 

54 4 3 3 3 3 4 4 5 5 4 4 5 4 5 5 4 5 5 4 4 

55 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 3 3 4 3 3 4 4 

56 3 4 2 4 3 3 2 4 3 3 3 2 4 3 3 4 3 3 4 4 

57 1 2 2 2 2 1 1 1 2 2 1 1 2 2 2 1 2 2 1 1 

58 2 1 1 1 2 2 2 2 2 1 1 1 1 2 1 2 2 1 2 2 

59 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

60 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

61 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 4 5 5 4 4 

62 4 3 3 3 4 4 4 5 5 5 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 

63 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 

64 3 3 3 4 3 4 4 3 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 

65 4 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 4 5 5 4 4 

66 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 

67 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

68 5 4 5 5 5 4 5 3 4 4 4 4 5 4 4 3 4 4 3 3 

69 5 4 5 5 5 4 5 3 4 4 4 4 5 4 4 3 4 4 3 3 

70 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

71 5 5 5 4 4 5 5 4 2 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

72 3 4 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 4 4 3 3 4 3 3 3 

73 5 4 4 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 

74 4 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 4 5 3 4 4 3 4 4 4 

75 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

76 5 4 5 5 5 4 4 5 5 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 

77 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 

78 5 4 5 5 5 4 5 4 3 3 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 

79 5 5 5 4 4 5 5 4 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 

80 5 4 5 5 4 4 4 4 4 5 4 5 5 5 5 4 5 5 4 4 

 

 



109 

 

 

81 3 4 3 3 3 3 3 4 4 5 4 3 5 4 3 3 4 3 3 3 

82 5 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

83 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

84 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 3 3 4 3 3 3 

85 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

86 5 4 5 5 5 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

87 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

88 5 5 5 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

89 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 3 2 2 4 4 3 4 4 3 3 

90 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

91 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

92 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

93 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

94 4 5 5 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

95 5 4 5 5 5 4 5 4 4 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 

96 5 4 5 5 5 4 5 4 5 3 3 3 5 5 4 5 5 4 5 5 

97 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 4 4 

98 2 3 3 3 2 4 2 2 3 2 2 2 2 5 4 3 5 4 3 3 

99 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

100 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 

101 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 4 5 5 4 4 

102 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 

103 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 

104 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 

105 4 4 4 4 4 5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 4 5 5 4 4 

106 3 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 4 3 3 4 3 3 4 4 

107 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 4 4 3 2 2 2 3 3 4 4 

108 2 2 2 2 2 1 1 1 1 2 2 1 2 2 2 2 2 2 1 1 

109 2 1 2 2 2 2 1 2 2 2 1 1 2 2 1 2 2 1 2 2 

110 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

111 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 

112 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 4 5 5 4 4 

113 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 

114 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 

115 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 

 

 



110 

 

 

116 4 3 3 3 4 4 4 5 5 4 4 5 4 5 5 4 5 5 4 4 

117 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3 4 4 

118 3 3 3 4 4 4 4 3 5 5 5 4 4 3 3 4 3 3 4 4 

119 2 2 2 2 2 1 1 3 2 2 1 1 2 2 2 1 2 2 1 1 

120 2 1 2 2 2 2 1 2 2 1 1 1 1 2 1 2 2 1 2 2 

121 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

122 4 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 

123 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 4 5 5 4 4 

124 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 

125 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 

126 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4 4 5 5 4 5 5 4 4 

127 5 5 5 4 4 5 5 5 5 4 4 5 4 5 5 4 5 5 4 4 

 

No PPK1 PPK2 PPK3 PPK4 PPK5 PPK6 PPK7 No PPK1 PPK2 PPK3 PPK4 PPK5 PPK6 PPK7 

1 4 5 5 4 4 5 5 65 5 5 5 4 4 5 5 

2 4 5 5 4 4 4 5 66 4 5 5 4 5 5 5 

3 4 4 4 4 5 3 3 67 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 3 68 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 69 4 4 4 4 4 4 4 

6 5 5 4 4 5 5 4 70 5 5 5 5 5 5 5 

7 4 5 5 4 5 5 5 71 4 4 5 4 4 4 5 

8 5 5 4 4 5 5 4 72 3 3 4 4 4 3 4 

9 5 5 4 4 4 5 4 73 5 5 5 5 5 5 5 

10 5 5 5 4 4 5 5 74 4 3 4 4 4 3 4 

11 4 4 3 3 4 4 3 75 5 5 5 5 5 5 5 

12 3 3 3 4 4 3 3 76 4 5 5 5 5 5 5 

13 4 4 4 4 4 4 4 77 5 5 5 5 5 5 5 

14 5 5 5 5 5 5 5 78 5 5 5 5 5 5 5 

15 5 5 4 4 5 5 4 79 4 4 3 4 4 4 3 

16 4 5 5 4 5 5 5 80 5 5 5 4 4 5 5 

17 5 5 4 4 5 5 4 81 4 4 4 4 4 4 4 

18 5 5 4 4 4 5 4 82 4 4 4 4 4 4 4 

19 5 5 5 4 4 5 5 83 5 5 3 5 5 5 3 

 

 



111 

 

 

20 4 4 4 3 4 4 3 84 4 4 3 3 4 4 3 

21 3 3 3 4 4 3 3 85 5 5 5 5 5 5 5 

22 4 4 4 4 4 4 4 86 5 5 5 5 5 5 5 

23 5 5 5 5 5 5 5 87 5 5 5 5 5 5 5 

24 5 5 4 4 5 5 4 88 4 4 4 4 4 4 4 

25 4 5 5 4 5 5 5 89 3 3 3 3 3 3 3 

26 5 5 4 4 5 5 4 90 4 5 5 5 5 5 5 

27 5 5 4 4 4 5 4 91 5 5 5 5 5 5 5 

28 5 5 5 4 4 5 5 92 4 4 4 4 4 4 4 

29 4 4 3 3 4 4 3 93 5 5 5 5 5 5 5 

30 3 3 3 4 4 3 3 94 5 4 4 5 5 4 4 

31 4 4 4 4 4 4 4 95 5 3 5 3 4 3 5 

32 5 5 5 5 5 5 5 96 4 4 5 4 5 4 5 

33 5 5 4 4 5 5 4 97 5 5 5 5 5 5 5 

34 4 5 5 4 5 5 5 98 4 3 3 4 4 3 3 

35 2 2 2 1 1 2 2 99 4 4 4 4 4 4 4 

36 2 2 1 2 2 2 1 100 5 5 5 5 5 5 5 

37 4 4 4 4 4 4 4 101 5 5 4 4 5 5 4 

38 5 5 5 5 5 5 5 102 4 5 5 4 5 5 5 

39 5 5 4 4 5 5 4 103 5 5 4 4 5 5 4 

40 4 5 5 4 5 5 5 104 5 5 4 4 4 5 4 

41 5 5 4 4 5 5 4 105 5 5 5 4 4 5 5 

42 5 5 4 4 4 5 4 106 4 4 3 3 4 4 3 

43 5 5 5 4 4 5 5 107 3 3 3 4 4 3 3 

44 4 4 3 3 4 4 3 108 2 2 2 1 1 2 2 

45 3 3 3 4 4 3 3 109 2 2 1 2 2 2 1 

46 2 2 2 1 1 2 2 110 4 4 4 4 4 4 4 

47 2 2 1 2 2 2 1 111 5 5 5 5 5 5 5 

48 4 4 4 4 4 4 4 112 5 5 4 4 5 5 4 

49 5 5 5 5 5 5 5 113 4 5 5 4 5 5 5 

50 5 5 4 4 5 5 4 114 5 5 4 4 5 5 4 

51 4 5 5 4 5 5 5 115 5 5 4 4 4 5 4 

52 5 5 4 4 5 5 4 116 5 5 5 4 4 5 5 

53 5 5 4 4 4 5 4 117 4 4 3 3 4 4 3 

54 5 5 5 4 4 5 5 118 3 3 3 4 4 3 3 

 

 



112 

 

 

55 4 4 3 3 4 4 3 119 2 2 2 1 1 2 2 

56 3 3 3 4 4 3 3 120 2 2 1 2 2 2 1 

57 2 2 2 1 1 2 2 121 4 4 4 4 4 4 4 

58 2 2 1 2 2 2 1 122 5 5 5 5 5 5 5 

59 4 4 4 4 4 4 4 123 5 5 4 4 5 5 4 

60 5 5 5 5 5 5 5 124 4 5 5 4 5 5 5 

61 5 5 4 4 5 5 4 125 5 5 4 4 5 5 4 

62 4 5 5 4 5 5 5 126 5 5 4 4 4 5 4 

63 5 5 4 4 5 5 4 127 5 5 5 4 4 5 5 

64 5 5 4 4 4 5 4         
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Lampiran III Hasil Analisis SEM PLS 

Matriks Outer Loadings 
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Cross Loadings 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Construct Realibility and Validity (Cronbach & AVE) 

 

R-Square Adjusted 
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Path Coefficients 

 

 

 

 

Specific Indirect Effects 
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Jurnal Acuan 
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