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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan hasil analisis yang telah dilakukan, maka kesimpulan 

yang didapatkan dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Stres kerja berpengaruh signifikan dan positif terhadap turnover 

intention. Hal ini telah dibuktikan dengan hasil pengujian yang 

menunjukkan bahwa terdapat nilai signifikansi sebesar 0,001 yang 

mana nilai tersebut lebih kecil dari 0,05 (0,001 ≤ 0,05). Dapat 

disimpulkan bahwa stres kerja berpengaruh signifikan dan positif 

terhadap turnover intention. Dengan demikian, semakin tinggi 

tingkat stres kerja maka tingkat turnover intention cenderung akan 

meningkat. 

2. Stres kerja berpengaruh signifikan dan positif terhadap job burnout. 

Hal ini dibuktikan dengan hasil pengujian signifikansi sebesar 0,001 

yang mana nilai tersebut lebih kecil dari 0,05 (0,001 ≤ 0,05). Nilai 

tersebut berarti bahwa stres kerja berpengaruh signifikan dan positif 

terhadap job burnout. Dengan demikian, semakin tinggi tingkat stres 

kerja maka tingkat job burnout cenderung akan meningkat. 

3. Job burnout berpengaruh signifikan dan positif terhadap turnover 

intrntion. Hal ini dibuktikan dengan hasil pengujian signifikansi 

sebesar 0,001 yang mana nilai tersebut lebih kecil dari 0,05 (0,001 

≤ 0,05). Nilai tersebut berarti bahwa job burnout berpengaruh 

signifikan dan positif terhadap turnover intention. Dengan 

demikian, semakin tinggi tingkat job burnout maka tingkat turnover 

intention cenderung akan meningkat.  

4. Job burnout mampu memediasi pengaruh stres kerja terhadap 

turnover intention. Hal ini dibuktikan bahwa nilai t hitung yang 

dihasilkan dari hasil pengujian yaitu sebesar 5,51963 yang mana 

nilai t hitung tersebut lebih besar dari nilai t tabel dengan tingkat 
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signifikansi 0,05 yaitu sebesar 1,96 artinya bahwa parameter 

pemediasi tersebut signifikan. Sehingga dapat disimpulkan bahwa 

job burnout secara signifikan menjadi mediator atau memediasi 

secara parsial antara stres kerja dan turnover intention.  

5.2 Implikasi Manajerial 

 Hasil yang didapatkan melalui penelitian ini diharapkan dapat 

menjadi sumber informasi baru bagi perusahaan PT. Intan Pariwara Edukasi 

agar dapat diimplementasikan. Penelitian ini menunjukkan hasil bahwa 

terdapat pengaruh yang signifikan dan positif antara stres kerja terhadap 

turnover intention melalui job burnout pada karyawan yang ada di 

perusahaan penyedia buku dan platform pendidikan digital PT. Intan 

Pariwara Edukasi. Pada hasil penelitian ini, job burnout memiliki nilai 

tertinggi dan terbukti secara signifikan dan positif menjadi variabel mediasi 

pada stres kerja terhadap turnover intention. Tingginya job burnout akan 

mempengaruhi kondisi karyawan baik secara kesehatan fisik maupun 

mental atau psikis, sehingga bisa menyebabkan karyawan bekerja dalam 

kondisi stres. Kondisi tersebut dapat mengakibatkan timbulnya turnover 

intention atau niat berpindah kerja pada karyawan. Maka dari itu, dengan 

adanya penelitian ini dapat mengungkapkan pentingnya manajemen stres 

kerja dan job burnout dalam upaya mengurangi turnover intention pada 

perusahaan.  

 Adanya hasil penelitian ini, beberapa implikasi manajerial yang 

dapat diambil oleh perusahaan adalah dengan melakukan evaluasi secara 

berkala dan menyesuaikan job burnout karyawan untuk memastikan bahwa 

karyawan tidak terbebani secara berlebihan. Misalnya dengan memberikan 

opsi kerja fleksibel seperti jam kerja atau work from home yang dapat 

membantu karyawan mengelola stres kerja mereka dengan lebih baik. 

Selain itu, perusahaan juga bisa mengadakan pelatihan manajemen stres, 

memberikan jatah cuti, dan waktu istirahat yang cukup untuk membantu 

karyawan dalam mengatasi tekanan dan mencegah burnout. Perusahaan 

juga bisa menerapkan sistem pengelolaan kinerja yang berfokus pada 
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kesejahteraan karyawan dan pengembangan individu untuk mengurangi 

stres kerja dan burnout, sehingga turnover intention dapat diminimalkan.  

5.3 Keterbatasan Penelitian 

 Penelitian ini tidak terlepas dari berbagai keterbatasan dan 

kelemahan. Penjelasan ini diharapkan dapat memberi penilaian dan 

referensi bagi penelitian selanjutnya. Keterbatasan penelitian ini mencakup: 

1. Kontribusi variabel-variabel dalam penelitian ini masih tergolong 

dalam kategori rendah. Penelitian ini digunakan unruk melihat 

bagaimana pengaruh stres kerja terhadap turnover intention melalui 

job burnout sebagai variabel mediasi. Ketiga variabel tersebut hanya 

mampu memberikan kontribuasi untuk menjelaskan sebagai berikut: 

a. Variabel Stres Kerja (X) sebesar 0,184 atau 18,4% (R2) 

yang dapat disimpulkan bahwa masih terdapat 81,6% faktor 

lainnya yang dapat memberikan pengaruh lebih besar 

terhadap Turnover Intention (Y) pada karyawan di 

perusahaan penyedia buku dan platform pendidikan digital 

PT. Intan Pariwara Edukasi. 

b. Variabel Stres Kerja (X) sebesar 0,473 atau 47,3% (R2) 

yang dapat disimpulkan bahwa masih terdapat 52,7% faktor 

lainnya yang dapat memberikan pengaruh lebih besar 

terhadap Job Burnout (Z) pada karyawan di perusahaan 

penyedia buku dan platform pendidikan digital PT. Intan 

Pariwara Edukasi. 

c. Variabel Job Burnout (Z) sebesar 0,384 atau 38,4% (R2) 

yang dapat disimpulkan bahwa masih terdapat 61,6% faktor 

lainnya yang dapat memberikan pengaruh lebih besar 

terhadap Turnover Intention (Y) pada karyawan di 

perusahaan penyedia buku dan platform pelayanan digital 

PT. Intan Pariwara Edukasi. 

2. Proses pengambilan data pada penelitian ini hanya menggunakan 

data hasil kuesioner. Pengukuran data menggunakan kuesioner 
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memiliki beberapa kelemahan yaitu diantaranya, terkadang 

responden tidak dapat memberikan keterangan lebih lanjut karena 

jawaban yang terbatas pada hal-hal yang ditanyakan saja. Selain itu, 

responden bisa saja menjawab pernyataan yang tidak sesuai dengan 

keadaan yang sebenarnya. Dan untuk kuesioner yang disebarkan 

kepada karyawan tidak memiliki kualifikasi yang membedakan 

antara karyawan tetap dan karyawan kontrak, sehingga hasil yang 

diperoleh mencakup seluruh karyawan tanpa mempertimbangkan 

status kepegawaian para karyawan pada PT. Intan Pariwara Edukasi. 

5.4 Saran 

 Berdasarkan penelitian yang telah diuraikan di atas, maka saran 

yang dapat diberikan adalah sebagai berikut: 

1. Bagi Perusahaan 

  Dari hasil penelitian ini, stres kerja berpengaruh signifikan 

terhadap turnover intention dan job burnout. Maka dari itu, untuk 

pengelolaan stres kerja pada karyawan, perusahaan dapat 

menerapkan program-program yang bertujuan untuk mengurangi 

stres kerja pada karyawan, misalnya seperti program kesehatan 

mental, pelatihan manajemen stres, workshop, ataupun konseling. 

Selain itu, perusahaan juga diharapkan untuk memantau tingkat stres 

kerja karyawan secara rutin yang dapat membantu mengetahui 

faktor-faktor penyebab karyawan merasakan stres dan dapat 

mengambil tindakan yang sesuai, misalnya dengan memperbaiki 

kondisi kerja, lingkungan kerja, mengurangi beban kerja yang 

berlebihan, dan memastikan bahwa karyawan memiliki waktu 

istirahat yang cukup.  

2. Bagi Penelitian Selanjutnya 

  Diharapkan dapat mengkaji mengenai stres kerja, job 

burnout dan turnover intention lebih mendalam sehingga gambaran 

yang didapatkan akan lebih lengkap dan mendetail. Kemudian, 

penelitian selanjutnya juga diharapkan dapat menganalisis persenan 
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yang tersisa dari koefisien determinasi pada penelitian ini dengan 

faktor-faktor lainnya yang dapat memberikan pengaruh di luar 

variabel yang sudah diteliti. Peneliti selanjutnya juga diharapkan 

dapat melakukan penelitian yang berkelanjutan, hal ini dilakukan 

supaya dapat melihat dan menilai setiap perubahan perilaku 

responden dari waktu ke waktu dengan menggunakan kualifikasi 

status kepegawaian respondennya. 
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LAMPIRAN 

 

Lampiran 1  

Kuesioner 

 

Yang terhormat, 

Bapak/Ibu/Saudara/i 

Di tempat 

Perkenalkan, saya Florensia Marshanda Luna Almoza. Saya merupakan 

mahasiswa Program Studi Manajemen Fakultas Bisnis dan Ekonomi 

Universitas Atma Jaya Yogyakarta. Saat ini saya sedang melakukan 

penelitian untuk menyelesaikan tugas akhir (skripsi) saya. Penelitian saya 

berjudul “Pengaruh Stres Kerja terhadap Turnover Intention melalui Job 

Burnout pada Karyawan di Perusahaan Penyedia Buku dan Platform 

Pendidikan Digital” 

Saya selaku penulis memohon kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/I untuk 

meluangkan waktu dalam pengisian kuesioner ini. Kuesioner ini dibuat 

semata-mata untuk kepentingan penelitian, sehingga saya memohon 

kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i untuk memberikan jawaban yang sejujur-

jujurnya dan sesuai dengan keadaan yang sebenarnya. Saya dapat menjamin 

kerahasiaan identitas dan setiap jawaban dari responden. 

Demikian surat permohonan ini dibuat. Atas perhatian dan partisipasinya, 

saya ucapkan terima kasih.  

Hormat saya 

 

 

Florensia Marshanda Luna Almoza 
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PETUNJUK PENGISIAN KUESIONER 

Responden dapat memberikan jawaban dengan memilih salah satu jawaban 

yang mengacu pada teknik skala likert dan tertera di bawawh setiap item 

kuesioner, yaitu: 

STS = Sangat Tidak Setuju (1)  

TS = Tidak Setuju (2) 

N = Netral (3) 

S = Setuju (4) 

SS = Sangat Setuju (5) 

Identitas responden dan semua informasi yang diberikan akan dijamin 

kerahasiaannya, oleh sebab itu dimohon untuk mengisi kuesioner dengan 

baik dan sebenar-benarnya. 

I. Identitas Responden 

Responden dimohon untuk dapat mengisi data identitas yang ada di 

bawah ini dengan mengisi dan memberi tanda centang ( ) pada 

kotak yang akan dipilih. 

1. Nama Responden : …………………………… 

2. Jenis Kelamin* :   Laki-laki  Perempuan 

3. Umur* :  ≤ 20 tahun  21-30 tahun 

      > 31 tahun 

4. Pendidikan Terakhir* :  SMA/SMK  Diploma 

                                                               S1/S2/S3 

5. Masa Kerja* :  < 2 tahun  2-5 tahun 
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                                                 > 5 tahun 

6. Jabatan : …………………………… 

7. Bagian : …………………………… 

II. Kuesioner 

Stres Kerja 

NO PERNYATAAN STS TS N S SS 

1. Saya merasa kondisi di tempat kerja 

tidak menyenangkan karena adanya 

tekanan dari rekan kerja lain. 

     

2. Saya merasa lelah dengan banyak 

dan beragamnya pekerjaan yang 

saya lakukan sehingga saya merasa 

bahwa pekerjaan tersebut 

mempengaruhi kondisi fisik dan 

emosional saya. 

     

3. Saya merasa kesulitan dalam 

mengerjakan tugas atau pekerjaan 

dan membutuhkan lebih banyak 

waktu untuk menyelesaikan 

pekerjaan yang diberikan kepada 

saya. 

     

4. Saya merasa sulit untuk 

menyampaikan pendapat dan 

mengungkapkan perasaan saya 

kepada atasan tentang kondisi 

pekerjaan saya.   

     

5. Saya sadar tidak bisa membagi 

waktu dengan baik dan sering 

menunda pekerjaan yang sulit, 

     

 

 



74 
 

sehingga memakan waktu lama 

dalam penyelesaiannya. 

6. Saya melihat bahwa kinerja, 

keterampilan, dan kemampuan baik 

saya tidak mendapat pengakuan 

ataupun penghargaan dan tidak 

dimanfaatkan dengan baik dalam 

pekerjaan saya. 

     

7. Saya merasa tidak dapat 

sepenuhnya bisa memanfaatkan 

keterampilan dan bakat yang saya 

miliki di tempat kerja. 

     

Sumber : The Workplace Stress Scale™ © 1978 The Marlin Company and 

the American Institute of Stress 

 

 Job Burnout 

NO PERNYATAAN STS TS N S SS 

1. Saya merasa terkuras secara 

emosional karena pekerjaan saya. 

     

2. Saya merasa lelah di penghujung 

hari kerja. 

     

3. Saya merasa lelah ketika bangun di 

pagi hari dan harus menjalani hari 

kerja berikutnya. 

     

4. Bekerja dengan orang-orang yang 

berbeda sifat dan kepribadian 

sepanjang hari sebenarnya 

merupakan hal yang menegangkan 

bagi saya. 

     

5. Saya merasa lelah karena pekerjaan 

saya. 
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6. Saya terkadang merasa frustasi 

dengan pekerjaan saya. 

     

7. Saya merasa saya terlalu bekerja 

terlalu keras dalam melakukan 

setiap pekerjaan saya. 

     

Sumber : Impact of Work Stress and Job Burnout on Turnover Intentions 

among Hotel Employeeds (Wagih Salama et. al., 2022). 

 

Turnover Intention 

NO PERNYATAAN STS TS N S SS 

1. Jika saya diberikan pilihan untuk 

memilih pekerjaan lain, saya akan 

memilih untuk bekerja pada 

pekerjaan lain. 

     

2. Saat ini, saya sedang 

mempertimbangkan untuk 

mengundurkan diri dari pekerjaan 

saya saat ini. 

     

3. Saya berencana untuk mencari 

pekerjaan baru dalam waktu kurang 

atau lebih dari satu tahun dengan 

mencari informasi mengenai 

lowongan pekerjaan di tempat lain. 

     

Sumber : Impact of Work Stress and Job Burnout on Turnover Intentions 

among Hotel Employeeds (Wagih Salama et. al., 2022). 
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Lampiran 2 

 Surat Permohonan Izin Melakukan Penelitian 
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Lampiran 3  

Surat Keterangan Riset Penelitian 
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Lampiran 4  

Data Hasil Kuesioner Penelitian 

 

A. Pernyataan Variabel Stres Kerja (X) 

 

JK Umur Pendidikan Terakhir Masa Kerja Jabatan / Pekerjaan P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7

P 21-30 tahun S1/S2/S3 < 2 tahun Editor 2 2 2 3 2 4 4

L 21-30 tahun S1/S2/S3 < 2 tahun Penulis dan Editor 2 5 5 3 2 1 3

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Editor Manager 2 2 3 2 1 3 2

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Editor Leader Fisika dan Informatika 2 4 3 2 1 2 2

L > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Manager 2 2 2 2 2 2 2

P > 31 tahun S1/S2/S3 2-5 tahun Staf 2 3 3 3 4 4 1

L > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Editor Leader 3 3 2 3 2 2 2

P 21-30 tahun S1/S2/S3 2-5 tahun Editor 2 5 4 4 4 2 2

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Editor Manajer 1 3 2 2 1 2 2

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Editor 2 4 4 3 3 2 2

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Staf Editor 3 3 4 3 3 3 3

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Editor Manager 1 2 2 2 2 2 2

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Product leader kimia 3 5 3 5 3 3 2

L > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Staf 1 5 3 5 1 3 4

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Editor 1 4 3 2 2 2 2

P > 31 tahun S1/S2/S3 < 2 tahun Staff 1 2 2 2 3 2 4

P 21-30 tahun S1/S2/S3 2-5 tahun Editor pai 3 3 2 2 2 2 2

P 21-30 tahun S1/S2/S3 2-5 tahun Editor PAI 1 2 2 2 2 3 2

P 21-30 tahun S1/S2/S3 2-5 tahun Staf 3 3 3 3 2 3 2

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Staf editor 2 4 3 1 2 2 1

L 21-30 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun staf 4 4 3 4 2 4 3

P 21-30 tahun S1/S2/S3 < 2 tahun Editor 4 3 4 3 3 3 3

P 21-30 tahun S1/S2/S3 < 2 tahun Editor Seni Teater 1 3 2 2 1 1 2

L > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Editor 3 4 2 3 3 4 2

P 21-30 tahun S1/S2/S3 2-5 tahun Editor 1 4 4 2 4 4 2

P 21-30 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Editor 3 4 4 3 4 3 2

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Editor 3 3 2 2 2 4 4

P 21-30 tahun S1/S2/S3 2-5 tahun Staff 3 4 3 3 3 4 3

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Produc Lieder PP 5 3 3 1 4 2 2

L 21-30 tahun S1/S2/S3 2-5 tahun Staf Editor 2 4 4 5 3 4 2

P 21-30 tahun S1/S2/S3 < 2 tahun Staf 1 3 3 3 2 2 2

L > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Staff Editor 3 4 4 3 3 3 3

P > 31 tahun SMA/SMK > 5 tahun Sekretaris Produksi 5 5 1 5 1 3 3

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Karyawan Swasta 4 5 3 3 3 3 3

L 21-30 tahun S1/S2/S3 < 2 tahun Editor Fisika 2 3 4 3 1 2 2

L > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Staf 2 4 2 3 1 3 3

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Editor 4 4 5 2 3 2 4

P 21-30 tahun S1/S2/S3 2-5 tahun Editor 4 5 3 3 2 2 3

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Staf Editor 1 1 1 1 1 1 1

P 21-30 tahun S1/S2/S3 2-5 tahun staf 2 3 4 2 3 2 3

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Product Manager 2 2 1 2 2 2 1

L > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Layouter 2 3 2 2 3 2 3

P > 31 tahun S1/S2/S3 2-5 tahun Editor 1 2 2 2 2 2 2

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Staf Editor 3 5 5 5 5 3 3

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun staf editor 5 4 2 2 2 5 2

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Editor 1 4 2 2 2 2 2

L > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Editor 2 4 3 2 2 3 2

P > 31 tahun SMA/SMK > 5 tahun Staff 3 3 2 2 2 3 3

L > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Editor Matematika 2 4 4 4 4 4 4

L > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Leader Editor Matematika 1 2 2 2 1 3 2

P 21-30 tahun Diploma 2-5 tahun staff 2 2 3 2 2 3 2

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun LEADER 1 1 2 2 1 2 2

L > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Manajer 2 4 4 2 2 1 2

P 21-30 tahun SMA/SMK > 5 tahun Staff 2 4 2 2 1 3 2

P > 31 tahun SMA/SMK > 5 tahun Leader 2 2 3 2 2 2 2
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B. Pernyataan Variabel Job Burnout 

 

 

 

JK Umur Pendidikan Terakhir Masa Kerja Jabatan / Pekerjaan P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7

P 21-30 tahun S1/S2/S3 < 2 tahun Editor 3 4 4 3 3 3 3

L 21-30 tahun S1/S2/S3 < 2 tahun Penulis dan Editor 5 5 3 2 3 1 4

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Editor Manager 2 2 2 2 2 2 2

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Editor Leader Fisika dan Informatika 2 4 2 2 4 2 3

L > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Manager 2 2 3 2 3 2 3

P > 31 tahun S1/S2/S3 2-5 tahun Staf 4 3 2 2 2 3 4

L > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Editor Leader 3 3 3 2 2 2 3

P 21-30 tahun S1/S2/S3 2-5 tahun Editor 4 3 2 2 3 4 2

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Editor Manajer 2 2 2 1 2 1 1

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Editor 3 4 2 2 4 3 3

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Staf Editor 3 4 3 2 2 3 3

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Editor Manager 2 2 1 2 2 2 2

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Product leader kimia 4 3 4 4 4 4 3

L > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Staf 4 4 2 2 3 3 4

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Editor 3 4 3 3 3 3 3

P > 31 tahun S1/S2/S3 < 2 tahun Staff 2 2 2 2 2 2 2

P 21-30 tahun S1/S2/S3 2-5 tahun Editor pai 2 3 2 2 2 2 2

P 21-30 tahun S1/S2/S3 2-5 tahun Editor PAI 2 2 2 2 2 2 2

P 21-30 tahun S1/S2/S3 2-5 tahun Staf 3 3 3 4 3 3 3

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Staf editor 3 4 2 1 3 4 4

L 21-30 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun staf 3 3 3 2 3 4 3

P 21-30 tahun S1/S2/S3 < 2 tahun Editor 3 4 3 3 4 3 3

P 21-30 tahun S1/S2/S3 < 2 tahun Editor Seni Teater 2 3 2 1 3 2 3

L > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Editor 3 4 3 1 3 2 4

P 21-30 tahun S1/S2/S3 2-5 tahun Editor 4 3 2 1 3 3 3

P 21-30 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Editor 4 4 2 2 2 4 3

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Editor 2 2 3 2 3 3 2

P 21-30 tahun S1/S2/S3 2-5 tahun Staff 3 3 2 2 3 3 3

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Produc Lieder PP 2 2 2 2 2 2 2

L 21-30 tahun S1/S2/S3 2-5 tahun Staf Editor 4 4 5 1 4 5 4

P 21-30 tahun S1/S2/S3 < 2 tahun Staf 3 4 3 2 3 2 3

L > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Staff Editor 4 4 4 3 3 4 4

P > 31 tahun SMA/SMK > 5 tahun Sekretaris Produksi 4 4 4 1 3 3 3

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Karyawan Swasta 4 4 4 3 4 4 4

L 21-30 tahun S1/S2/S3 < 2 tahun Editor Fisika 3 4 2 4 3 2 5

L > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Staf 2 2 1 2 1 2 2

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Editor 2 4 4 2 2 2 4

P 21-30 tahun S1/S2/S3 2-5 tahun Editor 4 4 3 3 3 4 4

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Staf Editor 1 1 1 1 1 1 1

P 21-30 tahun S1/S2/S3 2-5 tahun staf 3 4 3 3 3 3 3

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Product Manager 2 2 2 2 2 2 2

L > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Layouter 2 3 3 3 3 3 2

P > 31 tahun S1/S2/S3 2-5 tahun Editor 2 2 2 2 2 2 2

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Staf Editor 5 5 5 4 4 4 4

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun staf editor 4 4 2 2 2 2 2

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Editor 4 4 4 2 4 4 4

L > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Editor 3 4 2 3 3 4 4

P > 31 tahun SMA/SMK > 5 tahun Staff 3 3 3 3 3 3 3

L > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Editor Matematika 2 2 2 2 2 2 2

L > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Leader Editor Matematika 2 2 1 2 1 2 3

P 21-30 tahun Diploma 2-5 tahun staff 2 2 2 3 2 3 2

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun LEADER 1 1 2 1 2 2 2

L > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Manajer 2 3 2 2 1 2 3

P 21-30 tahun SMA/SMK > 5 tahun Staff 2 2 3 2 2 2 2

P > 31 tahun SMA/SMK > 5 tahun Leader 2 2 2 2 2 2 2
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C. Pernyataan Variabel Turnover Intention 

  

JK Umur Pendidikan Terakhir Masa Kerja Jabatan / Pekerjaan P1 P2 P3

P 21-30 tahun S1/S2/S3 < 2 tahun Editor 5 3 3

L 21-30 tahun S1/S2/S3 < 2 tahun Penulis dan Editor 1 1 1

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Editor Manager 2 1 1

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Editor Leader Fisika dan Informatika 3 2 2

L > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Manager 2 2 2

P > 31 tahun S1/S2/S3 2-5 tahun Staf 3 5 5

L > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Editor Leader 3 2 2

P 21-30 tahun S1/S2/S3 2-5 tahun Editor 3 3 4

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Editor Manajer 2 3 1

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Editor 2 2 2

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Staf Editor 3 3 3

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Editor Manager 3 3 3

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Product leader kimia 3 3 3

L > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Staf 4 2 2

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Editor 3 2 2

P > 31 tahun S1/S2/S3 < 2 tahun Staff 2 2 2

P 21-30 tahun S1/S2/S3 2-5 tahun Editor pai 2 2 2

P 21-30 tahun S1/S2/S3 2-5 tahun Editor PAI 3 2 2

P 21-30 tahun S1/S2/S3 2-5 tahun Staf 3 3 2

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Staf editor 2 3 2

L 21-30 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun staf 4 2 2

P 21-30 tahun S1/S2/S3 < 2 tahun Editor 3 3 3

P 21-30 tahun S1/S2/S3 < 2 tahun Editor Seni Teater 3 2 2

L > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Editor 3 2 2

P 21-30 tahun S1/S2/S3 2-5 tahun Editor 4 3 3

P 21-30 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Editor 3 2 2

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Editor 4 3 3

P 21-30 tahun S1/S2/S3 2-5 tahun Staff 4 3 4

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Produc Lieder PP 4 1 1

L 21-30 tahun S1/S2/S3 2-5 tahun Staf Editor 5 3 3

P 21-30 tahun S1/S2/S3 < 2 tahun Staf 3 3 3

L > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Staff Editor 4 3 4

P > 31 tahun SMA/SMK > 5 tahun Sekretaris Produksi 1 1 1

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Karyawan Swasta 3 3 3

L 21-30 tahun S1/S2/S3 < 2 tahun Editor Fisika 3 3 3

L > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Staf 1 1 1

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Editor 3 3 3

P 21-30 tahun S1/S2/S3 2-5 tahun Editor 3 1 3

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Staf Editor 1 1 1

P 21-30 tahun S1/S2/S3 2-5 tahun staf 3 3 4

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Product Manager 2 2 1

L > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Layouter 3 2 3

P > 31 tahun S1/S2/S3 2-5 tahun Editor 2 2 2

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Staf Editor 5 5 5

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun staf editor 2 2 2

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Editor 4 4 4

L > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Editor 3 3 3

P > 31 tahun SMA/SMK > 5 tahun Staff 3 4 4

L > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Editor Matematika 2 2 2

L > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Leader Editor Matematika 2 1 1

P 21-30 tahun Diploma 2-5 tahun staff 2 2 1

P > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun LEADER 3 2 2

L > 31 tahun S1/S2/S3 > 5 tahun Manajer 2 2 2

P 21-30 tahun SMA/SMK > 5 tahun Staff 3 2 2

P > 31 tahun SMA/SMK > 5 tahun Leader 2 2 2
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Lampiran 5  

Profil Responden 

 

Jenis Kelamin 

 

Usia 
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Pendidikan Terakhir 

 

Masa Kerja 
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Lampiran 6  

Statistik Deskriptif 

 

Stres Kerja 

 

Job Burnout 

 

Turnover Intention 
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Lampiran 7  

Uji Instrumen 

 

1. Variabel Stres Kerja
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2. Variabel Job Burnout
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3. Variabel Turnover Intention
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Lampiran 8  

Analisis Regresi Linear Sederhana 

 

1. Pengaruh Stres Kerja (X) terhadap Turnover Intention (Y) 

Model 1 : Y = a + bX + c  
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2. Pengaruh Stres Kerja (X) terhadap Job Burnout (Z) 

Model 2 : Z = a + bX + c 

 

 

 

 

 

 



89 
 

3. Pengaruh Job Burnout (Z) terhadap Turnover Intention (Y) 

Model : Y = a + bZ + c 

 

 

 

 

 

 


