BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan
Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan yang dilakukan pada
penelitian dengan judul anteseden kepuasan dan pengaruhnya pada niat
membeli kembali di Mirota Kampus Jogja, peneliti memaparkan

kesimpulan sebagai berikut :

5.1.1 Kesimpulan Profil Responden

1. Mayoritas responden adalah perempuan, mencapai 53,9% dari
total responden, sedangkan responden laki-laki menyumbang
46,1%.

2. Rentang usia 18-25 tahun menjadi kategori terbesar di antara
responden, dengan persentase sebesar 61,4%. Sedangkan
responden yang berusia 26 tahun ke atas, seperti 26-35 tahun,
36-45 tahun, dan lebih dari 45 tahun, memiliki kontribusi yang
lebih kecil.

3. Mayoritas responden adalah pelajar/mahasiswa, mencapai
50,4% dari total responden. Sedangkan jumlah responden yang
bekerja sebagai karyawan, wiraswasta, dan pekerja lainnya
memiliki kontribusi yang lebih kecil.

4. Mayoritas responden memiliki rata-rata pengeluaran di Mirota
Kampus Jogja sebesar Rp 100.000-300.000, dengan persentase
sebesar 54,6%. Sedangkan jumlah responden dengan
pengeluaran di luar kategori tersebut memiliki kontribusi yang
lebih rendah.
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512

Kesimpulan Uji Hipotesis

Hq : Citra merek berpengaruh terhadap niat membeli kembali (H1
diterima). Citra merek mampu mempengaruhi niat membeli
kembali pada konsumen Mirota Kampus Jogja.

H> : Kenyamanan pembeli berpengaruh terhadap niat membeli
kembali (Hz2 diterima). Kenyamanan pembeli mampu
mempengaruhi niat membeli kembali pada konsumen Mirota
Kampus Jogja.

Hs : Kepuasan konsumen berpengaruh terhadap niat membeli
kembali (Hsditerima). Kepuasan konsumen mampu mempengaruhi
niat membeli kembali pada konsumen Mirota Kampus Jogja.

Hs : Kepuasan konsumen memediasi pengaruh antara citra merek
terhadap niat membeli kembali (Ha diterima). Kepuasan konsumen
mampu menjadi variabel mediator dari pengaruh citra merek
terhadap niat membeli kembali pada konsumen Mirota Kampus
Jogja.

Hs : Persepsi harga berpengaruh terhadap kepuasan konsumen (Hs
diterima). Persepsi harga mampu mempengaruhi kepuasan
konsumen Mirota Kampus Jogja.

He : Kualitas produk berpengaruh terhadap kepuasan konsumen (Hs
diterima). Kualitas produk mampu mempengaruhi kepuasan
konsumen Mirota Kampus Jogja.

H7 : Kepuasan konsumen memediasi pengaruh antara kenyamanan
pembeli terhadap niat membeli kembali (H7 diterima). Kepuasan
konsumen mampu menjadi variabel mediator dari pengaruh
kenyamanan pembeli terhadap niat membeli kembali pada

konsumen Mirota Kampus Jogja.
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5.2 Implikasi Manajerial

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, penelitian ini
diharapkan untuk dapat memberikan hasil yang bermanfaat dan dapat
diaplikasikan pada Mirota Kampus Jogja dan industri serupa. Berikut
merupakan implikasi manajerial yang dapat diaplikasikan :

1. Mirota Kampus Jogja memerlukan upaya yang terus menerus untuk
memperkuat citra merek Mirota Kampus Jogja. Hal ini dapat dilakukan
melalui strategi pemasaran yang lebih efektif, pengelolaan merek yang
konsisten, dan peningkatan kualitas produk dan layanan. Manajemen
perlu memahami bahwa citra merek yang baik dapat meningkatkan niat
konsumen untuk membeli kembali. Oleh karena itu, investasi dalam
membangun dan memelihara citra merek yang positif adalah kunci
untuk mempertahankan dan meningkatkan loyalitas pelanggan.

2. Mirota Kampus Jogja harus memperhatikan kenyamanan pembeli dalam
pengalaman berbelanja. Hal ini dapat dicapai melalui peningkatan
fasilitas toko, pelayanan pelanggan yang ramah, dan peningkatan
ketersediaan produk. Kenyamanan pembeli memiliki dampak langsung
terhadap niat membeli kembali, oleh karena itu, manajemen harus
memastikan bahwa setiap aspek pengalaman berbelanja di Mirota
Kampus Jogja mendukung kenyamanan konsumen.

3. Mirota Kampus Jogja perlu membentuk strategi dan program yang
ditujukan untuk meningkatkan kepuasan konsumen. Dalam mebentuk
kepuasan konsumen, Mirota Kampus Jogja harus meningkatkan kualitas
produk, memperhatikan harga yang kompetitif, dan menciptakan
lingkungan berbelanja yang nyaman.

4. Mirota Kampus Jogja harus terus memperhatikan persepsi harga dan
kualitas produk oleh konsumen. Ini dapat dilakukan melalui riset pasar
dan umpan balik pelanggan secara teratur. Upaya perbaikan atau

penyesuaian terhadap harga dan kualitas produk harus dilakukan secara
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konsisten untuk memastikan kepuasan konsumen dan meningkatkan

niat membeli kembali.

5. Industri retail secara umum perlu memperhatikan harga dan
kenyamanan pembelian sehingga membuat konsumen memiliki niat

untuk membeli kembali.

6. Persepsi kualitas produk sangat terkait dengan harga yang ditetapkan.
Manajemen harus memastikan bahwa kualitas produk mereka sebanding
dengan harga yang mereka kenakan. Memilih untuk menetapkan harga
yang sesuai dengan kualitas produk dapat meningkatkan kepercayaan

konsumen dan meningkatkan kenyamanan

5.3 Keterbatasan Penelitian
Peneliti menyadari adanya keterbatasan pada penelitian ini selama
melakukan proses penyusunan penelitian. Berikut merupakan beberapa poin
keterbatasan yang ditemukan dalam penelitian ini :

1. Peneliti menggunakan variabel citra merek, persepsi harga,
kualitas produk dan kenyamanan pembeli sebagai anteseden dari
kepuasan konsumen. Diperlukan adanya pertimbangan dari
anteseden kepuasan konsumen lainnya yang tidak digunakan
pada penelitian ini.

2. Penelitian ini berfokus untuk mengetahui niat membeli kembali
pada konsumen Mirota Kampus Jogja. Responden dari
penelitian ini terbatas pada konsumen Mirota Kampus Jogja.

3. Penelitian ini memiliki keterbatasan dalam hal tingkat
pengembalian kuesioner yang mencapai 67,7%, yang berarti
33,3% dari kuesioner yang disebarkan tidak kembali, atau
sebanyak 133 dari 413 kuesioner tidak dapat dianalisis. Hal ini
dapat menyebabkan bias dalam hasil penelitian karena
responden yang tidak mengembalikan kuesioner mungkin

memiliki karakteristik atau pendapat yang berbeda.
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4. Manajemen mirota ternyata tidak sama satu dengan yang lainya
sehingga penelitian ini tidak bisa di general dengan penelian
lainya.

5. Penggunaan kuisioner untuk citra merek kurang sesuai dengan
artikel aslinya sehingga dapat menimbulkan perbedaan makna
antara citra merek yang dimaksud didalam artikel acuan dengan

di dalam artikel penelitian

5.1 Saran untuk Penelitian Selanjutnya

1. Penelitian selanjutnya dapat memperluas cakupan variabel anteseden
kepuasan konsumen dengan memasukkan faktor-faktor lain yang dapat
mempengaruhi kepuasan konsumen, seperti loyalitas merek, persepsi
layanan pelanggan, atau pengalaman pembelian sebelumnya. Penelitian
selanjutnya dapat menggali lebih dalam bagaimana faktor-faktor baru
ini berinteraksi dengan variabel yang telah digunakan sebelumnya,
seperti citra merek, persepsi harga, kualitas produk, dan kenyamanan
pembeli.

2. Penelitian selanjutnya dapat memperluas sampel responden untuk
mencakup lebih dari sekadar konsumen Mirota Kampus Jogja.
Pengumpulan data dari berbagai segmen konsumen, termasuk
pengunjung dari industri serupa di daerah lain atau bahkan pengguna
online, dapat memberikan pandangan yang lebih holistik tentang niat
membeli kembali. Memperluas sampel responden juga dapat membantu
dalam menggeneralisasi hasil penelitian untuk berbagai jenis toko atau
industri, bukan hanya Mirota Kampus Jogja saja.

3. Penelitian selanjutnya dapat meningkatkan tingkat pengembalian
kuesioner melalui beberapa strategi, seperti memberikan insentif bagi
responden, melakukan pengingat secara berkala, atau menggunakan
metode pengumpulan data yang lebih interaktif dan menarik.

4. Penelitian selanjutnya perlu memilih lokasi spesifik dari Mirota Kampus

untuk memudahkan pengumpulan data yang mendetail. Dengan
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memfokuskan pada lokasi tertentu, seperti salah satu dari 9 cabang yang
dimiliki. Dengan pendekatan ini, dapat diharapkan bahwa penelitian
akan memberikan hasil yang lebih mendalam dan relevan bagi
pengambilan keputusan manajerial di Mirota Kampus.

Penelitian berikutnya perlu memperbaiki kuisioner mengenai citra

merek sesuai dengn artikel Menurut Bahri et al., (2023)
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Halo, Perkenalkan nama saya Dimas Budi Prasetyo, Mahasiswa dari Program Studi Manajemen,
Fakultas Bisnis dan Ekonomika, Universitas Atma Jaya Yogyakarta.

Saat ini saya sedang melakukan penelitian untuk memenuhi tugas akhir skripsi saya dengan judul
"ANTESEDEN KEPUASAN DAN PENGARUHNYA PADA NIAT BELI ULANG DI MIROTA KAMPUS
JOGJA " . Berkaitan dengan hal tersebut, saya memohon kesediaan sauadara atau saudari untuk
mengisi kuesioner dibawah ini dengan jujur dan objektif. Seluruh informasi yang dibagikan akan

digunakan untuk kebutuhan penelitian dan data pribadi akan dirahasiakan.
Apabila ada pertanyaan kuisioner lain, bisa menghubungi saya di nomer berikut : 081326730070

Hormat saya, Dimas Budi Prasetyo

PERTANYAAN FILTER

2. Apakah anda mengunjungi Mirota Kampus Jogja dalam kurun waktu 6 bulan terakhir. *

Tandai satu oval saja.

Ya
Tidak Langsung ke bagian 10 (TERIMAKASIH!).

https://docs.google.com/forms/u/0/d/1FzF4it_15Vvm73QGrudiCihgsTOU4Q5lediGJbx_ybk/printiorm Page 10112
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3. Dalam kurun waktu 3 bulan terakhir, berapa kali anda melakukan kunjungan ke Mirota
Kampus Jogja.

Tandai satu oval saja.

() Tidak Pe

jian 10 (TERIMAKASIH!).

Tandai satu oval saja. \

() 18-25tahun

() >45tahun

hitps /] gle.cor /u/0/d[1FZF4i1_15Vvm73QGru4iCihgsTOU4QSIediGJbx_ybk/printiorm Page 2 of 12
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6. Pekerjaan. *

Tandai satu oval saja.

() Pelajar/Mahasiswa
() Karyawan

Berikut merupakan pernyataan
dengan skala sebagai berikut:

en. Pilihlah jawaban

idak Setuju
1 = Sangat Tidak Setuju

https:// gl /u/0/d/1FzF4i1_15Vvm73QGrusiCihgsTOU4QSlediGJbx_ybk/printiorm Page 3 of 12
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8. Saya percaya bahwa kelengkapan produk Mirota Kampus tetap konsisten dari waktu ke
waktu.

Tandai satu oval saja.

ps:// gle.com/forms/ ,DldﬁFzF4M_15va73QGtu4ICIhgsTOUdQEIedGbe,wkIprlnﬂorm Page 4 of 12
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12.  Menurut saya, Mirota Kampus Jogja dapat dibedakan swalayan lain. *

Tandai satu oval saja.

ja tidak dimiliki kompetitornya. *

kualitasnya. *

a terima dari produk Mirota Kampus Jogja sebanding
dengan harganya.

Tandai satu oval saja.

1 2 8
hitps ] gl /u/0/d/1F2F4i1_15Vvm73QGrusiCihgsTOU4QS5lediGJbx_ybk/printiorm Page 5 of 12
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16.  Menurut saya, harga di Mirota Kampus Jogja sesuai dengan kuantitas produk yang
ditawarkan.

Tandai satu oval saja.

17. Saya percaya bahwa harga produk di Mirota Kampus Jogja lebih rendah dibandingkan
dengan pesaing lainnya.

Tandai satu oval saja.

18. Harga produk di Mirota Kampus Jogja terjangkau bagi saya. *

Tandai satu oval saja

19. Mirota Kampus Jogja menawarkan produk dengan harga yang bervariasi. *

Tandai satu oval saja.

KUALITAS PRODUK (X3)

https://docs.google.com/forms/u/0/d/1FzF4it_15Vvm73QGrudiCihgsTOU4Q5lediGJbx_ybk/printiorm Page 6 of 12
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20. Mirota Kampus Jogja memenuhi kebutuhan saya. *

Tandai satu oval saja.

ps:// gl /u/0/d/1FzF4it_15Vvm73QGru4iCihgsTOU4Q5lediGJbx_ybk/printiorm Page 7 of 12

111



ANTESEDEN KEPUASAN DAN PENGARUHNYA PADA NIAT BELI ULANG DI MIROTA KAMPUS JOGJA 13/06/24 06.54

24.  Mirota Kampus Jogja memiliki penampilan yang menarik dan estetis. *

Tandai satu oval saja.

saya cari dengan mudah di Mirota Kampus Jogja. *

https:// gl /u/0/d/1FzF4it_15Vvm73QGru4iCihgsTOU4Q5lediGJbx_ybk/printiorm Page 8 of 12
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28. Proses pencarian produk di Mirota Kampus Jogja cukup cepat dan efisien. *

Tandai satu oval saja.

bayaran yang memudahkan

oduk di Mirota Kampus Jogja sesuai dengan ekspektasi saya. *

dengan Mirota Kampus Jogja. *

https:// gl /u/0/d/1FzF4it_15Vvm73QGru4iCihgsTOU4Q5lediGJbx_ybk/printiorm Page 9 of 12
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32. Secara keseluruhan, saya puas berbelanja di Mirota Kampus Jogja. *

Tandai satu oval saja.

35. Saya akan kembali oduk di Mirota Kampus Jogja dari pada tempat lain. *

Tandai satu oval saja.

ps:// gle.cor J ,DldliFzF4l(_15va73QGtu4IClhgsTOU405IedG.be,wkIprinﬂorm Page 10 of 12
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TERIMAKASIH!

atas waktu dan kesediaan anda untuk mengisi kuesioner ini!

htps:/] gle.co /u/0/d[1FZF4i1_15Vvm73QGru4iCihgsTOU4QSIediGJbx_ybk/printiorm Page 110112
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Dalam
kurun
Apakah waktu
anda 3bulan
mengqnj terakhi Pengeluaran
u.ngl i rata rata
Jenis KM irota bekralpa untuk sekali
: Usia | Pekerjaan | " ambus al belanja di Email Address
Kelamin ) e afl‘dli Mirota
alam melaku Kampus
kurun kan Jogja
waktu 6 kunjun
bulan gan ke
terakhir Mirota
Kampu
s Jogja
1 Perempuan tlthﬁr? Pela;?sr\ivl\élaha Ya I?aﬁ >700.000 syabo.on.business@gmail.com
. 5 > 45 . - 2-3 100.000- antoniusjoko260570@gmail.c
2 Laki - Laki G Lain-Lain Ya Kali 300.000 om
3 Perempuan t:htsn Lain-Lain Ya I%al?: %%%%%% lusiawarsilatun73@gmail.com
4 Perempuan %fhgﬁ Karyawan Ya I?aﬁ 57%%%%% amelindamelin19@gmail.com
5 Perempuan t:htsn Lain-Lain Ya Eaﬁ %%%%%%- srisupiyatmi@gmail.com
5 5 18-25 2-3 100.000- . N -
6 Laki - Laki tahun Karyawan Ya Kali 300.000 figojatmiko@gmail.com
18-25 Pelajar/Maha . 100.000- trianisimanjuntak03@gmail.co
7 Perempuan tahun " Ya 1 kali 300.000 m
. . 18-25 2-3 100.000- . .
8 Laki - Laki tahun Karyawan Ya Kali 300.000 luthfi@gmail.com
9 | Laki- Laki %:hgr? Karyawan Ya I%aﬁ 13%%%%% risgibayuaji24@gmail.com
- . 18-25 Pelajar/Maha >3 100.000- L -
10 | Laki - Laki tahun éiswa Ya Kali 300.000 ryandivayana34@gmail.com
11 | Perempuan %:hgr? Pela;;’::’évl\z/ilaha Ya 1 kali 13%%%%%' Lefianagla0@gmail.com
- - 18-25 Pelajar/Maha 2-3 100.000- - -
12 | Laki- Laki tahun sJiswa Ya Kali 300.000 pauluswinditol@gmail.com
13 | Perempuan chA[J?'l Lain-Lain Ya Ifaﬁ 13%%%%%_ luthfimardiah18@gmail.com
14 | Perempuan %thEI? Pelag;a:’\fvl\:aha Ya iaﬁ' <100.000 dominica.maria21@gmail.com
15 | Perempuan chALfJSn Lain-Lain Ya I?aﬁ 57%%%%%_ wagini214@gmail.com
16 | Perempuan %fhﬁﬁ Lain-Lain Ya Ifaﬁ 13%%%%% natalyadeal6@gmail.com
17 | Perempuan chti Wiraswasta Ya Iiaﬁ >700.000 purwanln95|hti)en\:vm@gmall.c
18 | Laki - Laki chAfn Wiraswasta Ya I?aﬁ 35%%%%% suharjono.john25@gmail.com
. . 26-35 Pelajar/Maha >3 . . .
19 | Laki- Laki tahun ;i swa Ya Kali >700.000 ivendaycin.21@gmail.com
. . 18-25 Pelajar/Maha >3 100.000- .
20 | Laki- Laki tahun ;i swa Ya Kali 300.000 guntursantosa07@gmail.com
. . 18-25 Pelajar/Maha >3 100.000- . .
21 | Laki- Laki tahun ;iswa Ya Kali 300.000 andersonjohan619@gmail.com
. . 18-25 Pelajar/Maha 2-3 100.000- vitoverdiansyach2002@gmail.
22 | Laki-Laki | 5 siswa Ya Kali 300.000 com
. . 18-25 Pelajar/Maha 2-3 100.000- . .
23 | Laki- Laki tahun ;iswa Ya Kali 300.000 bryantsinagaa@gmail.com
24 | Perempuan :I'Lz?hgrsl Pelag?:’\ivl\élaha Ya I?aﬁ 13%%%%% marianataliesafira@gmail.com
. . 18-25 Pelajar/Maha . 100.000- purnomoagustinusrio@gmail.c
25 | Laki-Laki | o, siswa va thal | 300000 om
% | P 18-25 Pelajar/Maha v 2-3 100.000- alesialidwinasakodobat@gmail
erempuan | tahun siswa a Kkali 300.000 com
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27

Laki - Laki

18-25
tahun

Pelajar/Maha
siswa

Ya

1 kali

100.000-
300.000

yudigantarall@gmail.com
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28 | Laki- Laki %:hig Pelai?sr\fvl\glaha Ya I%aI?: 13%%%%% affanirwnsyhqg@gmail.com
29 | Laki- Laki %fhig Pelasj;;isr\ivl\é/llaha Ya I%aI?: 13%%%%% vengeance.ade@gmail.com
30 | Laki - Laki tlfhﬁr? Wiraswasta Ya I?aﬁ 35%%%%% ninopradipta20@gmail.com
31 | Perempuan tlashszr? Pela;';isr\fvl\glaha Ya Iiaﬁ %%%%%% angelinchikaaa@gmail.com
32 | Perempuan tlashﬁﬁ Pelasj‘ézr\ivh;laha Ya Ifaﬁ %%%%%% ft.rossi05@gmail.com

33 | Perempuan faGthjr? Karyawan Ya Iiaﬁ %%%%%% kaffiyana94@gmail.com
34 | Perempuan %ashﬁﬁ Pelaig\fvl\élaha Ya I%al?: é%%%%% yachintamara@gmail.com
35 | Perempuan %:hﬁﬁ Pelaé'iasr\ivl\;laha Ya I%al?: <100.000 wulanambarsaglo@gmail.co
36 | Perempuan %fhﬁg Pelaé'?sr\fvl\élaha Ya Eaﬁ 13%%%%% dellapuspita291@gmail.com
37 | Perempuan %ashgﬁ Pela;';alsr\fvl\élaha Ya I%al?: <100.000 primap203@gmail.com
38 | Perempuan :tlaghgr? Pelaé';rcvl\;laha Ya I%aﬁ <100.000 nabilaazizah94@gmail.com
39 | Perempuan :tlfhgr? Pelaig\fvl\élaha Ya I?aﬁ <100.000 artaprisca@gmail.com

40 | Laki - Laki %ashﬁﬁ Pelaig\fvl\élaha Ya I?al?i >700.000 mhanss36@gmail.com

41 | Perempuan %ashgﬁ Pelai;a:’\ivl\;laha Ya I%al?: 13%%%%% lalayofia@gmail.com

42 | Perempuan :tlthﬁr? Pelai?sr\ivl\élaha Ya I%aﬁ 13%%%%% castridamayanti@gmail.com
43 | Perempuan :tlthﬁr? Pe'ﬂgﬁ\,’\gaha Ya I%al?: 35%%%%% elisahariyantii673@gmail.com
44 | Perempuan %ashgg Karyawan Ya 1 Kkali 13%%%%% annastasya505@gmail.com
45 | Perempuan %thLGi Pelaiiasr\ivl\élaha Ya 1 kali <100.000 chyrillaphinky@gmail.con
46 | Laki - Laki %thig Pelaé';clsr\ivl\;laha Ya I?aﬁ 35%%%%% tirandavico@gmail.com
47 | Laki - Laki %e?hﬁg Pela;';asrévl\glaha Ya Ifaﬁ %%%%%% andresw234@gmail.com
48 | Laki- Laki %fhﬁﬁ Pelaé'iasr\fvl\zlilaha Ya Ifaﬁ 35%%%%% budiprasetyodionr:?sZS@gmaiI.c
49 | Perempuan tlthir? Pelaé'iasr\ivl\glaha Ya 1 Kali 13%%%%% kurniasarimari?;iita@gmail.co
50 | Laki - Laki tlthEI? Pela;'iasr\ivl\:aha Ya Ifaﬁ 13%%%%% 6dhaniahmad@gmail.com
51 | Laki- Laki %:hﬁg Pela;'iasr\fvl\glaha Ya 1 Kali 3;%%%%% agungaryaprallr.'rc]z;lr%aZOOZ@gmai
52 | Laki - Laki %aGhSﬁ Karyawan Ya Ifaﬁ 13%%%%% kevin.joshua9898@gmail.com
53 | Laki - Laki tla?hﬁrsl Pelaiz\%laha Ya 1 kali <100.000 jonahadrielswanto@gmail.com
54 | Perempuan tlaShEr? Pelaizévh:aha Ya Ifaﬁ %%%%%% anastasianiaocﬁvia@gmaiI.co
55 | Laki - Laki :I'Lz?hgrsl Pelagz’évl\élaha Ya Ifaﬁ 1:,)%%%%% antoniushs2002@gmail.com
56 | Laki - Laki faehgr? Karyawan Ya 1 kali %%%%%% yosephsatria5@gmail.com
57 | Laki-Laki | Lg2> | PelarMaha |y, 28| 100000 | bambangher1s1i@gmail.com
58 | Laki- Laki tla?hﬁrsl Pela;'ia:'\ivl\élaha Ya I%aﬁ <100.000 marcelIinomar(:ﬁll?@gmail.co
59 | Perempuan chAfn Lain-Lain Ya Iiaﬁ 13%%%%% luciawindarti2@gmail.com
60 | Laki- Laki f:hgrsl Karyawan Ya 1 kali 13%%%%% rawatondesign@gmail.com
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mailto:marcellinomarcell7@gmail.co
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61

Perempuan

18-25
tahun

Pelajar/Maha
siswa

Ya

1 kali

300.000-
500.000

agathawithzari@gmail.com
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62 | Laki- Laki %fhgg Karyawan Ya I%aI?: 13%%%%% giovannikrisnall@gmail.com
63 | Perempuan %fhﬁg Pelasj;;isr\ivl\é/llaha Ya I%aI?: 13%%%%% farahhusna864@gmail.com
64 | Laki- Laki %z?hﬁr? Pelasj;;isr\ivl\é/llaha Ya 1 kali 13%%%%% bryan.awen2308@gmail.com
65 | Perempuan %ashﬁﬁ Pela;';isr\fvl\glaha Ya I%aﬁ %%%%%% cinmonika.08@gmail.com
66 | Laki- Laki %ashszr? Pelasj‘ézr\ivh;laha Ya Ifaﬁ %%%%%%— siriIuspraditya%g%@gmail.co
67 | Laki- Laki %ashﬁﬁ Pelasj‘z\ivl\;laha Ya I%aﬁ %%%%%% alexannderjuann@gmail.com
68 | Laki- Laki %:hﬁﬁ Karyawan Ya I?al?i é%%%%% hansendonovan87@gmail.com
69 Laki - Laki %:hﬁﬁ Pelaé'iasr\ivl\glaha Ya 1 kali 13%%%%% rezaaditial01@gmail.com
70 | Perempuan %;Bhgg Pelaé'?lsr\fvl\élaha Ya 1 kali 13%%%%% tarisafithrotulariiah@gmaiI.co
71 | Perempuan %z?hﬁg Pelaé'?lsr\fvl\élaha Ya I?al?i <100.000 cinyaya30@gmail.com

72 | Perempuan %fhﬁﬁ' Pelaé'?lsrcvl\;laha Ya I%aﬁ 13(())%%%% imakuIatathereiiqa94@gmail.co
73 | Perempuan :tl;fhgr? Pelaig\fvl\élaha Ya I?aﬁ 13%%%%% yoaanetachh@gmail.com
74 | Perempuan %:hﬁﬁ Pelaig\fvl\élaha Ya 1 kali 13%%%%% endahnur750@gmail.com
75 | Laki - Laki %:hﬁg Pelaé';asrévl\;laha Ya I%al?: 13%%%%% juanmaestrofs@gmail.com
76 | Perempuan :tlthﬁr? Pelai?sr\ivl\;laha Ya I%aﬁ 13%%%%% laurentiaarda79@gmail.com
77 | Perempuan :tlthﬁr? Pelaé'ie;r\ivl\;laha Ya I%al?: 13%%%%% mariaikaoktaviani@gmail.com
78 | Laki-Laki | e | Lain-Lain Ya | kel | oo | veleninusmezananda@gmel
79 | Perempuan cht?‘n Lain-Lain Ya Ifaﬁ 13%%%%%' endang.Satsih@gmail.com
80 | Laki - Laki %a8h5r? Pelaé'ie;r\ivl\élaha Ya Ifaﬁ 13%%%%% bintangyudhi777@gmail.com
81 | Perempuan tzhtSn Lain-Lain Ya IEaI?; 35%%%%% katarnaendah123@gmail.com
82 | Perempuan %aGhjg Lain-Lain Ya Ifaﬁ 35%%%%% mustikadita76@gmail.com
83 | Perempuan ?z?hjr? Pelaé'iasr\fvl\zlilaha Ya Eaﬁ 35%%%%% resiyatio8@gmail.com

84 | Perempuan chAl'JSn Karyawan Ya Ifaﬁ 57%%%%% luciatasmini1970@gmail.com
85 | Perempuan chtE:'l Lain-Lain Ya Ifaﬁ %%%%%% sulimahmulya@gmail.com
86 | Laki-Laki | p> | Lain-Lain Ya 23 | <100000 pj095515@gmail.com

87 | Laki - Laki fe?hgg Karyawan Ya 1 kali <100.000 osadana.ym@gmail.com
88 | Perempuan chAlfJSn Lain-Lain Ya Ifaﬁ %%%%%% rusnanimulya@gmail.com
89 | Perempuan %a?hgrsl Lain-Lain Ya I?aﬁ 35%%%%% fiacitraa@gmail.com

0 | Laki-Laki | oy | TR |y B | 5700000 | indraadijayas2@gmail.com
91 | Perempuan faehfﬁ Lain-Lain Ya Ifaﬁ 35%%%%% darmanitaavira@gmail.com
o | Laki-Laki | 235 | \iraswasta | va | 3 | <tooooo | Pachtaradinugrono9s@gmail
93 | Perempuan fe?hgg Lain-Lain Ya 1 kali <100.000 eunike.chrysensia@gmail.com
94 | Perempuan :tlfhﬁl’sl Karyawan Ya Eaﬁ 57%%%%% rusmalaoktaviana@gmail.com

121



mailto:giovannikrisna11@gmail.com
mailto:farahhusna864@gmail.com
mailto:bryan.awen2308@gmail.com
mailto:cinmonika.08@gmail.com
mailto:siriluspraditya1803@gmail.co
mailto:alexannderjuann@gmail.com
mailto:hansendonovan87@gmail.com
mailto:rezaaditia101@gmail.com
mailto:tarisafithrotulaisah@gmail.co
mailto:cinyaya30@gmail.com
mailto:imakulatatheresia94@gmail.co
mailto:yoaanetachh@gmail.com
mailto:endahnur750@gmail.com
mailto:juanmaestrofs@gmail.com
mailto:laurentiaarda79@gmail.com
mailto:mariaikaoktaviani@gmail.com
mailto:endang.Satsih@gmail.com
mailto:bintangyudhi777@gmail.com
mailto:katarnaendah123@gmail.com
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95

Perempuan

> 45

300.000-
500.000

srianidhea@gmail.com
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96 | Perempuan tzhtsn Lain-Lain Ya I%aI?: 57%%%%% triyantio671@gmail.com

97 | Perempuan tzhtsn Lain-Lain Ya I%aI?: >700.000 theresiasarti@gmail.com

98 | Perempuan t:htg;] Lain-Lain Ya Ifaﬁ 35%%%%% sriani30@guru.sd.belajar.id
99 | Perempuan chti Lain-Lain Ya I%aﬁ %%%%%% sulimahhh9@gmail.com

W Laki-Laki | oo | Karyawan Ya v | <100.000 petr”SjOkg’:r?]";ﬁrfégj;komm
110 Laki - Laki faGhSr? Karyawan Ya Ifaﬁ 13%%%%% Rizkysatria944@gmail.com
120 Laki - Laki %:hﬁﬁ Pelaig\fvl\élaha Ya I%al?: 35%%%%% ilhammiftahulfri]rda@gmail.co
13? Laki - Laki %:hﬁﬁ Pelaé'iasr\ivl\glaha Ya I?al?i 13%%%%% maumererano@gmail.com
11? Lk - Laki %;Bhgg Pelaé'?lsr\fvl\élaha Ya Eaﬁ <100.000 essedentesiastzr;)OG@gmaiI.co
15? Laki - Laki ?z?hjﬁ Karyawan Ya I%al?: 13%%%%% hattasyahmeri@gmail.cm
160 Perempuan :tlthgr? Karyawan Ya I%aﬁ >700.000 brigitashinta69@gmail.com
170 Laki - Laki :tl;fhgr? Karyawan Ya Ifaﬁ 13%%%%% pradiptasatriya65@gmail.com
1§ Laki - Laki %:hgﬁ Lain-Lain Ya I%al?: 13%%%%% nadirayu543@gmail.com
lé) Perempuan %:hﬁg Pelaé';asrévl\;laha Ya I%al?: 13%%%%% ciciliaterra2@gmail.com

101 Perempuan g}hﬁg Karyawan Ya ;aﬁ 13%%%%% syncore.adeliastn)]/ani@gmail.co
111 Perempuan :tlthﬁr? Pelaé'ie;r\ivl\;laha Ya 1 Kali 13%%%%(())— cinthyamargaritanS@gmail.co
121 Perempuan t:hti Lain-Lain Ya Ifaﬁ 35%%%%%' aprilleni.sondang@gmail.com
1; Laki - Laki chA[J?'l Karyawan Ya 1 kali >700.000 paulusunk@unk.gmail

:Lj Perempuan t:ht?‘l Lain-Lain Ya Ifaﬁ 13%%%%% eniwati409@gmail.com

151 Perempuan %fhﬁﬁ Pela;';asrévl\glaha Ya I?aﬁ >700.000 ivellaiglsnt@gmail.com

161 Perempuan %z?hﬁr? Pelaé'iasr\fvl\zlilaha Ya 1 kali <100.000 destiatun36@gmail.com

171 Laki - Laki tlthir? Pela;'iasr\ivl\:aha Ya Eaﬁ 13%%%%% erlangga.tri.a.c@gmail.com
181 Laki - Laki chAl'JSn Karyawan Ya 1 kali 35%%%%% suryantounk@yaho.co.id

191 Laki - Laki %a?hgr? Lain-Lain Ya Eaﬁ <100.000 aloysius.domi2i£197@gmaiI.c
102 Laki - Laki %thig Pela;'ia:'\ivl\élaha Ya Ifaﬁ %%%%%% wijayariski232@gmail.com
112 Laki - Laki %thig Pelai;’::’\%laha Ya Ifaﬁ %%%%%% farragioinzaghi74@gmail.com
122 Perempuan chAlfJSn Lain-Lain Ya Ifaﬁ 35%%%%% dwisulistyawati72@gmail.com
132 Laki - Laki :tlz?hgrsl Karyawan Ya 1 kali 1:,)%%%%% sugabida88@gmail.com

%42 Perempuan ghﬁﬁ Karyawan Ya Ifaﬁ 13%%%%% citrasmaragal.ggrrwansa@gmaiI
152 Perempuan chtE:*n Lain-Lain Ya Ifaﬁ 35%%%%% yatini.yatini@dinas.belajar.id
162 Laki - Laki %fhgﬁ Pelagzcvhélaha Ya Ifaﬁ %%%%%% Pratamaandres79@gmail.com
172 Perempuan chAlfJSn Lain-Lain Ya Ifaﬁ <100.000 sumini4507@gmail.com

182 Laki - Laki %fhﬁrsl Pela;'ia:'\ivl\élaha Ya I%aﬁ 13%(())(())%% marselIioraymgnrldlo@gmail.c
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192 Perempuan %:hﬁﬁ Lain-Lain Ya Ifaﬁ 13%%%%% rismafandika3@gmail.com
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163 Laki - Laki tzhtsn Lain-Lain Ya I%aI?: 57%%%%% bambang7792@gmail.com
113 Laki - Laki %fhig Pelasj;;isr\ivl\é/llaha Ya I%aI?: <100.000 dityarenanda@gmail.com
123 Perempuan t:htg;] Lain-Lain Ya 1 kali 13%%%%% sabiyarti@gmail.com

13? Perempuan chti Lain-Lain Ya Iiaﬁ %%%%%%— srimaryatiee@%uru.sd.belajar.i
:f’ Perempuan ?aGhjr? Lain-Lain Ya Ifaﬁ 35%%%%% dwiratnatimur@gmail.com
153 Laki - Laki t1a8hL21r? Pelasj‘z\ivl\;laha Ya I?aﬁ %%%%%%— andreanadapdz[;ﬁom@gmaiI.c
1g Perempuan t:htsn Lain-Lain Ya 1 kali é%%%%% harnidatun.s.pd.sd@gmail.com
173 Laki - Laki ffhjﬁ Karyawan Ya I%al?: >700.000 mulapermana20@gmail.com
15 Perempuan %:hgg Karyawan Ya ;aﬁ 13%%%%% dianataliaryaniol@gmail.com
193 Perempuan chti Lain-Lain Ya I%al?: 57%%%%% dipasenaut@gmail.com

161 Perempuan t:htsn Lain-Lain Ya I%aﬁ 57%%%%%- perangkatbukom@gmail.com
114 Perempuan :tlfhgr? Pelaig\fvl\élaha Ya Ifaﬁ 35%%%%% amalyamaharanii@gmail.com
124 Laki - Laki i’fhgﬁ Karyawan Ya I%al?: 35%%%%% juliusharianto01@gmail.com
1; Perempuan %ashgﬁ Karyawan Ya I?al?i <100.000 xupw215indah20@gmail.com
1; Perempuan :tlthﬁr? Pelai?sr\ivl\élaha Ya 1 kali 13%%%%% dwistafebri8@gmail.com

154 Laki - Laki :tlthﬁr? Pe'ﬂgﬁ\,’\gaha Ya 1 kali 13%%%%% yoelbani29@gmail.com

4 kg | i Lain | YA D 00000 ™ | gierwongscanoyo@gme
174 Laki - Laki chtE:‘I Wiraswasta Ya Ifaﬁ 35%%%%%' ekosalim@gmail.com

184 Perempuan %thir? Pelaé';clsr\ivl\élaha Ya Ifaﬁ 13%%%%% natasyawanggill@gmail.com
194 Perempuan %thir? Karyawan Ya IEaI?; 13%%%%% shafrina.iva.m4@gmail.com
105 Perempuan %fhﬁg Pela;‘iasr\fvl\élaha Ya 1 kali >700.000 mirrasalvaam@yahoo.co.id
115 Perempuan %:hﬁﬁ Pelaé'iasr\fvl\zlilaha Ya 1 kali 13%%%%% veronicaamalia05@gmail.com
125 Laki - Laki tlthir? Pelaé'iasr\fvl\glaha Ya 1 kali 35%%%%% kadektonil22@gmail.com
135 Perempuan chALfJSn Karyawan Ya Eaﬁ 13%%%%% titikyuliana2808@gmail.com
B Laki-Lad | a3 Pe'agﬁsrjv '\;'aha Ya e | e kpramuditas5@gmail.com
1; Laki - Laki %e?hﬁr? Pelagz\fvh;laha Ya Ifal?: %%%%%% dudesrumble10@gmail.com
165 Perempuan :I'Lz?hgrsl Pela;'ia:'\ivl\:aha Ya Ifaﬁ 13%%%%% yuniandari.Iisr;zZZ@gmail.co
175 Perempuan faGhSr? Karyawan Ya Ifaﬁ 35%%%%% putrifebri313@gmail.com
185 Perempuan tlfhjﬁ Pela;'ia:'\ivl\:aha Ya Ifaﬁ 13%%%%% blandinaromea@gmail.com
15 Laki - Laki f:hgrsl Karyawan Ya Iiaﬁ 13%%%%% yanuardidimas@gmail.com
106 L aki - Laki ?:hjrsl Wiraswasta Ya I%aﬁ 35%(())%%% antoniussujanNre:]diS@gmaiI.co
116 Perempuan %a?hgrsl Karyawan Ya I?aﬁ 1:,)%%%%% zarasyafitrii@gmail.com

126 Laki - Laki %fhgﬁ Pelagzcvh;laha Ya 1 kali >700.000 ariyono.mikael@gmail.com
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Perempuan

18-25
tahun

Pelajar/Maha
siswa

Ya

>3
kali

100.000-
300.000

stephaniacp77@gmail.com
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1‘? Laki - Laki %:hig Pelai?sr\fvl\glaha Ya I%aI?: 57%%%%% helmiadit65@gmail.com
156 Laki - Laki %fhig Pelasj;;isr\ivl\é/llaha Ya I%aI?: 13%%%%% komangaditya999@yahoo.com
166 Perempuan tlfhﬁr? Karyawan Ya Ifaﬁ 57%%%%% nolakanes12@gmail.com
176 Perempuan tlashszr? Karyawan Ya I?aﬁ %%%%%% grafillajennifer@yahoo.co.id
186 Perempuan fHGth Karyawan Ya 1 kali 35%%%%% aldistyristi@gmail.com

196 Perempuan tlashszr? Pelasj‘z\ivl\;laha Ya Iiaﬁ 35%%%%% nadzwa006@gmail.com
107 Perempuan %ashﬁﬁ Pelaig\fvl\élaha Ya I%al?: é%%%%% marianataliesafira@gmail.com
117 Perempuan %ashﬁﬁ Karyawan Ya I%al?: 13%%%%% vitaindahsari838@gmail.com
127 Laki - Laki %:hgg Pelag;alsr\ivl\élaha Ya ;aﬁ 13%%%%% julianriopati@gmail.com
137 Perempuan %:hgg Karyawan Ya I%al?: 13%%%%% angelinnemilenri]aZO@gmail.co
147 Perempuan ?:hjr? Karyawan Ya I%aﬁ 3;%%%%%— nindya.insani.t;ma@gmail.co
157 Perempuan i’?hgr? Karyawan Ya Ifaﬁ 35%%%%% yandin93@gmail.com

167 Perempuan ?{fhﬁ Lain-Lain Ya 1 kali >700.000 arisdeby.deby@gmail.com
177 Perempuan ?aﬁhﬁ Lain-Lain Ya I%al?: 57%%%%% genoviari@gmail.com

187 Perempuan %fhﬁr? Karyawan Ya ;aﬁ 13%%%%% syncore.adeliasgani@gmail.co
197 Perempuan ?:hjr? Lain-Lain Ya I%al?: <100.000 sudiro2022@gmail.com
1(;3 Laki - Laki %:hgg Pelai;asr\ivl\;laha Ya 1 kali <100.000 imamsarifudin05@gmain.com
118 Perempuan %:hgﬁ Karyawan Ya Ifaﬁ 35%%%%%' alysarizqi@gmail.com

128 Laki - Laki %thir? Pelaé';clsr\ivl\élaha Ya Ifaﬁ 57%%%%% lilis53296 @gmail.com

138 Perempuan ?z?hﬁrsl Lain-Lain Ya IEaI?; 5%%%%%% erliadenil8@gmail.com
123 Perempuan %aGhjg Karyawan Ya I?aﬁ 35%(())(())(())(2)- syarasuliandria:in?@gmaiI.co
15? Perempuan %:hﬁﬁ Pelaé'iasr\fvl\z/ilaha Ya I?aﬁ 13%%%%% chelsyastine03@gmail.com
168 Perempuan tlthir? Pelaé'iasr\fvl\glaha Ya Ifaﬁ 35%%%%% dianretnowati6 70@gmail.com
178 Perempuan %a?hgr? Karyawan Ya Eaﬁ 13%%%%% ninukhotel15@gmail.com
B Laki-Lak | o3 Pe'agﬁsrjv '\;'aha Ya vl | <100000 | erzanugrana882@gmail.com
153 Perempuan faehfﬁ Lain-Lain Ya 1 kali %%%%%% epamela486@gmail.com
109 Perempuan :tgz?hjrsl Lain-Lain Ya Ifaﬁ 35%%%%% dewiputrie660@gmail.com
119 Perempuan tlaShEr? Pelagzcvhélaha Ya Ifaﬁ 35%%%%% azizahintannuf]53@gmail.co
129 Laki - Laki tla?hﬁrsl Pela;'ia:'\ivl\élaha Ya I%aﬁ 35%(())(())%% wahyumuharr::?ne;tms@gmail.
l:f Laki - Laki tla?hﬁrsl Pelaiz\%laha Ya Iiaﬁ 35%%%%% sujaniputra43@gmail.com
lf Perempuan tla?hﬁrsl Pelaizévh:aha Ya I%aﬁ 13%%%%% riskadwiana29@gmail.com
159 Perempuan cht?’] Lain-Lain Ya Ifaﬁ 1:,)%%%%% trisusmiyati25@gmail.com
169 Perempuan %fhgﬁ Pelagzcvh;laha Ya Ifaﬁ %%%%%% rika220102@gmail.com
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7 Perempuan tahun Wiraswasta Ya Ifaﬁ 13%%%%% adzarova02@gmail.com
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15? Laki - Laki %:hig Pelai?sr\fvl\glaha Ya I%aI?: 13%%%%% ekajiwatha@gmail.com

199 Laki - Laki tzhtsn Lain-Lain Ya I%aI?: 35%%%%% muhbisim68@gmail.con
200 Perempuan %fhgrsl Karyawan Ya Ifaﬁ 35%%%%% retnohajung@gmail.com
210 Perempuan chti Lain-Lain Ya Iiaﬁ 35%%%%% ekosupriyatil970@gmail.com
220 Perempuan fHGth Karyawan Ya Ifaﬁ %%%%%% amalazidni@gmail.com

239 Laki - Laki :tlthzjr? Karyawan Ya Ifaﬁ 35%%%%% fathoel48@gmail.com

2;) Laki - Laki %ashﬁﬁ Pelaig\fvl\élaha Ya I%al?: é%%%%% kevin.pradana004@gmail.com
D1 Laki-Laki | pra Pe""‘g?s’\iv '\;'aha Ya et | 700000 galihaldio@gmail.com

2()9 Laki - Laki ?:hjﬁ Karyawan Ya 1 kali 13%%%%% harsono99@gmail.com

270 Laki - Laki %fhgﬁ Lain-Lain Ya I%al?: 13%%%%% sahliraffi@gmail.com

Zé) L aki - Laki chAfn Lain-Lain Ya I%aﬁ %%%%%% sumariyatamarn%ata@gmaiI.co
2;) Perempuan :tlfhgr? Karyawan Ya Ifaﬁ 13%%%%% juliet.arifika99@gmail.com
201 Laki - Laki %ashﬁﬁ Pelaig\fvl\élaha Ya 1 kali 13%%%%% gpadriel245@gmail.com
211 Perempuan chti Pelai;a:’\ivl\;laha Ya 1 Kali <100.000 senjaramanuggzr;?wan@ymaiI.
221 Perempuan t:hti Lain-Lain Ya I%aﬁ <100.000 klatenvivo3@gmail.com

231 Perempuan %fhlfﬁ Karyawan Ya 1 kali %%%%%% firdanantaguna@gmail.com
%41 Perempuan %:hgg Pelai;asr\ivl\;laha Ya 1 Kkali <100.000 christinasoniad4@gmail.com
251 Laki - Laki %fhgﬁ Pelaiiasr\ivl\élaha Ya I?aﬁ 13%%%%%' marianusré@gmail.com

261 Laki - Laki fthSr? Karyawan Ya I?aﬁ 13%%%%% matiusprawira@gmail.com
271 Laki - Laki %e?hﬁg Pela;';asrévl\glaha Ya I?aﬁ 35%%%%% fadingr0902@gmail.com
281 Perempuan %fhﬁr? Pelaé'iasr\fvl\z/ilaha Ya Ifaﬁ 13%%%%% devylia.99@gmail.com

291 Perempuan chALfJSn Wiraswasta Ya 1 kali >700.000 tegar0707 @gmail.com

202 Laki - Laki %e?hjﬁ Karyawan Ya 1 kali 57%%%%% wibowocahyo468@gmail.com
212 Laki - Laki chALfJSn Karyawan Ya 1 kali 35%%%%% iwantools@gmail.com

222 Laki - Laki ?aGhjr? Karyawan Ya 1 kali 35%%%%% moelyadi454@gmail.com
232 Perempuan tlaShEr? Pelagzcvhélaha Ya 1 kali 57%%%%% husniyahhanna@gmail.com
%42 Perempuan ?:hjrsl Lain-Lain Ya 1 kali 13%%%%% masitohema503@gmail.com
252 Perempuan tIaShﬁrsl Karyawan Ya 1 kali 13%%%%% javieraapsari6@gmail.com
262 Laki - Laki tla?hﬁrsl Karyawan Ya I?aﬁi <100.000 helmirasyid71@gmail.com
272 Perempuan :I'Lz?hgrsl Pelagz’évl\élaha Ya Ifaﬁ 1:,)%%%%% aliafebriantiy@gmail.com
282 Perempuan faehgr? Lain-Lain Ya 1 kali <100.000 ivania4295@gmail.com

292 Laki - Laki chti Wiraswasta Ya Ifal?: %%%%%% yohanessuhardi5@gmail.com
25 Perempuan ?aehjg Wiraswasta Ya Ifaﬁ %%%%%(())— fransiskatantisg%itol@gmaiI.c
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. . 36-45 - 2-3 100.000- antoniussujarwadi32@gmail.c
1 Laki - Laki tahun Wiraswasta Ya Kali 300.000 om
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223 Perempuan tzhtsn Lain-Lain Ya 1 kali 13%%%%% ekobudinanengsih@gmail.com
23? Perempuan tzhtsn Lain-Lain Ya 1 kali 13%%%%% ekobudinanengrs;hﬁ@gmaiI.c
Zj Laki - Laki tlfhﬁrsl Pelasj;;isr\ivl\é/llaha Ya 1 Kali %%%%%(())— aIexanderkriS)g::sen@gmaiI.c
253 Laki - Laki tlashszr? Pela;';isr\fvl\glaha Ya Iiaﬁ %%%%%% siagiand25@gmail.com

Zé% Perempuan tlashﬁﬁ Karyawan Ya 1 kali %%%%%% fg.melindagayatri@gmail.com
273 Laki - Laki tlashszr? Pelasj‘z\ivl\;laha Ya Iiaﬁ 35%%%%% 0n0610456@gmail.com

283 Laki - Laki %ashﬁﬁ Pelaig\fvl\élaha Ya I%al?: é%%%%% willyandryan25@gmail.com
25 Perempuan chti Lain-Lain Ya I%al?: <100.000 enisriwahyuni70@gmail.com
261 Perempuan t:htsn Lain-Lain Ya Eaﬁ 35%%%%% sriindarti0202@gmail.com
214 Laki - Laki %ashgﬁ Pela;';alsr\fvl\élaha Ya 1 kali 57%%%%% valentinustrisno@gmail.com
224 Laki - Laki ?fhjr? Wiraswasta Ya 1 kali 1:,,%%%%% donatusandy1@gmail.com
2; Laki - Laki i’?hgr? Karyawan Ya Ifaﬁ 13%%%%% arifwicaksanaw@gmail.com
2; Perempuan %ashﬁﬁ Karyawan Ya 1 kali 13%%%%% yosephinedellal4@gmail.com
2| Laki-Laki | 12| PelariMana |y, 28 <100000 | fajarsardjonor5@gmait.com
261 Perempuan i’fhﬁr? Karyawan Ya 1 kali 13%%%%% agustinal70495@gmail.com
274 Laki - Laki %fhgg Pe'ﬂi@:aha Ya Ifaﬁ %%%%%% yosuacaesa2323@gmail.com
284 Laki - Laki %:hgg Pelai;asr\ivl\;laha Ya 1 Kkali <100.000 valentinuswenang@gmail.com
294 Laki - Laki %fhgﬁ Pelaiiasr\ivl\élaha Ya 1 kali <100.000 devillagger@gmail.com

205 Perempuan %thig Pelaé';clsr\ivl\;laha Ya Ifaﬁ 13%%%%% shelmer14612@gmail.com
215 Perempuan %e?hﬁg Wiraswasta Ya Ifaﬁ %%%%%% rosaadja83@gmail.com

225 Perempuan %fhﬁr? Pelaé'iasr\fvl\z/ilaha Ya Iiaﬁ 13%%%%% sregara@icloud.com

235 Perempuan tlthir? Lain-Lain Ya Eaﬁ 13%%%%% juseptyanardela89@gmail.com
%45 Laki - Laki tlthEI? Pela;'iasr\ivl\:aha Ya I?aﬁ >700.000 devakarbanal0@gmail.com
255 Laki - Laki %:hﬁﬁ Pela;‘iasr\fvl\e/llaha Ya Ifaﬁ 13%%%%% komangaditya999@yahoo.com
265 Laki - Laki :I'Lz?hgrsl Karyawan Ya Ifaﬁ <100.000 mmahfud2001@gmail.com
D Laki-Laki | B2 Gingain Ya z8 | 100000 lilotrik86@gmail.com

285 Perempuan tlaShEr? Pelaizévh:aha Ya 1 kali %%%%%% go.iva.1102@gmail.com
295 Perempuan :tgz?hjrsl Lain-Lain Ya Ifaﬁ 35%%%%% dewiyusitawati.dy@gmail.com
206 Laki - Laki faehgr? Wiraswasta Ya Ifaﬁ 35%%%%% adysetyof@gmail.com

216 Perempuan chAfn Karyawan Ya Ifaﬁ 35%%%%% ngatinemwrsn@gmail.com
226 Laki - Laki tla?hﬁrsl Wiraswasta Ya ;aﬁ 35%(())%%% galihwidyasmor:]oog@gmail.co
236 Laki - Laki chtsn Lain-Lain Ya ;aﬁ 35%(())%%% ybsiswant065§igduru.sma.belaj
Zf Perempuan chAfn Lain-Lain Ya I%aﬁ >700.000 srihartini9123@gmail.com
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mailto:juseptyanardela89@gmail.com
mailto:devakarbana10@gmail.com
mailto:komangaditya999@yahoo.com
mailto:mmahfud2001@gmail.com
mailto:lilotrik86@gmail.com
mailto:go.iva.1102@gmail.com
mailto:dewiyusitawati.dy@gmail.com
mailto:adysetyof@gmail.com
mailto:ngatinemwrsn@gmail.com
mailto:galihwidyasmoro09@gmail.co
mailto:ybsiswanto65@guru.sma.belaj
mailto:srihartini9123@gmail.com

Laki - Laki

18-25
tahun

Pelajar/Maha
siswa

Ya

1 kali

100.000-
300.000

sitinurjanah@gmail.com
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266 Laki - Laki %:hﬁg Pela;';asr\fvl\glaha Ya IjaI?; 13%%%%% agussetiawan@gmail.com
276 Perempuan %fhﬁg Pelasj;;isr\ivl\é/llaha Ya I?aI?; <100.000 rinakartika@gmail.com
286 Laki - Laki %z?hﬁr? Pelasj;;isr\ivl\é/llaha Ya Ifaﬁ <100.000 budisantoso@gmail.com
296 Laki - Laki %ashﬁﬁ Pela;';isr\fvl\glaha Ya I%aﬁ %%%%%% dedipratama@gmail.com
207 Laki - Laki %ashﬁﬁ Pelasj‘ézr\ivh;laha Ya Ifaﬁ %%%%%% andisusanto@gmail.com
217 Laki - Laki %ashﬁﬁ Pelasj‘z\ivl\;laha Ya I%aﬁ %%%%%% irffanmaulana@gmail.com
227 Laki - Laki %:hﬁﬁ Pelaig\fvl\élaha Ya I?al?i é%%%%% ekowahyudi@gmail.com
237 Laki - Laki %:hﬁﬁ Pelaé'iasr\ivl\glaha Ya I%al?: 13%%%%% ahmadfauzi@gmail.com
%47 Perempuan %:hgg Karyawan Ya 1 kali <100.000 fitrihandayani@gmail.com
257 Laki - Laki %fhgﬁ Pela;';alsr\fvl\élaha Ya I%al?: 13%%%%% yogakurniawan@gmail.com
267 Perempuan :tlthgr? Pelaé';rcvl\;laha Ya 1 kali 1:,,%%%%%- ayulestari@gmail.com
277 Perempuan :tl;fhgr? Pelaig\fvl\élaha Ya Ifaﬁ <100.000 indahpermatasari@gmail.com
287 Laki - Laki %:hﬁﬁ Pelaig\fvl\élaha Ya I%al?: 13%%%%% riansaputra@gmail.com
297 Perempuan ?aGhﬁ Pelaé';asrévl\;laha Ya 1 Kkali >700.000 dewianggraini@gmail.com
253 Laki - Laki :tlthﬁr? Pelai?sr\ivl\;laha Ya I%aﬁ <100.000 rizkyhidayat@gmail.com
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mailto:agussetiawan@gmail.com
mailto:rinakartika@gmail.com
mailto:budisantoso@gmail.com
mailto:dedipratama@gmail.com
mailto:andisusanto@gmail.com
mailto:irfanmaulana@gmail.com
mailto:ekowahyudi@gmail.com
mailto:ahmadfauzi@gmail.com
mailto:fitrihandayani@gmail.com
mailto:yogakurniawan@gmail.com
mailto:ayulestari@gmail.com
mailto:indahpermatasari@gmail.com
mailto:riansaputra@gmail.com
mailto:dewianggraini@gmail.com
mailto:rizkyhidayat@gmail.com
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Correlations

Citra Merek Citra Merek Citra Merek Citra Merek Citra Merek Citra Merek
1) @ 3) @) ®) (6) Citra Merek
Citra Merek (1) Pearson Correlation 1 5927 7617 5987 6157 5307 8577
Sig. (2-tailed) 001 .000 .000 .000 .003 .000
N 30 30 29 30 10 30 30
Citra Merek (2)  Pearson Correlation 5927 1 483" 3717 592" 5737 7317
Sig. (2-tailed) 001 .008 .043 .001 .001 .000
N 30 30 29 30 30 30 30
Citra Merek (3)  Pearson Correlation 761" 483" 1 6257 5727 482" 8117
Sig. (2-tailed) .000 008 .000 .001 .008 .000
N 29 29 29 29 29 29 29
Citra Merek (4)  Pearson Correlation 598" 371" 625" 1 460" 583" 782"
Sig. (2-tailed) .000 043 .000 .011 .001 .000
N - E N a0 29 30 30 30 30
Citra Merek (5) - Pearson Correlation 615" 592" 5727 460" 1 452" 735"
Sig. (2-tailed) .000 001 .001 011 .012 .000
N 30 30 29 30 30 30 30
Citra Merek (6)  Pearson Correlation 5307 5737 482" 5837 452" 1 782"
Sig. (2-tailed) 003 001 .008 .001 012 .000
g I 30 30 29 30 30 30 30
Citra Merek Pearscn Correlation 857" 731" 811" 782" 735" 782" 1
Sig. (2-tailed) .000 000 .000 .000 .000 .000
N 30 30 29 30 30 30 30
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
Correlations
Harga (1) Harga (2) Harga (3) Harga (4) Harga (5) Harga (6) Harga
Harga (1)  Pearson Correlation 1 477" 648" 729" 493" 655" .814™
Sig. (2-tailed) . .008 .000 .000 .006  .000 .000
N 30 30 30 30 30 30 30
Harga (2)  Pearson Correlation 477" 1 655" 549" 495" 613" 756"
Sig. (2-tailed) .00_8 y .000 .002 .OOE | | .000 .000
N N 30 30 30 30 30 30 30
Harga (3) Pearson Correlation 648" 655" 1 7197 5447 666~ .8427
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 ._O(E .000 .000
N N 30_ . 30 30 30 _30 30 30
Harga (4)  Pearson Correlation 729" 549" 719" 1 615" 8157 9037
Sig. (2-tailed) .000 .002 .000 .000 .000 .000
N 30 30 30 30 30 30 30
Harga (5) Pearson Correlation 493" .495™" 544" 615" 1 636" 759"
Sig. (2-tailed) .006 .005 .002 .000 .000 .000
N 30 30 30 30 30 30 30
Harga (6) Pearson Correlation 655" 613" 666" .815" 636" 1 .886"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 30 30 30 30 30 30 30
Harga Pearson Correlation 814" 756" 842" 903" 759" 886" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 30 30 30 30 30 30 30

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Correlations

Kualitas Kualitas Kualitas Kualitas Kualitas Kualitas Kualitas
Produk (1) Produk (2) Produk (3) Produk (4) Produk (5) Produk (6) Produk
Kualitas Produk (1)  Pearson Correlation 1 456" 7157 .305 659" 584" .866
Sig. (2-tailed) .011 .000 .102 .000 .001 .000
N 30 30 30 30 30 30 30
Kualitas Produk (2)  Pearson Correlation 456" 1 .262 .262 .256 327 599"
Sig. (2-tailed) .011 .163 .162 173 .078 .000
N 30 30 30 30 30 30 30
Kualitas Produk (3)  Pearson Correlation A5 262 1 544" 601" 6357 .838"
Sig. (2-tailed) .000 .163 .002 .000 .000 .000
30 30 30 30 30 30 30
Kualitas Produk (4) 305 262 544" 1 239 370" 556
.102 .162 .002 .203 .044 .001
30 30 30 30 30 30 30
55— W V 236 601" 239 1 388" 763"
.000 473,/ .000 203 034 .000
30 30 30 30 30 30 30
5847 327 635" 370 388" 1 740"
001 078 000  .044 034 1000
30 30 30 30 30 30 30
866" 599" 338" .556" 763" 740" 1
.000 .000 .000 .001 .000 .000
30 30 30 30 30 30 30
*. Correlation is significant at the 0
**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Correlations
Pembei() | pambei @) | Pambeil (| Pember 4 < pember
> 486" 772" 781" 912"
| .006 .000 .000 .000
30 30 30 30 30
486" 1| 447" 596" 721"
006 : 013 .001 .000
30 30 30 30 30
Pearson Correlation I 772" 447" 1—r 633" 860"
Sig. (2-tailed) .000 .013 ) .000 .000
30 30 30 30 30
781" 5967 6337 1 885"
.000 001 .000 .000
30 30 30 30 30
Kenyamanan Pembeli 912" 721" 860" 885" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 30 30 30 30 30

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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Correlations

Kepuasan Kepuasan Kepuasan
Konsumen Konsumen Konsumen Kepuasan
(1) 3) Konsumen
Kepuasan Konsumen (1)  Pearson Correlation 1 .436fr .462fr .802H
Sig. (2-tailed) .016 .010 .000
N 30 30 30 30
Kepuasan Konsumen (2)  Pearson Correlation .436" 1 661" .830""
Sig. (2-tailed) .016 .000 .000
N 30 30 30 30
Kepuasan Konsumen (3) Pearson Correlation 462" 661" 1 .838""
_Sig. 2tajled) & .010 .000 .000
B < b 30 30 30 30
Kepuasan Konsumen Pearson Correlation .802"" .830"" .838" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 30 30 30 30
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Correlations
Niat Membeli = Niat Membeli = Niat Membeli  Niat Membeli
Kembali (1) Kembali (2) Kembali (3) Kembali
Niat Membeli Kembali Pearson Correlation 1 .765"" 713" 902"
2 .. Sig. (2-tailed) .000 ~.000 .000
N N 30 30 30 30
Niat Membeli Kembali  Pearson Correlation 765" 1 720" 9217
@ Sig. (2-tailed) .000 __ .000 .000
N N \ 4 30 30 30 30
Niat Membeli Kembali Pearson Correlation 7137 720" 1 .896"
N Sig. (2-tailed) 000 000 000
A N W a— 30 4 30 30
Niat Membeli Kembali Pearson Correlation 902" 921" .896"" 1
Sig. (2-tailed) .000 000 .000
N 30 30 30 30

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items
.871 6

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items
.905 6

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of ltems
.814 6
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Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items
.867 4

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items
752 3

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of ltems
.889 3
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CITRA MEREK (X1) |PERSEPSI HARGA (X2) [KUALITAS PRODUK (X3) | KENYAMANAN PEMBELI (X4) | KEPUASAN KONSUMEN (Z) |NIAT MEMBELI KEMBALI (Y)
CitraMerek1 0,915
CitraMarek2 0,906
CitraMerek3 0,912
CitraMerekd 0,907
CitraMarek5 0,912
CitraMareké 0,895
Hargat 0,906
Hargaz 0,900
Harga3 0,914
Hargad 0,910
Hargas 0,901
Hargaé 0,901
1 0,914
KualitasProduk2 0,900
KualitasProduk3 0,900
KualitasProduk4 0,919
KualitasProduk§ 0,914
KualitasProduk6 0918
KenyamananPembeli1 0,914
KenyamananPembeli2 0,927
y Pembeli3 0,917
KenyamananPembelid 0,920
KepuasanPelanggani 0,926
KepuasanPelangganZ 0,931
KepuasanPelanggan® 0,935
1 0,929
MiatMembel i 0,927
3 0,934
CITRA MEREK (X1) [PERSEPSI HARGA (X2) | KUALITAS PRODUK (X3) [KENY AMANAN PEMBELI (X4) AN (2) [NIAT MEMBELI KEMBALI (¥)
CitraMerak1 0,915 0,875 0,879 0,875 0,865 0,865
CitraMerak2 0,906 0,875 0,883 0,869 0,858 0,859
CitraMerek3 0,912 0,873 0,871 0,878 0,868 0,841
CitraMerakd 0,907 0,865 0,873 0,865 0,848 0,854
CitraMerek5 0,912 0,868 0,879 0,868 0,848 0,858
0,895 0,873 0,865 0,851 0,843 0,846
Hargai 0,874 0,906 0,879 0,858 0,864 0,847
Harga2 0,865 0,900 0,862 0,857 0,843 0,864
Harga3 0,871 0,914 0,880 0,855 0,853 0,854
Hargad 0,874 0,910 0,866 0,868 0,862 0,859
Harga5 0,866 0,901 0,858 0,868 0,845 0,851
Harga6 0,863 0,901 0,881 0,836 0,849 0,845
KualitasProduk1 0,887 0,873 0,914 0,866 0,872 0,856
KualitasProduk2 0,867 0,867 0,900 0,856 0,843 0,853
KualitasProdukd 0,880 0,881 0,900 0,858 0,848 0,860
KualitasProdukd 0,876 0,875 0,919 0,870 0,861 0,856
KualitasProduk5 0,868 0,869 0,914 0,860 0,859 0,838
KualitasProduk6 0,886 0,894 0,918 0,869 0,867 0,873
KenyamananPembeli1 0,873 0,859 0,858 0,914 0,847 0,846
KenyamananPembeli2 0,879 0,876 0,876 0,927 0,864 0,867
KenyamananPembeli3 0,880 0,874 0,880 0,917 0,861 0,855
KenyamananPembali4 0,883 0,873 0,872 0,920 0,852 0,857
KepuasanPelanggani 0,873 0,881 0,875 0,666 0,928 0,860
KepuasanPelanggan2 0,884 0,885 0,879 0,880 0,931 0,871
KepuasanPelanggan3d 0,871 0,864 0,877 0,854 0,935 0,866
NiatMembaeliKembali1 0,872 0,882 0,875 0,862 0,880 0,929
NiatMembeliKembali2 0,882 0,873 0,874 0,881 0,855 0,927
NiatMembeliKembali3 0,870 0,874 0,873 0,855 0,859 0,934
Cronbach's Alpha [rho_A |Composite bili ige Vari. d (AVE)
CITRA MEREK (X1) 0,957| 0,957 0,966 0,825
PERSEPSI HARGA (X2) 0,956| 0,956 0,965 0,820
KUALITAS PRODUK (X3) 0,959| 0,959 0,967 0,829
KENYAMANAN PEMBELI (X4) 0,939| 0,939 0,956 0,845
KEPUASAN KONSUMEN (Z) 0,923| 0,923 0,951 0,866
NIAT MEMBELI KEMBALI (Y) 0,922| 0,922 0,950 0,865
R Square R Square
KEPUASAN KOMNSUMEN (Z) 0,913 0,911
NIAT MEMBELI KEMBALI (Y) 0,907 0,906
Qi Sample (0) ple Mean (M) & (STDEV) |T (|O/STDEV]) |P Values
CITRA MEREK (X1) > KEPUASAN KONSUMEN (Z) 0,225 0,223 0,081 2,765 0,006
CITRA MEREK (X1) > NIAT MEMBELI KEMBALI (Y) 0,380 0,389 0,078 5,005 0,000
PERSEPSI| HARGA (X2) - KEPUASAN KONSUMEN (Z) 0,285 0,285 0,084 3,524 0,000
KUALITAS PRODUK (X3) = KEPUASAN KONSUMEN (Z) 0,273 0,277 0,083 3,280 0,001
KENY PEMBELI (X4) = KEPUASAN KONSUMEN (Z) 0,178 0,175 0,073 2,447 0,015
KENY PEMBELI (X4) > NIAT MEMBELI KE 1(Y) 0,261 0,258 0,072 3,618 0,000
KEPUASAN KONSUMEN (Z) = NIAT MEMBELI KEMBALI (Y) 0,320 0,323 0,064 4,972 0,000
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Original San|Sample Meaj Standard De1T Statistics (|P Values
CITRA MEREK (X1) -> KEPUASAN KONSUMEN (Z) -> NIAT MEMBELI KEMBALI (Y) 0,072 0,071 0,027 2,684 0,008
KENY PEMBELI (X4) > KEPUASAN KONSUMEN (Z) > NIAT MEMBELI KEMBALI (Y) 0,057 0,056 0,025 2,308 0,022
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