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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1.  Kesimpulan 

Berdasarkan temuan dan analisis data, peneliti menyimpulkan 

beberapa hal mengenai dampak budaya organisasi dan loyalitas karyawan 

terhadap kinerja karyawan sebagai berikut: 

1. Budaya organisasi secara parsial memberikan dampak positif dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan di Pabrik Roti Bobo di Jambi. 

2. Loyalitas karyawan juga secara parsial memberikan dampak positif dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan di Pabrik Roti Bobo di Jambi. 

3. Budaya organisasi dan loyalitas karyawan secara bersama-sama 

berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja karyawan di Pabrik Roti 

Bobo di Jambi. 

5.2.  Implikasi Manajerial 

Hasil penelitian "Pengaruh Budaya Organisasi dan Loyalitas 

Karyawan terhadap Kinerja Karyawan Pabrik Roti Bobo di Jambi" dapat 

memberikan fondasi yang kokoh bagi strategi manajemen sumber daya 

manusia yang lebih efektif. Hasil penelitian ini dapat memberikan wawasan 

berharga bagi manajemen dalam mengelola budaya organisasi dan 

memperkuat komitmen karyawan untuk meningkatkan kinerja di 

lingkungan kerja pabrik roti tersebut. 

Penelitian ini dapat menyarankan adopsi program pelatihan dan 

pengembangan untuk memperkuat nilai-nilai budaya organisasi yang 

positif. Selain itu, strategi pengelolaan yang menekankan pada keadilan 

organisasi, komunikasi efektif, dan penghargaan atas kontribusi karyawan 

juga dapat dipertimbangkan untuk meningkatkan tingkat loyalitas karyawan 

dan secara langsung, kinerja keseluruhan. 

Selain itu, hasil penelitian ini dapat membantu manajemen dalam 

merancang sistem insentif dan pengakuan yang sesuai untuk mendorong 
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motivasi karyawan dan memperkuat kinerja mereka. Dengan demikian, 

studi ini dapat berfungsi sebagai pedoman penting bagi pengambilan 

keputusan manajerial yang lebih efisien dan strategis, dengan tujuan 

meningkatkan produktivitas dan kesejahteraan karyawan di Pabrik Roti 

Bobo di Jambi. 

5.3.  Keterbatasan Penelitian 

Peneliti telah melakukan penelitian sesuai dengan prosedur ilmiah 

yang ada, dan memperhatikan standar penulisan yang berlaku. Namun, 

penelitian ini masih memiliki beberapa kekurangan dan keterbatasan, antara 

lain:  

1. Penelitian dilakukan pada tahun 2024, dimana hanya berfokus pada 

karyawan Pabrik Roti Bobo di Jambi, sehingga hasil studi yang 

dilakukan sifatnya terbatas. 

2. Sampel mayoritas pada penelitian ini sebesar 61,8% adalah Wanita. 

5.4.  Saran 

Berikut ini beberapa saran yang dapat menjadi bahan pertimbangan 

bagi peneliti selanjutnya: 

1. Saran untuk Penelitian Selanjutnya: 

Penelitian ini fokus pada karyawan Pabrik Roti Bobo di Jambi. 

Penelitian mendatang dapat memperluas cakupan dengan menggunakan 

sampel yang berbeda untuk menambah keberagaman dan validitas hasil. 

Selain itu, peneliti selanjutnya dapat mempertimbangkan melibatkan 

sampel dengan tingkat pendidikan yang lebih tinggi untuk memperdalam 

pemahaman atas hubungan antara variabel. Meneliti lebih dari dua variabel 

independen juga dapat memberikan wawasan yang lebih komprehensif. 

2. Saran Praktis: 

Hasil analisis menunjukkan bahwa Pabrik Roti Bobo telah berhasil 

memperhatikan budaya organisasi dan loyalitas karyawan di lingkungan 

kerjanya. Meskipun demikian, perusahaan tetap perlu mempertimbangkan 

aspek-aspek kecil yang telah disoroti di atas untuk terus meningkatkan 

budaya organisasi dan loyalitas karyawan. 
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Kuesioner Budaya Organisasi 

No. Pernyataan STS TS N S SS 

1 Karyawan sebaiknya mendapat kepuasan 
atas pekerjaan yang dilakukan 

     

2 Karyawan merasa sangat kurang dalam 
mengembangkan diri dan kemampuanya  

     

3 Karyawan sebaiknya menetapkan rencana 
kerja dan berusaha menyelesaikanya 
dengan baik 

     

4 Dalam melaksanakan setiap pekerjaan, 
karyawan tidak memiliki inisiatif, selalu 
bergantung pada petunjuk pimpinan  

     

5 Karyawan saling menghargai, 
menghormati dan melayani pelanggan 
dengan baik 

     

6 Karyawan kurang memperdulikan 
pekerjaan yang telah dilakukan oleh 
sesama bagian  

     

7 Karyawan selalu mengutamakan performa 
kualitas dalam menyelesaikan pekerjaanya 

     

8 Karyawan tidak menunda pekerjaan yang 
telah diberikan pimpinan  

     

9 Karyawan bekerja sama dengan rekan 
kerja dalam tim maupun koordinasi  

     

10 Karyawan menolak ide ide yang diberikan 
tim kerja untuk kemajuan perusahaan  
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Kuesioner Loyalitas Karyawan 

No. Pernyataan STS TS N S SS 

1 Saya selalu mematuhi peraturan yang 

ditetapkan oleh perusahaan dengan baik 

     

2 Saya bertanggung jawab dalam 

menyelesaikan pekerjaan dengan tepat 

waktu 

     

3 Saya mampu bekerjasama di dalam 

perusahaan 

     

4 Saya merasa loyal kepada perusahaan 

maupun karyawan lainnya 

     

5 Saya memiliki hubungan yang harmonis 

kepada karyawan di perusahaan 
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No. Pernyataan STS TS N S SS 

1 Kuantitas kerja Anda melebihi 

rata-rata karyawan lain. 

     

2 Kualitas kerja Anda jauh lebih 

baik dari karyawan lain. 

     

3 Efisiensi kerja Anda melebihi 

rata-rata karyawan lain. 

     

4 Anda berusaha dengan lebih 

keras daripada yang seharusnya. 

     

5 Anda memegang standar 

professional yang tinggi. 

     

6 Anda mempunyai kemampuan 

yang baik untuk melaksanakan 

pekerjaan. 

     

7 Anda memiliki ketepatan yang 

bagus dalam melaksanakan 

pekerjaan. 

     

8 Kreativitas Anda dalam 

melaksanakan pekerjaan utama 

adalah baik. 

     

Kuesioner Kinerja Karyawan
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Rekap Data 

No 
Jenis 
Kelamin Usia 

Bekerja 
sejak tahun 
berapa? 
(Mohon diisi 
dengan 
angka) Pendidikan terakhir 

1 Wanita 35 - 40 Tahun 2016 SMA 

2 Pria 23 - 28 Tahun 2020 SMA 

3 Pria 23 - 28 Tahun 2020 SMA 

4 Wanita 23 - 28 Tahun 2022 SMA 

5 Wanita 23 - 28 Tahun 2020 SMA 

6 Wanita 29 - 34 Tahun 2019 SMA 

7 Wanita 23 - 28 Tahun 2021 SMA 

8 Wanita 17 - 22 Tahun 2022 SMA 

9 Pria 29 - 34 Tahun 2020 SMA 

10 Wanita 17 - 22 Tahun 2022 SMA 

11 Pria 23 - 28 Tahun 2021 SMA 

12 Wanita 17 - 22 Tahun 2023 SMA 

13 Pria 17 - 22 Tahun 2023 SMA 

14 Pria 29 - 34 Tahun 2021 SMA 

15 Wanita 23 - 28 Tahun 2020 SMA 

16 Wanita 17 - 22 Tahun 2022 SMA 

17 Wanita 29 - 34 Tahun 2021 SMP 

18 Wanita 17 - 22 Tahun 2022 SMA 

19 Wanita 23 - 28 Tahun 2020 SMA 

20 Pria 29 - 34 Tahun 2021 SMA 

21 Wanita 23 - 28 Tahun 2021 SMA 

22 Wanita 23 - 28 Tahun 2020 SMA 

23 Wanita 29 - 34 Tahun 2021 SMA 

24 Wanita 23 - 28 Tahun 2022 SMA 

25 Wanita 29 - 34 Tahun 2020 SMA 

26 Pria 29 - 34 Tahun 2020 SMA 

27 Wanita 23 - 28 Tahun 2022 SMA 

28 Wanita 17 - 22 Tahun 2022 SMA 

29 Pria 23 - 28 Tahun 2022 SMA 

30 Pria 23 - 28 Tahun 2020 SMA 

31 Wanita 23 - 28 Tahun 2021 SMA 

32 Wanita 23 - 28 Tahun 2021 SMA 

33 Pria 23 - 28 Tahun 2021 SMA 

34 Wanita 23 - 28 Tahun 2020 SMA 

35 Pria 23 - 28 Tahun 2021 SMA 

36 Pria 23 - 28 Tahun 2020 SMA 
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37 Pria 29 - 34 Tahun 2020 SMA 

38 Wanita 23 - 28 Tahun 2023 SMA 

39 Pria 23 - 28 Tahun 2019 SMA 

40 Wanita 17 - 22 Tahun 2022 SMA 

41 Pria 29 - 34 Tahun 2020 SMA 

42 Pria 23 - 28 Tahun 2021 D3 

43 Wanita 17 - 22 Tahun 2021 SMA 

44 Wanita 23 - 28 Tahun 2022 SMA 

45 Wanita 29 - 34 Tahun 2020 SMA 

46 Wanita 29 - 34 Tahun 2019 SMA 

47 Pria 23 - 28 Tahun 2020 SMA 

48 Pria 17 - 22 Tahun 2021 SMA 

49 Wanita 17 - 22 Tahun 2020 SMA 

50 Wanita 23 - 28 Tahun 2021 SMA 

51 Wanita 23 - 28 Tahun 2019 SMA 

52 Wanita 17 - 22 Tahun 2021 SMA 

53 Pria 23 - 28 Tahun 2019 SMA 

54 Wanita 41 - 46 Tahun 2020 SMA 

55 Pria 17 - 22 Tahun 2024 SMA 
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Tabulasi Budaya Organisasi 

No. BO.1 BO.2 BO.3 BO.4 BO.5 BO.6 BO.7 BO.8 BO.9 BO.10 

1 5 1 4 1 5 1 5 4 5 1 
2 4 2 4 2 4 2 4 3 4 1 
3 5 1 5 2 5 1 5 4 5 1 
4 5 1 5 2 4 1 3 4 5 2 
5 5 2 4 1 5 1 5 5 5 1 
6 4 2 5 1 5 1 2 4 3 1 
7 5 1 5 1 4 1 4 5 4 1 
8 4 2 3 1 4 1 1 1 3 1 
9 4 2 4 2 4 2 2 4 3 1 

10 4 2 4 2 5 1 4 5 5 1 
11 5 2 5 2 5 2 4 3 5 2 
12 5 2 4 2 5 2 2 4 3 1 
13 5 1 4 1 3 2 5 1 4 2 
14 4 1 4 2 5 2 5 4 5 1 
15 3 1 3 2 2 1 1 1 2 1 
16 4 2 4 2 4 1 4 5 4 2 
17 4 2 5 1 4 1 5 3 4 2 
18 3 2 3 2 4 2 3 1 3 2 
19 4 2 3 2 5 3 4 3 2 2 
20 4 3 5 2 4 2 2 3 4 2 
21 5 2 5 2 4 1 4 4 5 1 
22 5 2 5 2 4 1 5 5 4 1 
23 5 2 5 2 5 2 5 4 5 1 
24 5 2 5 2 4 1 4 4 4 1 
25 4 2 4 1 4 2 4 5 4 1 
26 4 1 5 2 4 3 4 4 5 1 
27 4 2 4 2 5 1 4 5 4 1 
28 4 2 3 2 4 2 5 2 4 1 
29 4 2 3 1 2 1 2 4 4 1 
30 4 2 5 2 3 2 4 5 5 1 
31 4 2 4 2 3 1 4 3 3 1 
31 4 2 3 1 4 1 4 3 5 2 
33 5 1 5 2 5 2 5 3 2 1 
34 4 2 5 1 5 1 4 4 5 2 
35 5 2 5 2 3 2 4 3 2 1 
36 4 2 4 2 4 1 4 5 3 1 
37 5 2 4 2 4 2 5 4 5 2 
38 5 1 3 1 3 1 4 4 3 1 
39 4 2 5 1 5 1 4 3 4 1 
40 5 1 4 1 3 1 4 3 4 2 
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41 4 2 4 1 5 2 3 2 4 2 
42 4 2 5 2 5 2 5 4 4 1 
43 5 1 5 2 4 1 5 2 5 1 
44 5 2 4 1 4 2 5 4 5 2 
45 4 2 4 1 4 1 1 3 4 1 
46 5 2 5 2 4 1 5 4 4 1 
47 5 1 5 1 4 2 4 4 5 2 
48 4 1 3 2 4 1 4 1 4 1 
49 5 1 5 1 4 1 5 4 5 2 
50 5 1 5 2 5 1 4 5 4 1 
51 5 2 4 2 5 2 4 5 5 2 
52 4 1 4 1 4 2 4 5 4 1 
53 4 2 5 2 4 2 4 5 5 1 
54 4 1 4 1 5 1 5 5 4 1 
55 5 1 5 2 3 1 5 3 5 1 
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Tabulasi Loyalitas Karyawan 

No. LK.1 LK.2 LK.3 LK.4 LK.5 

1 5 5 5 2 5 

2 4 5 4 2 4 

3 4 5 4 2 4 

4 3 3 1 1 3 

5 4 5 5 4 5 

6 4 5 4 3 4 

7 4 2 3 2 3 

8 4 3 3 3 4 

9 4 4 4 4 4 

10 5 4 4 4 4 

11 3 2 3 3 3 

12 3 3 2 3 3 

13 5 4 4 4 5 

14 3 3 3 3 4 

15 4 3 3 2 3 

16 3 4 3 3 4 

17 5 5 5 5 5 

18 4 4 4 3 4 

19 3 5 4 2 4 

20 5 4 4 2 4 

21 4 4 4 4 4 

22 4 3 4 4 4 

23 4 5 5 4 5 

24 4 5 5 4 5 

25 4 4 5 4 5 

26 3 2 3 2 3 

27 4 4 4 4 4 

28 4 3 3 3 3 

29 4 4 4 3 4 

30 5 5 4 3 4 

31 4 5 3 3 3 

32 5 5 4 3 5 

33 4 3 5 5 4 

34 5 5 4 5 5 

35 4 5 4 3 4 

36 5 5 5 4 5 

37 4 3 5 3 4 

38 4 5 5 4 5 

39 5 5 4 3 4 

40 4 5 5 4 5 

 

 



 66 

41 4 4 5 3 5 

42 5 5 4 3 5 

43 4 4 5 4 5 

44 3 1 4 2 4 

45 4 4 5 3 4 

46 5 4 5 4 4 

47 4 4 4 4 4 

48 5 5 4 3 5 

49 4 4 5 4 4 

50 5 5 5 5 4 

51 4 4 5 3 3 

52 4 4 4 3 4 

53 4 4 4 4 5 

54 5 5 5 4 4 

55 4 3 3 3 4 
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