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Christine Natalia Br Tarigan 

 

ABSTRAK 

Internet merupakan media informasi yang dapat berupa teks, suara dan video. 

Internet memudahkan setiap orang untuk mencari informasi, berkomunikasi 

melalui jejaring sosial dan menjadi saran hiburan. Tujuan penelitian ini untuk 

menyelidiki pengaruh iklan media sosial, online consumer review dan 

endorsement influencer terhadap niat beli konsumen pada produk Skintific. 

Teknik pengumpulan data menggunakan purposive sampling dan data yang 

dikumpulkan dari penyebaran kuesioner menggunakan google formulir yang 

disebarkan secara online dan responden yang terkumpul sebanyak 412 responden 

dan hanya 384 responden dinyatakan valid. Metode analisis data menggunakan 

Structural Equation Modelling – Partial Least Square (SEM-PLS). Hasil 

penelitian ini menemukan bahwa iklan media sosial, online consumer review dan 

endorsement influencer berpengaruh terhadap niat beli. 

 

Keyword: Iklan Media Sosial, Online Consumer Review, Endorsement Influencer 

dan Niat Beli. 


