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BAB V  
KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1  Kesimpulan 

 Konten kreatif di TikTok secara signifikan mammpu meningkatkan daya tarik 

konsumen terhadap produk Indibiz dengan memnafaatkan  visibilitas  dan interaksi yang  

sangat tinggi.video yang telah dibuat secara  menarik dan  menghibur memiliki potensi untuk 

menjadi lebih terkenal dan memberikan dampak positif yang lebih luas dan membuat produk 

Indibiz lebih dikenal oleh banyak kalangan pengguna,TikTok disini aplikasi yang sangat 

memberikan efek yang sangat positif untuk mendukung penyebaran dalam  promosi produk 

Indibis secara cepat untuk konten yang menarik,membantu produk Indibiz dala menjangkau 

audiens yang lebih besar dan lebih beragam yang mungkin sebelumnya tidak menyadari 

keberdaaan produk tersebut.disini Konten Kreatif di TikTok secara signifikan juga  sangat  

mempengaruhi keputusan pembelian konsumen terhadap produk Indibiz dengan cara 

meningkatkan  visibilitas dan keterlibtan pengguna,membangun kepercayaan melalui ulasan 

yang autentik dan sangat bisa memnanfaatkan tren populer.dengan ada video yang menarik 

dan  relevan supaya bisa membuat konsumen lebih minat  dan percaya kepada produk indibiz 

ini .sementara unutk interkasi yang secara langsung melalui komentar dan ulasan influencer 

yang  dipercaya dapat  untuk memperkuat keinginan dalam melakukan  pembelian produk 

ini. 

5.2  Saran 

Untuk Mengedepakan suatu kreativitas dalam pembuatan konten yang menghibur dan 

menarik serta bisa melakukan segmentasi terhadap audiens dengan cermat karena hal ini 

supaya bisa meningkatkan ke efektvitas pemasaran.dalam hal ini juga ada  3 aspek untuk 

perlu ditingkat terhadap perusahan Telkom yaitu  : 

A. Fokus pada konten kreatif yang menarik dengan kata lain pembuatan konten yang 

dibuat harus menghibur dan tidak terlalu kaku supaya bisa sesuai pferensi pengguna 

TikTok yang mayoritas mencari hiburan karena  hal ini bisa membantu meningkatkan 

engagement serta memperluas jangkauan pemasaran. 

B. Analisis pasar secara  mendalam dengan kata  lain memahami tren pasar,kebutuhan 

konsumen,serta kompetitor yang merupakan  langkah yang penting dalam merancang 
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strategi pemasaran yang efektif.dengan demikian,konten bisa disesuaikan dengan 

audiens yang tepat untuk bisa meningkatkan efektivitas promosi. 

C. Memonitor Tren dan Tantangan viral hal ini supaya bisa memantau tren dan tangan 

yang sedang viral di TikTok agar konten yang dibuat bisa relevan dan menarik 

perhatian calon konsumen.Hal ini dapat membantu untuk meningkatkan visibilitas 

produk Indibiz serta memperluas jangkaunan pemasaran. 
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Lampiran 

 

 

Gambar 1 Interview  Kepala Digital  1 

 

 

 

 

Gambar 2 Interview marketing Telkom  1 
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Gambar 3 Interview marketing Telkom  1 

 

 

 

 

 

Gambar 4 Interview marketing Telkom  1 
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Gambar 5 Interview marketing Telkom  1 

 

 

 


