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BAB V. KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1. Kesimpulan 

Pengembangan Front End web Ideabox Multitenant menggunakan metode 

Scrum telah berhasil mengatasi permasalahan dari implementasi sebelumnya. Dengan 

pendekatan satu web untuk banyak tenant, Ideabox Multitenant dapat mempercepat 

proses delivery Ideabox dan menyediakan kustomisasi umum yang mencakup 

kebutuhan utama perusahaan tanpa pengembangan yang terpisah. Scrum telah 

memberikan dampak positif pada manajemen proyek dan mempercepat proses 

pengembangan melalui iterasi pendek, umpan balik cepat, dan kolaborasi efisien antara 

Scrum Master, Product Owner, dan Developer. Selama 7 sprint, tim berhasil 

menciptakan fitur baru, memperbaiki bug, dan meningkatkan kualitas tampilan web, 

dengan rata-rata completion rate per sprint sebesar 93,54%, menunjukkan efektivitas 

Scrum dalam mencapai tujuan proyek dan meningkatkan pengalaman pengguna serta 

kinerja aplikasi. 

5.2. Saran 

Berdasarkan pengalaman dan hasil pengembangan Front End web Ideabox 

Multitenant, terdapat beberapa saran yang dapat diberikan untuk peningkatan di masa 

mendatang: 

1. Penyusunan Task yang Lebih Realistis: Salah satu tantangan utama yang dihadapi 

dalam pengembangan ini adalah jumlah task yang terlalu banyak dalam setiap 

sprint. Hal ini sering kali menyebabkan overload pada tim dan menurunkan 

efisiensi kerja. Sebaiknya, jumlah task yang ditetapkan dalam setiap sprint lebih 

diperhatikan agar lebih realistis dan sesuai dengan kapasitas tim. 

2. Evaluasi Metrics Sprint Sebelumnya: Penting untuk selalu memperhatikan metrics 

dari sprint sebelumnya sebelum merencanakan sprint selanjutnya. Hal ini 

termasuk memperhatikan completion rate, jumlah bugs, dan enhancements yang 

ada. Dengan demikian, tim dapat mengatur strategi yang lebih baik dalam 

mengatasi kendala dan meningkatkan produktivitas. 
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3. Pengelolaan Bugs yang Lebih Efektif: Berdasarkan data sprint, rata-rata jumlah 

bugs yang ditemukan per sprint cukup tinggi. Oleh karena itu, perlu ada fokus lebih 

pada pengelolaan dan penyelesaian bugs secara lebih efektif. Ini termasuk 

melakukan testing yang lebih menyeluruh sebelum memulai sprint baru. 

4. Penggunaan Metrics untuk Perbaikan Berkelanjutan: Secara konsisten 

menggunakan metrics sprint sebelumnya sebagai dasar untuk perbaikan 

berkelanjutan. Metrics ini tidak hanya membantu dalam merencanakan sprint 

yang lebih baik tetapi juga dalam mengidentifikasi area yang memerlukan 

perhatian khusus dan peningkatan.  
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