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BAB VI 

PENUTUP  

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan seluruh proses yang telah dilakukan sampai kepada 

visualisasi dashboard, terdapat beberapa proses pengelolaan data dalam 

merespons transformasi perubahan struktur RROBH dalam kasus backlog 

monitoring. Pengelolaan data yang dilakukan mencakup pembuatan tabel 

dimensional dan fakta dalam proses extract, transform, load (ETL) untuk 

pembersihan data, dan passing data dari data sumber ke tabel dimensi serta 

tabel fakta yang disimpan pada data warehouse. Data yang diolah perlu 

dilakukan run mapping agar data tersebut dapat digunakan pada proses 

pembuatan cube dan visualisasi. Pengelolaan data ini penting dilakukan 

untuk proses analisis transformasi di masa yang akan datang. 

Requirements yang dibutuhkan dalam pembangunan dashboard 

backlog monitoring dalam merespons perubahan struktur RROBH ini 

meliputi sumber data atau tabel sumber dalam proses pengelolaan data, 

tabel dimensional, tabel fakta, pembuatan measures, pembuatan cube, 

relasi antar tabel, serta visualisasi yang digunakan dalam dashboard. 

Visualisasi pada dashboard ini termasuk antarmuka yang user-friendly, 

responsif, dinamis, dan interaktif dari setiap fitur atau widget yang ada pada 

dashboard. Dashboard yang dibangun harus perlu memiliki fleksibilitas 

untuk menyesuaikan perubahan data dan kebutuhan bisnis yang 

berkembang. 

Strategi efektif dalam pembangunan dashboard sebagai inteligensi 

bisnis untuk menyesuaikan kebutuhan transformasi data, perlu dilakukan 

analisis data sebelum pengelolaan data. Ide dan potensi yang dihasilkan 

pada data akan menciptakan pengelolaan transformasi data sampai kepada 

visualisasi akan dibangun sesuai tujuan yang ditentukan sebelumnya. 

Implementasi proses ETL yang baik akan membantu proses visualisasi 

 

 



 

142 

 

menjadi lebih efektif dan interaktif. Pada proses visualisasi dashboard 

tersebut, perlu adanya strategi penyesuaian fitur atau widget pada PowerBI 

dengan data yang akan digunakan. Kesesuaian visualisasi yang digunakan 

terhadap data tertentu, akan menciptakan proses analisis yang kuat dalam 

pengambilan keputusan oleh perusahaan terutama pada proses bisnis. 

Keputusan bisnis dalam proses visualisasi dari proses kredit dapat 

mendukung pengambilan keputusan dalam manajemen kredit. Serta 

visualisasi dari detail pembayaran dapat membantu dalam pengelolaan 

keuangan dan pengendalian biaya dari proses kredit yang sedang berjalan 

serta dapat mendukung keputusan strategis, dan membantu pihak Berijalan 

dalam merespons perubahan dan transformasi data di yang akan datang. 

Dalam hal ini, dapat membantu pengambilan keputusan secara lebih efektif 

bagi perusahaan dalam menyesuaikan perubahan data yang ada untuk 

meningkatkan efisiensi proses kontrak customer dan perencanaan strategis 

jangka panjang. 

Pembangunan dashboard inteligensi bisnis dalam transformasi data 

ini melibatkan beberapa tahapan. Dimulai dari analisis kebutuhan, ide serta 

potensi yang akan dikembangkan, pembuatan desain visualisasi / 

prototype, proses pengelolaan data atau ETL, pembuatan cube, dan 

pembuatan relasi antar tabel serta measures. Dari tahapan yang dilakukan, 

data tersebut akan digunakan di PowerBI untuk dilakukan proses 

visualisasi data. Visualisasi yang digunakan perlu menyesuaikan potensi 

dari beberapa data agar proses analisis dapat berjalan dengan lebih optimal. 

Pengujian terhadap visualisasi yang digunakan perlu dilakukan agar 

memastikan akurasi dari perhitungan data dan performa agar dapat 

terintegrasi dengan baik. Pemantauan atau evaluasi berkelanjutan penting 

untuk dilakukan agar memastikan dashboard yang dikembangkan tetap 

relevan dan efektif dalam mendukung keputusan bisnis perusahaan 
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B. Saran 

Setelah seluruh proses dalam pembangunan dashboard backlog 

monitoring ini, terdapat beberapa saran agar dapat menjadi patokan dalam 

proses pengembangan dashboard ke depannya : 

1. Proses update dan integrasi data dapat dilakukan secara real time, agar 

dapat memungkinkan pengguna dashboard untuk mendapatkan 

informasi terkini dan akurat yang sangat penting untuk pengambilan 

keputusan yang cepat dan tepat. 

2. Pembangunan dashboard dengan desain antarmuka yang user-friendly 

untuk memaksimalkan pemanfaatan dashboard. 

3. Mengoptimalkan fitur – fitur pada visualisasi dashboard, agar tujuan 

dari pembuatan dashboard dapat tercapai. 
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