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INTISARI

PEMBANGUNAN DASBOR BERBASIS INTELIGENSI BISNIS UNTUK
ANALISIS PERJANJIAN FIDUCIA DAN SERTIFIKAT ROYA (STUDI
KASUS: ASTRA CREDIT COMPANIES)

Ariel Setiawan Pirie
200710784

Astra Credit Companies adalah perusahaan yang bergerak dalam bidang
pembiayaan kredit kendaraan. Proses pembiayaan kredit kendaraan di ACC, tidak
terlepas dari perjanjian Fiducia dan surat Roya. Permasalahan yang ditemukan di
head office adalah, tim underwritting kesulitan melakukan monitor terhadap
kinerja notaris dan kantor cabang dalam menangani perjanjian Fiducia dan
sertifikat Roya. Berdasarkan permasalahan yang telah diuraikan sebelumnya,
maka dibangunlah dasbor berbasis inteligensi bisnis untuk membantu
menyelesaikan permasalahan yang dialami oleh tim underwritting di head office.

Pembangunan dashboard berikut, bertujuan untuk memenuhi kebutuhan
tim underwritting ACC. Sumber data yang diperoleh dari tim underwritting, lalu
diolah hingga membentuk dashboard. Proses yang dilalui meliputi Extract,
Transform, Load dengan Informatica, selanjutnya data akan disimpan pada data
warehouse. Berikutnya dilanjutkan dengan pembuatan cube melalui Analysis
Service Tabular Project di Microsoft Visual Studio. Terakhir adalah proses
visualisasi data berbentuk tampilan dashboard menggunakan Microsoft Power BI.

Hasil pengujian terhadap dashboard berbasis inteligensi bisnis yang telah
dibangun adalah, dashboard telah memenuhi kebutuhan dari tim underwritting.
Dashboard yang dibangun mampu memberikan kemudahan serta keefisienan bagi
tim underwritting dalam melakukan monitor progres kantor cabang dan notaris,
oleh karena itu tim underwritting memberikan poin kepuasan 9 dari skala 1-10.

Kata Kunci: Dashboard, Inteligensi Bisnis, Data Warehouse, ETL, Kredit
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