
 94 

BAB 8  

PENUTUP 

8.1. Kesimpulan 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan pada CV Putra Anugerah Jaya dapat 

diperoleh kesimpulan sebagai berikut. 

a. Permasalahan utama dari CV Putra Anugerah Jaya sebagai objek penelitian 

adalah penumpukan barang di gudang. Solusi yang tepat untuk mengatasi 

permasalahan tersebut yaitu perbaikan metode pengadaan barang 

perusahaan. 

b. Penumpukan barang yang terjadi ini dapat teratasi dengan melakukan 

perubahan pada metode pengadaan barang yang semula manual diubah 

dengan menggunakan metode safety stock, forecast, dan EOQ. 

c. Tahap implementasi dilakukan dengan mengimplementasikan hasil analisis dan 

pengolahan data yang mencapai output akhir yaitu jumlah pemesanan optimal 

dengan metode economic order quantity (EOQ) pada 3 kategori produk yaitu 

elektronik, alat rumah tangga, dan kebutuhan usaha. 

d. Dari hasil implementasi ini berhasil untuk menurunkan persentasi penumpukan 

barang yang semula 20%-50% menjadi <10%. 

8.2. Saran 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan pada CV Putra Anugerah Jaya ini 

terdapat saran yang diberikan untuk penelitian selanjutnya yaitu sebagai berikut. 

a. Melakukan pengolahan data dengan mengumpulkan data perusahaan sesuai 

dengan kebutuhan. 

b. Melakukan penelitian lebih lanjut dengan melakukan analisis terhadap 

frekuensi pembelian dalam satuan bulan.
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LAMPIRAN 

Lampiran 1: Penumpukan Barang di Gudang 
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Lampiran 2: Pola dan Metode Peramalan 
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Lampiran 3: Screenshot Hasil Forecast  

- Salah Satu Contoh Kategori Elektronik (Kipas) 

 

Metode Moving Average 

 

Metode Exponential Smoothing 

- Salah Satu Contoh Kategori Alat Rumah Tangga (Kompor) 

 

Metode Moving Average 
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Metode Exponential Smoothing 

- Salah Satu Contoh Kategori Kebutuhan Usaha (Impulse Sealer) 

 

Metode Moving Average 

 

Metode Exponential Smoothing 
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Lampiran 4: Hasil Wawancara dengan Stakeholder Pemilik CV Putra 

Anugerah Jaya 

Waktu  : 25 September 2023 

Tempat : CV Putra Anugerah Jaya 

Narasumber : Pemilik 

P : Penulis 

N : Narasumber 

P 

Apakah pemesanan barang yang dilakukan telah menggunakan metode 

pengadaan barang atau suatu metode yang menentukan jumlah pemesanan 

optimal? 

N 

Belum terdapat metode tertentu dalam menjalankan aktivitas perusahaan, 

sehingga beberapa aktivitas masih dilakukan secara manual yang di mana tidak 

terdapat pedoman atau analisis data dalam melakukan pemesanan barang. 

P 

Dalam melakukan penjualan, apakah terdapat target penjualan yang harus 

dicapai? Jika ada, apa keuntungan yang diperoleh pekerja saat mencapai target 

tersebut. 

N 

Tidak terdapat target penjualan yang mengharuskan untuk menjual suatu jumlah 

tertentu pada tiap produk, tetapi perusahaan menerapkan omset penjualan yang 

perlu dicapai oleh Sales. Omsetnya terdapat jumlah 200 juta, 500 juta, hingga 1 

Milyar. Keuntungan dari tercapainya omset penjualan ini, Sales dapat memperoleh 

gaji pokok, upah makan dan transportasi, serta komisi 0,5% dari omset. 

P 
Bagaimana dalam melakukan pemesanan terhadap barang habis, frekuensi 

pembelian, dan pengiriman barang dari supplier? 

N 

Pemesanan dilakukan dengan menggunakan data penjualan sebelumnya dan 

melihat kondisi pasar, terkadang juga melakukan pembelian secara impulsif pada 

saat Sales datang untuk menawarkan produk. Frekuensi pembelian ini biasanya 

dalam 1 bulan dilakukan 1-2 kali dan pengiriman dari supplier ini membutuhkan 

waktu kurang lebih 1 minggu - 2 minggu menggunakan truk fuso. 

P Apakah saat ini terdapat kendala yang menghambat aktivitas perusahaan? 

N 

Terjadi penumpukan barang di gudang karena penjualan Sales yang kurang 

maksimal dan persediaan yang dimiliki saat ini terlalu banyak, sehingga kesulitan 

dalam mendistribusikan dalam waktu dekat. 

P Apa keinginan atau kebutuhan yang diharapkan dari permasalahan yang dialami? 

N 
Mengurangi terjadinya penumpukan barang di gudang dan memperbaiki metode 

yang digunakan, supaya dapat menambah produk lainnya (memperluas pasar). 
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Lampiran 5: Hasil Wawancara dengan Stakeholder Admin Persediaan CV 

Putra Anugerah Jaya 

Waktu  : 25 September 2023 

Tempat : CV Putra Anugerah Jaya 

Narasumber : Admin Persediaan 

P : Penulis 

N : Narasumber 

P 
Apakah tugas dan tanggung jawab yang dilakukan sebagai Admin 

Persediaan? 

N 
Melakukan rekap persediaan masuk dan keluar perusahaan, mengurus 

loading dan unloading barang, serta melakukan stock opname. 

P 
Bagaimana cara/metode yang dilakukan dalam melakukan keseluruhan 

aktivitas? 

N 
Dalam melakukan aktivitas-aktivitas ini masih dilakukan secara manual yang 

di mana merekap dan mengecek barang satu per satu.  

P Apakah dalam melakukan aktivitas secara manual ini terdapat kesulitan? 

N 

Tentunya ada kesulitan, jumlah barang yang dimiliki banyak dan bervariasi 

sehingga membutuhkan waktu yang lama untuk merekap secara 

keseluruhan. Hal ini juga berdampak pada pembaharuan data persediaan 

perusahaan untuk melakukan penjualan. 

P Apakah terdapat safety stock di gudang? 

N Belum ada. 

P Apabila terjadi penumpukan barang di gudang, apa yang akan dilakukan? 

N Menyortir barang sesuai dengan kriteria penyimpanannya. 

P 
Apa keinginan atau kebutuhan yang diharapkan dari permasalahan yang 

dialami? 

N 
Diharapkan dapat mengganti ke metode rekap persediaan dengan 

menggunakan bantuan software yang lebih efektif dan efisien 
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Lampiran 6: Hasil Wawancara dengan Stakeholder Sales CV Putra Anugerah 

Jaya 

Waktu  : 25 September 2023 

Tempat : CV Putra Anugerah Jaya 

Narasumber : Sales 

P : Penulis 

N : Narasumber 

P Apakah tugas dan tanggung jawab yang dilakukan sebagai Sales? 

N 
Melakukan penjualan atau penawaran produk dengan cara berkeliling dari 

toko ke toko. 

P Apakah terdapat kesulitan dalam melakukan aktivitas tersebut? 

N 

Ada, beberapa kali tidak dapat memaksimalkan penjualan dikarenakan 

keterbatasan data persediaan yang dimiliki. Selain itu, keterbatasan waktu 

dikarenakan terdapat jadwal temu lainnya untuk mencapai omset penjualan. 

P 
Apa hal yang dilakukan saat melakukan penjualan, data persediaan 

perusahaan tidak diperbaharui? 

N 

Kesulitan melakukan penjualan ataupun penawaran barang yang dimiliki 

perusahaan secara keseluruhan, sehingga hanya menawarkan barang yang 

dimiliki sesuai dengan data persediaan yang diterima. 

P Apabila terjadi penumpukan barang di gudang, apa yang akan dilakukan? 

N 
Melakukan penjualan atau penawaran dengan harga jual terendah biasanya 

mengikuti harga grosir terrendah atau seharga beli produk. 

P 
Apa keinginan atau kebutuhan yang diharapkan dari permasalahan yang 

dialami? 

N 

Menyediakan sarana atau media yang tepat, supaya pada saat melakukan 

penawaran atau penjualan ke konsumen dapat membawa data persediaan 

yang paling terbaru atau real time. 
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Lampiran 7: Hasil Wawancara dengan Stakeholder Konsumen CV Putra 

Anugerah Jaya 

Waktu  : 25 September 2023 

Tempat : CV Putra Anugerah Jaya 

Narasumber : Konsumen (2 orang) 

P : Penulis 

N1 : Narasumber 1 

N2  : Narasumber 2 

P 
Apakah terdapat kendala selama melakukan pemesanan di CV Putra 

Anugerah Jaya? 

N

1 

Mungkin kendalanya di barang yang ditawarkan oleh Sales karena 

penawaran barang kurang bervariasi. 

N

2 

Penawaran tidak bervariasi dan cenderung hanya itu-itu saja yang 

ditawarkan 

P 
Apakah dengan tidak maksimalnya penawaran berdampak pada penjualan 

toko? 

N

1 

Cukup berdampak, karena tidak dapat menjangkau pasaran baru atau 

lainnya. Hal ini berdampak pada ketertinggalan update barang dengan toko 

lainnya. 

N

2 

Berdampak, toko tidak bisa menambah variasi produk dengan mengikuti 

perkembangan zaman atau trend yang ada di pasar. 

P Apakah terdapat masukan kepada perusahaan? 

N

1 

Perlu menyediakan data persediaan barang yang lebih tertata dan update, 

supaya pada saat Sales datang menawarkan barang ini dapat melihat lebih 

bervariasi dan mengikuti trend. Toko juga menjadi tidak kalah bersaing 

dengan kompetitor lain. 

N

2 

Memberikan tawaran persediaan dengan lebih menarik dan memberikan 

variasi produk untuk produk lama dan baru dengan harga yang menarik. 
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Lampiran 8: Hasil Turnitin 
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