BAB 7
KESIMPULAN DAN SARAN

7.1. Kesimpulan

Berdasarkan hasil perancangan dan implementasi strategi pemasaran terpilih
yang telah dilakukan, maka kesimpulan yang diperoleh adalah perancangan
strategi pemasaran berupa promosi melalui media sosial instagram dan
pemanfaatan media sosial Whatsapp sebagai sarana pemesanan online mampu
meningkatkan jumlah penjualan produk sebesar 22% per hari dan memenubhi

Critical Success Factor yang telah ditentukan.

7.2. Saran

Pada penelitian ini, strategi promosi yang dilakukan masih sederhana dan masih

memiliki beberapa kekurangan lainnya. Hal ini karena adanya keterbatasan biaya

dalam proses implementasi. Oleh karena itu, terdapat beberapa saran yang dapat
dilakukan dalam penelitian selanjutnya untuk memperbaiki penelitian ini.

a. Penggunaan Instagram Ads sebagai media promosi melalui media sosial
instagram untuk memperluas jangkauan dan meningkatkan impresi.

b. Bekerja sama dengan influencer yang dapat membantu menarik perhatian dan
daya beli konsumen.

c. Pengembangan implementasi strategi promosi untuk membuktikan efektivitas
penggunaan fitur lain yang berbayar, seperti Instagram Ads dapat menjangkau
pasar lebih luas.

d. Pengembangan implementasi melalui kerja sama dengan influencer untuk
membuktikan efektivitas penggunaan influencer dapat meningkatkan daya beli

konsumen sehingga jumlah penjualan meningkat.
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Lampiran 2. Surat Keterangan Penelitian
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Untuk melaksanakan penelitian dalam rangka penyusunan Tugas Akhir sebagai
syarat mencapai gelar Sarjana Teknik Industri di Universitas Atma Jaya Yogyakarta
dan menjadikan UMKM Bakpia Pathok Bu Susi sebagai objek pengerjaan Tugas
Akhir serta melakukan seluruh proses kegiatan penelitian, mulai dari observasi,

wawancara, dan pengambilan data yang diperlukan di UMKM Bakpia Pathok Bu
Susi.

Demikian surat persetujuan ini dibuat dan diharapkan dapat digunakan
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Susi Nuraini
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Lampiran 4. Hasil Pengisian Kuesioner SWOT oleh Pemilik Usaha
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Lampiran 5. Hasil Pengisian Kuesioner SWOT oleh Karyawan
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Lampiran 6. Hasil Pengisian Kuesioner SWOT oleh Konsumen
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Lampiran 7. Hasil Pengisian Kuesioner SWOT oleh Perancang
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Lampiran 8. Tabel Distribusi R

DISTRIBUSI NILAI rypa SIGNIFIKANSI 5% dan 1%

N The Level of Significance N The Level of Significance
5% 1% 5% 1%
3 0.997 0.999 IR 0.320 0.413
4 0.950 0.990 39 0.316 0.408
5 0.878 0.959 40 0.312 0.403
i 0.811 0917 41 0.308 0.398
7 0.754 0.874 42 0.304 0.393
8 0.707 0.834 43 0.301 (0.339
9 (.666 0.798 44 0.297 0.334
10 0.632 0.765 45 0.294 0.330
11 0.602 0.735 46 0.291 0.376
12 0.576 0.708 47 0.288 0.372
13 0.553 0.684 45 0.284 0.368
14 0.532 0.661 49 0.281 0.364
15 0.514 0.641 50 0.279 0.361
16 0.497 0.623 35 0.266 0.345
17 0.482 0.606 60 0.254 0.330
18 0.468 0.590 635 0.244 0.317
19 0.456 0.575 70 0.235 0.306
20 0.444 0.561 75 0.227 0.296
21 0.433 0.549 80 0.220 0.286
22 0.432 0.537 85 0.213 0.278
23 0.413 0.526 ] 0.207 0.267
24 0.404 0.515 95 0.202 0.263
25 0.396 0.505 100 0.195 0.256
26 0.388 0.496 125 0.176 0.230
27 0.381 0.487 150 0.159 0.210
28 0.374 0.478 175 0.148 0.194
29 0.367 0.470 200 0.138 0.181
30 0.361 0.463 300 0.113 0.148
31 0.355 0.456 400 0.098 0.128
32 0.349 0.449 500 0.088 0.115
33 0.344 0.442 600 0.080 0.105
34 0.339 0.436 T00 0.074 0.097
35 0.334 0.430 200 0.070 0.091
36 0.329 0.424 900 0.065 0.086
37 0.325 0418 1000 0.062 0.081
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