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BAB 7 

KESIMPULAN DAN SARAN 

7.1. Kesimpulan 

Kesimpulan yang dapat diperoleh dari Tugas Akhir ini adalah bahwa sistem 

perancangan tata letak gudang persediaan Toko Bares berhasil mengatasi 

permasalahan utama, yaitu proses pencarian barang yang lambat atau barang 

yang sulit ditemukan. Solusi yang diberikan untuk mengatasi permasalahan 

tersebut adalah dengan melakukan perancangan tata letak gudang persediaan. 

Metode yang digunakan dalam perancangan tata letak gudang adalah metode 

Dedicated Storage. Selain itu, juga dirancang work instruction sebagai pedoman 

karyawan dalam peletakan, pengambilan, dan penataan barang di gudang. 

Implementasi dari perancangan ini berhasil mencapai target pengurangan waktu 

pencarian barang sebesar 20%, bahkan mencapai angka yang lebih tinggi hingga 

89%. Selain itu, hasil implementasi juga mampu menyelesaikan ketiga 

permasalahan yang dihadapi oleh para stakeholder. Hal ini menunjukkan bahwa 

tata letak gudang yang dirancang efektif dalam meningkatkan efisiensi dan 

memenuhi kebutuhan semua pihak terkait. 

7.2. Saran 

Berdasarkan  Tugas Akhir  yang telah dilakukan pada Toko Bares, terdapat 

beberapa saran, sebagai berikut: 

a. Toko Bares sebaiknya memiliki sistem pencatatan barang yang tersistematis, 

sehingga jumlah produk yang keluar masuk gudang dapat lebih terkontrol. 

b. Untuk penelitian selanjutnya, disarankan untuk merancang sistem 

perencanaan dan pengendalian persediaan sebagai langkah lanjutan. Hal ini 

akan membantu Toko Bares dalam meningkatkan efisiensi operasional dan 

mengoptimalkan pengelolaan persediaan. 
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Lampiran 9. Buktin Catatan Lost sales 
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Lampiran 10. Transkrip Wawancara dengan Pemilik Toko Bares 

Pertanyaan Jawaban 

Toko Bares berdiri sejak 
tahun berapa? 

Toko Bares sudah berdiri sejak tahun 2010. 
Kalo dihitung-hitung berarti sudah sekitar 13 
tahun. 

Pada Toko Bares produk apa 
saja yang dijual? 

Beragam, mulai dari yang kecil-kecil seperti kail 
pancing, sampai yang besar seperti joran 
pancing. Pokoknya semua peralatan pancing 
lengkap ada. 

Dari sekuruh produk yang di 
jual, produk apa yang paling 
laku terjual? 

Sebenarnya tidak tentu tergantung tren 
konsumen, namun tetap produk jenis kail 
pancing yang paling sering laku. 

Berapa jumlah karyawan 
yang ada di Toko Bares? 

Kalo karyawan cuma ada 1, tugasnya melayani 
konsumen, mengambilkan barang di gudang, 
dan melakukan transaksi. 

Apakah saat ini pada Toko 
Bares terdapat permasalahan 
yang sedang dihadapi? 

Ada. 

Jika ada, permasalahan apa 
itu? 

Jadi, di Toko kami itu sering terjadi ketika 
konsumen datang dan mencari barang, 
barangnya tidak ada. Lalu terkadang ada 
barang yang seharusnya masih ada, namun 
tidak ada ketika karyawan mencari di gudang. 

Pada Toko Bares, apakah 
sudah dilakukan pendataan 
penjualan? 

Belum, selama ini saya tidak pernah melakukan 
pendataan penjualan. 

Pada Toko Bares, apakah 
sudah dilakukan ada sistem 
perencanaan dan 
pengendalian persediaan? 

Belum ada. 

Selama ini, bagaimana cara 
untuk menentukan barang 
apa dan jumlah pemesanan 
yang ada di Toko Bares? 

Selama ini pemesanan dilakukan apabila 
jumlah barang yang ada di gudang jumlahnya 
sudah sedikit. 
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Lampiran 11. Transkrip Wawancara dengan Karyawan Toko Bares 

Pertanyaan Jawaban 

Pada Toko Bares, Anda 
bekerja sebagai apa? 

Saya bekerja sebagai karyawan Toko. 

Sebagai karyawan Toko, 
tugas apa saja yang harus 
dilakukan? 

Saya memiliki tugas untuk melayani konsumen 
saat datang, lalu mengambilkan barangnya di 
gudang, dan melakukan transaksi saaat 
konsumen akan membayar. 

Apakah ada kesulitan pada 
saat bekerja di Toko Bares? 
Jika ada apa itu? 

Ada, saat saya mencari stok barang di gudang, 
saya sering kesulitan untuk mencari dan 
mengambil barang karena barang di gudang 
berantakan dan letaknya tidak menentu. 

Apakah permasalahan 
tersebut sering terjadi? 

Iya, cukup sering. 

Bagaimana dampak 
permasalahan tersebut 
terhadap kinerja Anda? 

Dampaknya, saya menghabiskan banyak 
waktu dan energi pada saat mencari barang di 
gudang. Selain itu konsumen jadi harus 
menunggu lebih lama. 

Lampiran 12. Transkrip Wawancara dengan Konsumen Toko Bares 

Pertanyaan Jawaban 

Apakah Anda sering 
berbelanja di Toko Bares 

Ya, cukup sering. 

Mengapa Anda memilih untuk 
berbelanja di Toko Bares? 

Saya suka berbelanja di sini karena cukup 
lengkap dan karyawannya ramah. 

Apakah Anda pernah 
mengalami pengalaman 
kurang mengenakan saat 
berbelanja di Toko Bares? 

Tidak ada, namun saya pernah sekali mencari 
suatu barang namun ternyata kosong, padahal 
saya sudah menunggu cukup lama. 

Menurut Anda, hal apa yang 
perlu ditingkatkan dari Toko 
Bares? 

Tolong untuk beberapa barang stoknya 
ditambah. 
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Lampiran 13. Surat Keterangan Melakukan Tugas akhir 
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