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INTISARI

CV. Karya Wahana Sentosa merupakan perusahaan manufaktur kayu yang
memproduksi produk kitchenware dan produk kitchenware perusahaan CV. Karya
Wahana sudah masuk kedalam pasar nasional maupun internasional. PT.
Superindo merupakan salah satu mitra yang telah bekerja sama sejak tahun 2020.
CV. Karya Wahana Sentosa sudah menjual 12 jenis produk kitchenware kepada
PT. Superindo sebanyak 79.080 produk pada tahun 2020, 78.270 produk pada
tahun 2021, 57.298 produk pada tahun 2022 dan 68.076 produk pada tahun 2023.
Pada tahun 2024 PT. Superindo mengeliminasi 10 jenis produk kitchenware
karena PT. Superindo mengalami penurunan penjualan. Hal ini mengakibatkan
CV. Karya Wahana Sentosa akan kehilangan 77,14% penjualan kitchenware
terhadap PT. Superindo pada tahun 2024.

Penelitian ini dilakukan dengan tujuan agar CV. Karya Wahana Sentosa
mendapatkan order baru dari PT. Superindo paling tidak 10% terhadap total order
pada tahun 2023. Solusi terpilih adalah melakukan perancangan produk baru
gantungan baju dan melakukan inovasi produk talenan menggunakan metode
rasional dan metode kreatif. Metode yang digunakan bertujuan untuk dapat
merancang produk sesuai dengan keinginan dan kebutuhan PT. Superindo.

Berdasarkan implementasi yang dilakukan di CV. Karya Wahana Sentosa.
Perusahaan dapat memproduksi produk talenan grafir dengan harga pokok
produksi sebesar Rp. 34.400 ribu rupiah dan produk gantungan baju dengan harga
pokok produksi sebesar Rp.24.220 ribu rupiah. Berdasarkan data penjualan
perusahaan CV. Karya Wahana Sentosa kepada PT. Superindo pada periode
tanggal 1 Januari 2023 sampai dengan tanggal 3 Maret 2024 perusahaan sudah
dapat menjual 7200-unit produk talenan grafir dan 500 unit produk gantungan baju
sehingga dapat disimpulkan bahwa perusahaan sudah dapat menjual produk baru
sebesar 11.3 % terhadap data penjualan tahun 2023 dengan total penjualan
68.076 unit produk.

Kata Kunci: Penurunan Penjualan, Metode Rasional dan Perancangan Produk
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